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 ده ی چک 

 
این تحقیق بررسی   از تحلیل پوششی  بانک   کاراییریسک بر    تأثیرهدف  این    جامعه  است.  هاداده ها با استفاده  آماری 

اوراق بهادار تهران  تحقیق شامل بانک    در   1402  تا  1391های مالی  که در سال  باشدی مهای پذیرفته شده در بورس 
. این پژوهش  مورد بررسی قرار گرفت  Deapافزار  و نرم  Stataافزار  کلیه اطلاعات با استفاده از نرم.  اندداشته بورس حضور  

  هاروش ی متعددی وجود دارد که اهم این  هاروش های کاربردی  کاربردی است. درزمینه پژوهشهای  از نوع پژوهش 
های آماری  تحلیل توصیفی از شاخص  در رویدادی( و آزمایشگاهی. پسعلّی ) اند از تاریخی، توصیفی، همبستگی، عبارت 

های اقتصادسنجی از  حقیق برپایه مدلهای تمرکزی و پراکندگی استفاده شد و در تحلیل استنباطی برای آزمون فرضیه
  کاراییبر   سکیردر بررسی نقش   رگرسیون ترکیبی و با در نظر گرفتن کلیه مفروضات، رگرسیون کلاسیک استفاده شد.

  کارایی ، هاداده پذیرفته شده با استفاده از روش تحلیل پوششی  هایبانک ی مورد نیاز از هاداده ها، پس از گردآوری بانک 
)اعتباری، سود    ها از سه ریسک مورد مطالعه کارآیی بانک   ریسک بر  تأثیربرای بررسی  محاسبه گردید. همچنین،  هر بانک  

حاکی از آن  این مدل نتایج  .روش اقتصادسنجی رگرسیون پانل دیتا برآورد شده استبه تعهدی و جریانات نقدی(، مدلی 
 داری وجود ندارد. ها ارتباط معنیبانک کاراییهای مورد ارزیابی با  است که بین ریسک

 

 . ها ، بانک کارایی ریسک،    : ی د ی کل   های واژه 
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  مقدمه 

اغلب با  هدف  عملکرد بانک است. این    کید بر أ ت  با داران  یکی از اهداف مدیریت بانک، افزایش سود سهام 
تحریک بانک برای مدیریت یک   هایی مواجه هستند. ها اغلب با ریسک همراه است. بانک افزایش ریسک  

موضوع مدیریت   بانک شود.   کارایی که ریسک مربوطه سبب نوعی کاهش    ریسک از جایی شروع می شود 
  تأثیررشد اقتصادی کشور نیز    بلکه بر   بانک می باشد   کارایی تنها دارای اثر عمیقی بر  ها نه بانک  ریسک در 

که جریان   شد   خواهد   سبب   سیستم بانکداری   کارایی ارتقاء    جهت بهبود و   هرگونه اقدامی در   بسزایی دارد. 
کشور برای    نهفته در   پراکنده و   امکانات بالقوه،   و   یابد   تخصیص منابع بهبود   گذاری و سرمایه   انداز، پس 

 و  ضرر   برای جلوگیری از ورشکستگی و مدیران  دیگر  سوی . از گرفته شود   کار رفاه عمومی به  پیشرفت و 
 دن توانمی   ها ریسک کنند؛ به این دلیل که  ها در تصمیمات خود از مدیریت ریسک استفاده می بانک   زیان 

 بانک باشد.  کارایی مثبت یا منفی بر روی    ات تأثیر دارای  
نتا   یحداکثر  ی ابی دست   ی معنا به   کارایی  نزد   ج ی به  ارتباط  و  است  محدود  منابع  چارچوب  با   ی کی در 

اثربخش   ی م یمفاه  بهره   ی مانند  باا   ی ورو  ا ن ی دارد.  دارند.   ی ماهو   ی هاتفاوت   گر ی کد ی با    م یمفاه   ن ی حال، 
که هدف   ی اگونه به   است، از منابع محدود استوار    نهی به   ی برداربهره   ی جوهره علم اقتصاد بر مطالعه چگونگ

به حداکثر رساندن   کارایی   ف، ی تعر   ن ی تر . در ساده رودی شمار م منابع به   ن ی مطلوب ا   ص یآن تخص   ی اصل 
در   ژه ی و به   ، کارایی درباره    ق یتحق   رو، ن ی . ازا باشد می   در سطوح مختلف اقتصاد، از اقتصاد خرد تا کلان   ج ی نتا 

 مطرح است. ی اقتصاد   ی پژوهش   ی هان حوزه ی تر از مهم   ی کی عنوان  ها، به سطح بنگاه 
اثربخش  ی کارای کنار  در  اثربخش  شود؛ی م  ف ی تعر   ی معمولًا  نشان   زان یم   ی چراکه  را  اهداف  تحقق 

 نی . ا پردازد ی اهداف م   ن ی به ا   دن یرس  ی منابع برا   ی اقتصاد   ی ری کارگ به نحوه به   کارایی که  ی درحال  دهد، ی م 
دهنده عوامل  بازتاب   کارایی   که ی طوربه   شوند؛ ی شناخته م   ی عملکرد مال  ی دی عنوان ابعاد کلدو مفهوم به 

اثربخش  ی داخل مال  گذار تأثیر   ی خارج  لی دلا   انگر ی نما  ی و  عملکرد  نت   ی بر  در  مال   جه، یاست.   یعملکرد 
 کاراییبه    ی ابی دست   ی . براشود ی شده محسوب م انجام   ی ها ت یفعال   ی و اثربخش   کارایی از    ی ها تابعسازمان 

نگر تنها  گذشته   ی هاکنند؛ چراکه شاخص   رکز تم   نگر نده ی و آ   شرو ی پ   ی هابر شاخص   د یها با مطلوب، بانک 
وقا بازتاب  درحال   ی خیتار   ع یدهنده  شاخص یهستند،  مال  یارتقا   ساز نه ی زم   نگرنده ی آ   ی هاکه   یعملکرد 

 (.2021  ، 1نچی )کروس و وول  شوند ی م 
  یزی باورند که »چ   ن ی بر ا   ت ی ری نظران مد است که صاحب   ی حدها به در سازمان   کارایی   ی ابی ارز   ت یاهم 

 تی ر ی و مد   ی ز ی ربرنامه   ی ها برا بانک   ران ی امروزه مد   . « ست ی ن   ت ی ر ی نباشد، قابل مد   ی ری گ که قابل اندازه 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1.  Kroes & Wollinch 
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 دهدی ها امکان م به آن   ی ابی ارز   ن یهستند. ا   کارایی   ی ابی و ارز   ق ی دق   یری گ اندازه   ازمند ی شعب خود ن   نه ی به 
 یها در بانک  ژه ی و کنند و از نقاط قوت و ضعف هرکدام آگاه شوند. به   سه ی مقا  گر ی کد یشعب مختلف را با 

برخوردارند،   ی شتری ب   ی دگی چی از پ   ی گردش وجوه دولت  ت یخود و مسئول   م ی ساختار حج  ل ی دل که به   ی دولت 
بانک    ت ی ر ی و مد   ی رساندر بهبود خدمات   یی ا بسز   تأثیر بهبود،    ی ها در برنامه   ی درصد  ک ی   ی حت  ی ارتقا 

 (.1399یلی فرد و همکاران،  )وک   خواهد داشت 
آنچه پیکره دفاعی   گیری راندمان یا کارایی، همواره یکی از مباحث مهم مدیریت بوده است. اندازه 

-ست که برنامه ی ا ا نانه ی زب ی نگاه ت  ، بخشدی و بر دیگر رقبا ارتقا م  دهد ی یک واحد اقتصادی را استحکام م 
که ضمن شناسایی نقاط ضعف و قوت موجود، در   د کنن ی ریزان آن واحد با ایجاد بستری مناسب سعی م

ارتقا و  نقایص  رفع  برآیند   ء صدد  در کل مجموعه  قوت  نم   نقاط  میسر  این  از   شود ی و  استفاده  با  مگر 
کارا از ناکارا   یی موجب شناسایی واحدها   دور از هر گونه اغواگری، که در نهایت صحت و به   یی ها روش 
ی گذشته تا کنون، همواره مطرح بوده است و در آینده با شدت هازمان محدودیت منابع و امکانات از  شود.  
اجتماعی تحمیل خواهد کرد. بنابراین استفاده بهینه از امکانات و    -  ی خود را بر شرایط اقتصادی ترافزون 

زهای رو به رشد جامعه، یک به رفاه و پاسخگوئی به نیا   برای دستیابی   کارایی منابع در دسترس و ارتقاء  
 .(1399وکیلی فرد و همکاران، )   مسئله بسیار مهم است 

 یمال  ی بازارها  یی ا ی در پو   ی اتی ح  ی هر اقتصاد، نقش   ی اصل   ی هااز ستون   ی کی عنوان  به   ی صنعت بانکدار 
ساختار    ر ی ناپذ یی بخش جدا   ، یمنابع پول   ی هاعنوان واسطه به   مه ی ها در کنار بورس و ب . بانک کند ی م   فا ی ا 

توسعه   اب ی است؛ چراکه در غ   ن دوچندا   ران ی در اقتصاد ا   ی بانکدار  ت ی اهم  حال، ن ی . باا روند ی شمار م به   ی مال 
 ری در مس   گر، ی دی سو ها گذاشته شده است. ازعهده بانک به   ز ی بلندمدت ن   ی مال  ن ی تأم   ه، ی بازار سرما   ی کاف

به شبکه   ی مال   ی بازارها  ی آزادساز اتصال  به   کارایی به    ی اب یدست   ، یجهان   ی ها و  پ بالا   یشرط ش ی عنوان 
 .شود ی مطرح م  ی ضرور

ا علاوه  جهان  ن، ی بر  افزا   ی سازی روند  مال  ی ناش  ی فشارها  ش ی و  مؤسسات  با  رقابت  اعتبار  ی از   یو 
کشانده   ی جد  ی ها را به چالشاند، بانک مواجه بوده   ی انده ی با رشد فزا   ر ی اخ  ی ها سال   ی که ط  ی ربانک ی غ 

رقابت   ن ی و همچن   ی داخل  ی خود در بازارها  ت یحفظ موقع   ی ها را وادار کرده تا برا تحولات بانک   ن ی است. ا 
  . گام بردارند   ی وربهره   ش ی و افزا  کارایی صورت مستمر در جهت بهبود  به   ، ی المللن ی مؤثر در عرصه ب 

ت کند. ضمناً  خوبی مدیریها را به لازم است مدیریت بانک بتواند بدون تخطی از قوانین بانک، ریسک 
آن به تولیداتی ارتباط دارد که حاوی   بانکداری با ریسک احتمالی مواجه است زیرا بسیاری از عملیات 

داری سمت عدم امانت صورت »مضاربه و مشارکت« هستند. این تولیدات به گذاری به های سرمایه ریسک 



 61 و همکاران  زارع بهنمیری /اهبانک ییو کارآ سکیر

 

کلاه  برمی یا  گام  مبادلات  در  مت برداری  سه  توسط  ریسک  این  نام دارند.  به  اصلی  ریسک  غیر  های 
)محمد و شود. این در حالی است که  گذاری، ریسک نقدشوندگی و ریسک عملیاتی بررسی میسرمایه 

های ریسک اعتباری، ریسک نقدشوندگی ها را به درون چهار فهرست با نام( ریسک 2013  ، 1همکاران
 کنند.  های عملیاتی تقسیم می)نسبت نقدشوندگی(، ریسک سرمایه و ریسک

ی فراهم آوردن رنجی از خدمات  وسیله طور مستمر سود را به های کارآمد بتوانند به رود بانک انتظار می
به  مقرون  و  مناسبی  باکیفیت  حفظ سطح  و  نقد صرفه  آننگیاز  بنابراین  دهند.  افزایش  می ی  توانند ها 

علت ریسک و شایستگی پایین ه ها همچنین ب آید را جذب کنند. بانک وجود میهای احتمالی که به ریسک 
ها بانک   کارایی   باشند. می شود ناکارآمد  های عملیاتی بالاتر و سود کمتر میمدیریتی که منجر به هزینه 

 شود.میی ریسک بانک شناسایی  کننده وتحلیل عوامل تعیین طور صریح در مدل تجربی تجزیه باید به 
 (1202  ، 2ایسنورهادی) 

. کنند ی م   فای ها ا ملت   ی در توسعه اقتصاد  ی دی نقش کل   ، ی نظام مال  یاز ارکان اصل  یک یعنوان  ها به بانک 
و رشد   یی ا ی بر پو   ی می مستق   تأثیر ها  در اقتصاد، آن   ی پول   ان ی از جر   ی ا داشتن کنترل بخش عمده   ار ی با در اخت 
 ،ینظام بانکدار   ی اتی ح   ی اجزا  از   ی ک ی عنوان  به   ی خصوص  ی تجار  ی ها بانک   ان، ی م   ن ی دارند. در ا   ی اقتصاد

و   ی و رشد شتابان مؤسسات مال  شدن ی از جهان   ی تحولات ناش حال، ن یباا   . کنند ی م  فا ی تر را ا برجسته   ی نقش 
 طیشرا   ن ی همراه داشته است. ا ها به بانک   ی برا  ی جد   ی هاچالش   ر ی اخ   ی هاسال   ی ط  ، ی ربانکی غ   ی اعتبار
ا بانک   ، یرقابت با  تا  داشته  آن  بر  را  تحق   جاد ی ها  فعال   ی گذاره ی و سرما   ی قاتی مراکز   ،یپژوهش   ی هات یدر 
نقاط ضعف   یی تنها شناسا اقدامات، نه   ن ی کنند. هدف ا   ی اب یها ارز بانک   ر ی با سا   سه ی را در مقا   ود خ   ت یموقع 

 یری پذ بقا و رقابت   ن ی منظور تضم به   ی المللن ی و ب   ی داخل  ی ها در بازارهاآن   ی عملکرد مال   ی و قوت بلکه ارتقا 
 (2013  ، 3لمع   )آل کریم و   است. 

حوزه   در  حاضر  تحقیق  م   مالی ازآنجاکه  م   ، ردی گ ی صورت  آن  نتایج  تمامی    تواند ی بنابراین  برای 
گذاران بالقوه، سرمایه ،  سازمان بورس و اوراق بهادار، افراد، نهادها  مانند درگیر تصمیمات مالی  ی  هاگروه 

تواند کارساز  می   ها بانک ارتباط با  تحقیق حاضر در    ، . همچنین ها مورد استفاده قرار گیرد مدیران شرکت 
 کلان اقتصادی باشد. ی ها است ی گیرندگان س ناظرین و تصمیم   ، گذارانبوده و هدایتگر سرمایه 

تر، ساده   ی عبارت . به شودی م   ی ناش  ر ی ناپذ ی نی ب ش ی پ   ع یو وقا   رمنتظره ی غ   ی دادهای از رو   یی دارا   ک ی   سک ی ر 
  سکی اشاره دارد. ر   رود، ی متفاوت از آنچه انتظار م   یج یبه تحقق نتا   ی در مفهوم کل  نانی عدم اطم   ا ی   سک ی ر 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Mohammed et al 

2. Isnurhadi et al 

3. Al- Karim & Alam 
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 جادی ا   شده ن یی تع   ش ی پ   از مشخص با ارزش    ی بازه زمان   ک یبازده حاصل در    زان ی در م   ت ی در اثر عدم قطع
 :گردد ی م  م ی به دو دسته تقس   ی طور کل مفهوم به   ن ی . ا شود ی م 
ا کی ستمات ی رس ی غ   سک ی ر  .1 ر   ن ی :  با    ی ناش  سک ی نوع  مرتبط  خاص  عوامل  شرکت   ا ی پروژه    ک ی از 

نظر  مطابق  است.  ر   ن ی ا   و، ی پرتفول  ت ی ر ی مد   ه ی مشخص  م   سک ی نوع  تنوع   توان ی را  و    ی بخشبا 
 به حداقل رساند.  و ی پرتفول   ی ساز نه ی به 

ا ک ی ستمات ی س   سک ی ر  .2 ر   ن ی :  اقتصاد   ل ی دل به   سک ی نوع  کلان  اجتماع  ی اسی س   ، یعوامل   جادی ا   ی و 
به   سکی ر   نی ا   ک، یستمات ی رس ی غ   سک ی شرکت است. برخلاف ر  ای که خارج از کنترل پروژه    شود ی م 

کاهش    ی بخشتنوع   ق یآن را از طر   توان ی و نم  گذارد ی م  تأثیر ها  شرکت   ا ی   صنایع   ی هابخش   ی تمام
 (.1399و همکاران،  فرد ی لی داد )وک 

. او بر کند ی م  ی بندم یتقس   ی کرده و آن را به دو دسته مفهوم   ی را از ابعاد گوناگون بررس   سک ی ر  کلز، ی ن 
 کلز،ی ن   دگاه یاست. از د   ی احتمال ضرر، شدت آن و درجه وقوع احتمال  انگری ب   سک ی باور است که واژه ر  ن ی ا 
 است:   ی شامل دو مفهوم اصل   سک ی ر 
 . رد ی گی را در برم  ان ی : که هم احتمال سود و هم احتمال ز ی احتمال  سک ی ر  .1
 ی. برارد ی گ ی را در نظر نم  ی اشاره دارد و امکان سودده  ان ی خالص: که صرفاً به احتمال ز   سک ی ر  .2

حوادث وقوع  احتمال  آتش   ی مثال،  ر   ی انمونه   ، یسوزهمچون  م   سک ی از  محسوب   شودی خالص 
 .(2016،  1کلزی )ن 
سود   ی اجزا   یها سکی که ر   باشد ی م  ی نظام بانکدار  ی هاسکی ر   ، سکی منظور از انواع ر   ق یتحق   ن ی ا   در 
 .شود ی و بازار در نظر گرفته شده و مورد بحث واقع م   ی اعتبار
  ای توان کسب درآمد شرکت موسسه    ا ی   یی دارا   نده ی آ   ا ی که حال    ی زی عبارت است از هر چ   سک ی ر 
 .کند ی م  د ی را تهد   ی سازمان
قادر به بازپرداخت اصل و سود وام طبق   رنده ی گ اشاره دارد که در آن وام  ی طیبه شرا  ی اعتبار سک ی ر 

عدم بازپرداخت کامل    ی حت  ا ی ها  در بازپرداخت   ر ی منجر به تأخ   تواند ی م   سک ی ر   ن ی . ا ستی مفاد قرارداد ن 
آن را به خطر   ی مال  ات و ثب   کند ی م   جاد ی در گردش وجوه نقد بانک ا   ی جد  ی نوبه خود اختلالاتشود، که به 

 .اندازد ی م 
 در نظر گرفته شود:  ی د یسه عامل کل   د یبا   ، ی اعتبار  سک ی ر   ی ری گ و اندازه   ی ابی ارز   ی برا 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Nichols 
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 یبه بخش   شده،ن یی تع   یدر بازه زمان   نده ر ی گ احتمال آن است که وام   انگری شاخص ب  ن ی نکول: ا   احتمال 
  ای   ی اقتصاد  ، یمال  ط یاعم از شرا   ی مختلف  ل ی دلا نکول ممکن است به   نی تمام تعهدات خود عمل نکند. ا   ا ی 

 رخ دهد. ی ت ی ر ی مد 
 یو اعتبار  ی که در صورت نکول، چه مقدار از تعهدات مال  دهد ی عامل نشان م   ن ی : ا یتعهد اعتبار  زان ی م 
 از منابع بانک در معرض خطر خواهد بود.  زانی و چه م  رد ی گ ی قرار م   تأثیر تحت  

از تعهدات ممکن   ی که در صورت وقوع نکول، چه نسبت   کند ی شاخص مشخص م   ن ی : ا افت ی باز   نرخ 
 شود. ی اب یباز   ی جبران مال  ی هاروش   ر ی و سا  ها ن ی تضم  ق، یوثا   ر یمختلف نظ   ی ابزارها  ق یاست از طر 

ها کمک هستند و به بانک   ی اعتبار  سک ی ر   ت یر ی و مد   ل ی تحل   ی برا   ی اتی ح   ی سه مؤلفه، ابزارها  ن ی ا 
 خود اتخاذ کنند.  ی در جهت حفظ سلامت مال  ی مؤثرتر   رانه ی شگ ی تا اقدامات پ   کنند ی م 

وتحلیل عملیات بانکدارى انجام گرفته مقالات و تحقیقات بسیار زیادى در جهان امروز پیرامون تجزیه
تولید، سود  توابع هزینه،  به تخمین  متنوعى  بسیار  الگوهاى  با  اندازه  است که  مقادیر کارایى و و  گیرى 

اى که باید توجه نمود این است که نسبت به ماهیت بانک در بین مطالعات اند؛ اما نکته ورى اقدام کرده بهره 
کند و یا همچون ى وجود ندارد. این که بانک همانند بنگاه تولیدى عمل مى اتفاق نظر عموم  ، انجام گرفته

کند، خود یکى از معضلاتى است که در  گذاران و وام گیرندگان نقش ایفا مى گر مالى بین سپرده واسطه 
  .نسبت به آن وجود ندارد   اتفاق نظر بین اقتصاددانان،  

جریانات نقدی بر   و   اعتباری، سودتعهدی های  سک ی ر   این است که نشان دهد کلی تحقیق    هدف 
 هستند یا خیر؟   مؤثر های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران  بانک   کارایی 

 پژوهش  ی نظر   ی مبان 
راکد از افراد و    ی منابع مال  ی آورجمع   فه ی وظ  ، ی نظام مال  ی از ارکان اصل  ی کی عنوان  به   ی تجار   ی هابانک 
برعهده دارند. در واقع، بانک با  را    لات یتسه   ان ی متقاض   ری و سا   عی ها به تجار، صاحبان صنا آن   ص یتخص

  تیمحدود   ، ی تخصص  دانش مانند کمبود    ی لی دلا را که به   ی افراد  ، ی انتقال منابع مال  ی برا  ی بستر  جاد ی ا 
 یندارند، به اشخاص   ی اقتصاد   ی ها ت ی به مشارکت در فعال  یل یتما   ، یگذار ه ی سرما   سک ی ترس از ر   ا ی   ه ی سرما 
 .کند ی هستند، متصل م  ی گذاره ی سرما  ی برا   ی منابع مال  ازمند ی که ن 

 نی منابع را با کمتر   کنند ی ها تلاش م کسب سود است، آن   ی تجار   ی هابانک   یهدف اصل   ازآنجاکه 
 یهاسازمان   ر ی اعطا کنند. مشابه سا   لات یتسه   ان ی نرخ بهره به متقاض   ن یممکن جذب کرده و با بالاتر   نه ی هز 

بانک    ت یر ی مد   دف، ه  ن ی به ا   ی اب ی دست  ی ثروت سهامداران است. برا   ی بانک حداکثرساز  ه ی هدف اول   ، ی انتفاع
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 ای و بازده بالاتر را انتخاب کند    ترن یی پا   ت یف ی با ک   یی ها یی دارا   د ی با   ا یاتخاذ کند: آ   ی مهم  مات ی تصم   د ی با 
  متی بلندمدت به ق   لات ی در تسه   ی گذاره ی سرما   ا ی دهد؟ آ   ح یکمتر را ترج   سک ی بالا و ر   ت یف ی با ک   یی ها یی دارا 

نقد  دارا   ا ی است،    ی منطق   ی نگی کاهش  بر  برا کوتاه   ی ها یی تمرکز  بالا   ی مدت  سطح    ینگینقد   ی حفظ 
 تر است؟ مطلوب 

  یضرور  ی ابزار  ، کارایی   ی ابی . ارز کندی ها دوچندان م بانک   ی را برا   کارایی  ی ابی ها ضرورت ارزچالش   ن ی ا 
با رقبا    سه ی ها در مقا بانک   ی نگی و سطح نقد   ها یی ساختار دارا   ه، ی سرما   ت یکفا   ، ی سنجش سودآور  ی برا 

کرده و اقدامات   ل ی تحل  ی الخود را در بازار م   گاه ی تا جا کند ی ها کمک م به بانک  یی ها ی اب یارز  ن ی است. چن 
 عملکرد خود انجام دهند.  ی بهبود و ارتقا   ی برا   ی مؤثر 

ارز   ی هاروش   ان ی م   از  ارزش کل خروج  کارایی   ی ر ی گ اندازه   ، کارایی  یابی مختلف  به   ها ی که نسبت 
ها محسوب عملکرد بانک   ل ی در تحل   ی دی کل  ی از ابزارها  ی کی   سنجد، ی واحد را م  ک ی   ی های ارزش کل ورود

به    ی ابی ست د   ر ی بلکه مس   کند، ی راهم م نقاط قوت و ضعف را ف   یی تنها امکان شناسا روش نه   ن ی . ا شود ی م 
 (1399وکیلی فرد و همکاران،  )  . سازد ی روشن م  ز ی را ن   دار ی پا   ی و سودآور  ک ی اهداف استراتژ 

ROA)1 (دارایی   روی  بر  بازده  مالی،  بازده  مانند  مالی  فاکتورهای  روی  بر  پیشین  مرتبط  تحقیقات  بیشتر 

 از  محض  استفاده  ولی  اند داشته  تمرکز  ها بانک  کارایی  ارزیابی  برای  ROE)2 (درآمد  روی  بر  بازده  و 

 سودآورتر  و بالاتر بازده  با مؤسساتی  کننده  تعیین الزاماً  است  ممکن  کارایی بندی   رتبه  برای مالی  یهانسبت 

 .)2009  ، 3ویو (  نباشد 

طور به   ی خدمات متنوع بانک   ی تقاضا برا   ، ی مال  ی به عرصه بازارها  یخصوص  ی هازمان با ورود بانک هم 
ا   افته ی   ش یافزا   ی توجه قابل  در جذب   گر ی کد ی گرفتن از  ی ش ی پ   ی ها برابانک   ، یرقابت   ی فضا   ن ی است. در 
هستند.    کارایی   بهبود   ن ی نو   ی ها از روش   ی ر ی گ دنبال بهره طور مداوم به سهم بازار، به   ش ی و افزا   ان ی مشتر 

  یهاسال   در   کرده است.   ل ی تبد   ران ی مد   ی دی کل  ی هات یاولو   از   ی ک ی ها را به  عملکرد بانک   ی ابی امر، ارز   ن ی ا 
 یهاشده است که هرکدام بر جنبه   ی ها معرفبانک   ی عملکرد مال  ی اب ی ارز   ی برا   ی متعدد  ی ها روش   ر، ی اخ 

ها داده   ی پوشش   ل ی تحل   نه، ی زم   ن ی برجسته در ا  ی ها از روش   ی کی تمرکز دارند.    ی بانک  ات یاز عمل   ی مختلف
 (4DEA ا است.  به   ن ی (  ابزار روش  برا  ی عنوان    ،یر ی گ م یتصم   ی واحدها  کارایی   ی ری گ اندازه   ی قدرتمند 

در    ان ی بار، فزلان صوف   ن ی نخست   یبرا  کند.   دا یها پ عملکرد بانک   ی اب یدر ارز   ی ا ژه ی و   گاه ی توانسته است جا 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Return on Asset 

2. Return on Equity 

3. View 

4. Data Envelopment Analysis  
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  لی انجام داد، از روش تحل   1997در سال    ا ی آس   ی در بحران مال  ی مالز   ی که بر بخش بانکدار  ی ا مطالعه 
ا داده   ی پوشش  استفاده کرد.  نقطه عطف  ن ی ها  به   ی پژوهش،  ارز   ک ی تکن  ن ی ا   ی ری کارگ در   کارایی  ی اب یدر 

ها را در بانک   ی عملکرد مال  تواند ی ن ابزار چگونه م ی که ا   دهد می و نشان    رود ی شمار م به   ی بانک  ستم ی س 
 .کند   یی ها را شناسا عف و قوت آن و نقاط ض   ل ی تحل   ی بحران اقتصاد  ط ی شرا 

گیری اندازه   بنابراین باید آن را شناخت و ،  مفهوم ریسک در بازارهای مالی نقش کلیدی ایفا می کند 
توان کلمه ریسک نمی  همراه هر فرصتی ریسک نیز وجود دارد. اصولاً به  ، ت ریسک لزوما پدیده منفی نیس

 بهتوان  بتوان کنترل کرد می  را   قدر ریسکه رود. هر چ بین می ها از  چراکه کلیه فرصت   را از بین برد، 
 عملکرد بهتر سیستم دست یافت.  و  کارایی 

باشد. هرگونه اقدامی درجهت بهبود ریسک می   و   کارایی  بنیادی در صنعت بانکداری،   دومقوله مهم و 
تخصیص منابع   ری و گذا سرمایه   انداز، که جریان پس   سیستم بانکداری موجب خواهد شد   کارایی ارتقای    و 

از   گرفته شود.   کار رفاه عمومی به  نهفته در کشور برای پیشرفت و   امکانات بالقوه پراکنده و   بهبود یابد و 
بندی رتبه   و   کارایی سنجش    توانمند جهت ارزیابی عملکرد،   ها نیازمند مدلی کارا و سویی مدیران ارشد بانک

انتخاب    ، ها بندی بانکرتبه   ، ها شناسایی درصدد ارزیابی کارآیی بانک لذا تحقیق حاضر با  شعب هستند.  
 باشد.جریان نقدی می و    تعهدی  سود   های اعتباری، ریسک   تأثیر همچنین شناسایی    مدل بهنیه و 

اعتباری  دست به    ریسک  از  وام ریسک  ناکامی  از  که  سودهایی  یا  سرمایه  اصل  در دادن  گیرنده 
ریسک اعتباری وقتی   شود. گفته می   ، گیرد کردن تعهد قراردادش سرچشمه می وام یا برآورده   بازپرداخت 

تا از جریان نقدی آینده برای پرداخت بدهی کنونی استفاده   که قرض گیرنده انتظار دارد   آید وجود می به 
ریسک جریانات   گیرد. مجموع سود تعهدی چند دوره مالی در نظر می   میزان و   کند. ریسک سودتعهدی، 

های عملیاتی چند میزان وجوه نقد ناشی از فعالیت  گردد و نقدی به عدم توانایی در پرداخت تعهدات برمی 
های  وجوه نقدی است که شرکت از طریق انجام فعالیت  جریان وجوه نقد عملیاتی عملًا  .باشد دوره می 

ها مورد استفاده قرار سود سهام شرکت توان برای کنترل کیفیت آن را می  و آورد می  دست به تجاری خود 
می  نشان  که  بهداد. شاخصیت  است  قادر  بانک  آیا  و دهدکه  ادامه  برای  نقدی  جریان  کافی  رشد   قدر 

 دنبال تامین مالی بیرون از بانک باشد.های خود ایجاد نماید یا به فعالیت 
حفظ   گذاری و رای سرمایه دنبال مسیری ب همواره درصد قابل توجهی از آحاد جامعه به   اهرم مالی، 

نا به دانش  ب گذاری بسیاری وجود دارند که افراد  بازارهای سرمایه   مقابل تورم هستند.   ارزش پول خود در 
ابزارهای متنوعی در این بازارهای مالی   ، توانند در آن فعالیت کنند. همچنین های خود می توانایی   مالی و 

و تسهیلات بیشتری    تر گذاران مهیج حفظ ارزش پول را برای سرمایه   و   ی گذاروجود دارند که فرآیند سرمایه 
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اهرم مالی است. افراد   دار در بازارهای مالی، یکی از این ابزارهای پرطرف   کنند. را برای شخص فراهم می 
اصل  اهرم مالی در  گذاری هستند. فرآیندهای سرمایه  استفاده از اهرم مالی قادر به سودسازی بیشتر در  با 
میزان   ها، نسبت شاخص رشد دارایی  گذاری است. معنی یک ابزار یا بدهی برای بالابردن سود سرمایه به 

 .است به اول دوره    ت یرات حاصل شده از دارایی پایان دوره نسبی ها از تغ رشد دارایی 

 پژوهش نهیشیپ

 داخلی  های پیشینه پژوهش 

ها پرداختند. آن   ایران   های  بانک   کارایی ( به بررسی متغیرهای اثرگذار بر  1396(آبادی و داوری کیش    شاه 
ارتباط مثبت و معنادار   به این نتیجه رسیدند که متغیرهای آزادی اقتصادی، تولید ناخالص داخلی و نقدینگی

 ندارد.  بانکی   کارایی ر  ب ی  تأثیربانکی دارد و نرخ سود و سرمایه انسانی    کارایی با  
  بهره  ه بررسی نقـش توسعه مـالی و اعطای تسهیلات بانکی برب (  1395)   و افشاری سپـهردوست  

 اییه سرما   ها به این نتیجه رسیـدند که اعتـبارات وری کل عوامل تولید در بخش صنعت پرداختـند. آن 
 مثبت دارد.    تأثیر وری کل عوامل تولید بخش صنعت  مدت با یک وقفه بر بهره   در بلندمدت و کوتاه 

) عسگر  همکاران  و  مطالعه   ( 1394زاده  بانک در  مورد  در  نتیجهای  این  به  ایران  که  های  رسیدند 
است؛ اما نسبت به    های اسلامی کاراتر بوده طور متوسط در مقایسه با متوسط بانک های بدون ربا به بانک 

کمتری   تأثیر بحران مالی،    نتایج نشان دادند که   ، کمتری دارد. همچنین   کارایی های متعارف  متوسط بانک 
 است.   بر بانکداری بدون ربا و بانکداری اسلامی نسبت به بانکداری متعارف داشته 

های های ایران نسبت به سایر بانک به این نتیجه رسیدند که بانک   ( 1393)  نیا و همکاران   محقق 
بیشتری نسبت   کارایی های خصوصی  لی، بانک های داخهمچنین از بین بانک   و   باشد ی اسلامی کاراتر م

 اند.  داشته   های دولتی به بانک 

 شدهرفته ی پذ   ی خصوص   ی هابانک   کارایی   ی بند رتبه "با عنوان    ی ا( در مقاله 1393)  ی نی و حس   ی احمد
چندشاخصه   ی ری گ م یتصم  ی ارها ی و مع  FANP ی بی ترک   کرد یدر بورس اوراق بهادار تهران با استفاده از رو 

کار  امت براساس  بررس   "متوازن  ی از ی ت  ا   ی قی عم   ی به  پرداخته   ن ی در  نتا حوزه  نشان    پژوهش   ن ی ا   ج یاند. 
عموم مردم   ی کارشناسان و حت  ی ها همواره از موضوعات مهم برابانک   یی و درآمدزا   ی که سودآور   دهد ی م 

 جادیکشور دارد، ا   یبر رشد و توسعه اقتصاد   ی می مستق  تأثیر ها  بانک   نه ی بوده است. ازآنجاکه عملکرد به 
  یسالم، نقش  ی رقابت  ی در فضا  ژه ی و به ها،  بانک   کارایی   ی و کم  ی فی ک   ی ارتقا  ی مناسب برا   ط ی بسترها و شرا 

 یگذاره ی سرما   ی هاسک ی ر   ش ی توجه به افزا   با   . کندی م   فا ی ها ا آن   ک ی به اهداف استراتژ   ی ابی در دست   ی دی کل 
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 یتر و با بازدهامن   ی گذار ه ی سرما   یهادارند منابع خود را در فرصت   ل یتما   گذاران ه ی ها، سرما در سهام بانک 
 از  شی ها را ب مستمر عملکرد بانک   یاب یمنظم و ارز   ی هاکنترل   ت یاهم   ت، یواقع   ن ی . ا رند ی کار گ بالاتر به 

 یمال  ی هاص صرفاً به شاخ  توان ی ها، نمعملکرد بانک   ی ابی ارز   ی راستا، برا   ن ی ا   در   . کند ی برجسته م  ش ی پ 
مورد    ز ی ن   ی رمال ی لازم است عوامل غ   دهند، ی را نشان م   ی بانک  ی فاکتورها که بازده  ن ی اکتفا کرد. در کنار ا 

ا رند ی توجه قرار گ   ارائهدر    ی نوآور  ان، ی مشتر   ت ی رضا   زان ی خدمات، م   ت یف ی شامل ک   ی رمال ی عوامل غ   ن ی . 
بهره  و  م  ی اتی عمل   ی ور محصولات  بلندمدت  پا   یی بسزا   تأثیر   توانند ی هستند که در   تی و موفق   ی داریبر 

 .ها داشته باشند بانک 

 خارجی  های پیشینه پژوهش 

-علت ریسک و شایستگی پایین مدیریتی که منجر به هزینه ها به ( بانک 2021)و همکاران  ایسنورهادی  
طور صریح در مدل  ها باید به بانک   کارایی   باشند. شود ناکارآمد می ای عملیاتی بالاتر و سود کمتر می ه 

   ی ریسک بانک شناسایی شود. کننده وتحلیل عوامل تعیین تجربی تجزیه 
 یهابانک  ی کی و تکن  ی صی تخص  ، ی انه ی هز  کارایی خود،  ق یدر تحق  ( 2017)  1و همکاران ر ی بت ایسورت 

مطالعه نشان   ن ی ا  ج ی قرار دادند. نتا   ی مورد بررس  DEAرا با استفاده از روش    ه ی ترک   ی متعارف و مشارکت
 متعارف بوده است.  ی هابالاتر از بانک   ی ری طور چشمگ به   ی مشارکت   ی هابانک   کارایی که    دهد ی م 

های اسلامی اندونزی به بر عملکرد بانک   کارایی در تحقیقی با عنوان ریسک،    ( 2016(  2ساتریسنو
پرداختند. در مورد این   ، باشندی م بانک اسلامی که در اندونزی در فعالیت  11متشکل از  ی ابررسی نمونه 

عبارت دیگر،    . به ندد ش ن ها در این مطالعه گنجانده  بانک، برخی از آنها تازه تأسیس هستند؛ بنابراین آن  11
 جینتا   . شوندی معنوان نمونه در نظر گرفته  بانک اسلامی که پیشتر در این تحقیق گنجانده شدند، به   8

 و  اسلامی اثرگذار است   های بانک طور منفی بر روی عملکرد  ه ( ب RRتحقیق نشان داد نسبت نقدینگی )
  ،نی همچن   اسلامی است.   های بانک مثبت بر روی عملکرد    تأثیر دارای    (FDRتأمین مالی به سپرده )   نسبت 

کفایت   نسبت   اثرگذار است،   های بانک طور منفی بر روی عملکرد  ه ( ب NPFسرمایه غیرقابل بازگشت ) 
ی عملیاتی هانه ی هز   نسبت   و   ی منفی دارد تأثیراسلامی    های بانک بر روی عملکرد  نیز،  (  CARسرمایه ) 

 گذار است.تأثیر اسلامی   های بانک طور منفی بر روی عملکرد  ه ب   ( OEOI) به درآمد عملیاتی  

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Eyceyurt Batir et al 

2. Sutrisno 
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گیری کردند. نتایج  اندازه ا  بخـش بانکـی مـالزی ر   کارایی ای  رویکرد دومرحله   با   ( 2016(  1نا سوفی 
 بخش بانکداری مالزی افزایش یافته است.   کارایی که    دهد ی نشان م 
 جهی نت   ن ی انجام دادند، به ا   ه ی جر ی ن   ی صنعت بانکدار  ی که بر رو  ی قی( در تحق 2015)   2و همکاران  وما ی چ 

ها بانک   کارایی   ی ابی ارز   ی مطالعه، برا   ن ی ها دارد. در ا بانک   کارایی بر    ی و معنادار  ی منف  تأثیر که تورم    دند یرس 
حقوق صاحبان سهام  ی بازده رخ ( و نEPS)  شده م ی استفاده شد: سود تقس  ی برداراز دو شاخص مهم بهره 

 (ROE) جادی ها در ا بانک   یی توانا   تواند ی از تورم م   ی ناش  ی که نوسانات اقتصاد  دهند ی نشان م  ج ینتا   ن ی . ا 
  .بگذارد   تأثیر ها  آن   ی بر عملکرد مال   م ی طور مستق قرار دهد و به   تأثیر را تحت    ی ورارزش و بهره 

با کارایی  را در تایلند  ها بانک بازار  ی عملیاتی، اعتباری و هاسک ی ر ( رابطه بین 2011)  3چانگ و  سان 
دار برآورد نموده و ارتباط معنی   DEAو    SFAشعب نمونه بررسی و کارایی شعب را براساس دو روش  

 .گرفتند بین ریسک و کارایی را نتیجه  

 سکی ر   ، یاعتبار  سک ی ر   ن ی رابطه ب   ل ی به تحل   ، ی و خارج  ی داخل  ی ها سک ی ر   ب ی( با ترک 0920)   4چن  و   و ی چ 
تحت   ی توجهطور قابل به   ها سک ی ر   ن ی که ا   ند ها پرداخته و نشان داد با کارایی بانک   ی ات ی عمل   سک ی بازار و ر 

 .ند قرار دار  ی نرخ بهره و نرخ رشد اقتصاد  ، ینرخ ارز خارج   ر ی نظ   یی ها تأثیر شاخص 
 کی پرداخته و از    لند ی در تا   یبانک تجار  13کارایی    ی خود، به بررس   ق ی( در تحق 0820)   5چانسارن

استفاده کرده   DEAمحاسبات    ی درآمدها( برا  ر ی )درآمد بهره و سا   ی )تعداد پرسنل( و دو خروج  ی ورود
خود بهره برده است تا کارایی   ی هال ی ( در تحل CRS)  اس ی او از مدل بازده ثابت به مق   ن، ی است. همچن

 کند.  ی بررس  اس ی مختلف مق   ط یها را در شرا بانک 
را   ی المللن ی ب   ی هاات ی خارج از تعادل ورق و عمل   ی هات یفعال   ، یاعتبار   سک ی ( تأثیر ر 0820)   6راس ی پاس 

متغ   ق یاز طر  به نکول   ی ها نسبت وام   ر ی نظ   ییرها ی در نظر گرفتن  نهاده شده،   DEAها در روش  عنوان 
 یو کارایی در صنعت بانکدار  سک یر   ن یدهنده ارتباط معنادار ب نشان   ی و  قی تحق  ج ی کرده است. نتا   ی سبرر 

 است.

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Sufian  

2. Chioma et al 

3. Sun & Chang 

4. Chiu & Chen  

5. Chansarn 

6. Pasiouras 
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با تحل 0620)   1پیرز کانچالوز برز   50  ی اترازنامه   ی ها داده   ل ی (  برتر  بزرگ و  ارز   ل، ی بانک  و   ی ابی به 
ا   سه ی مقا  پرداخته بانک   ن ی کارایی  نتا ها  م   ق یتحق   ج یاند.  تحل   دهد ی نشان  روش  ها  داده   ی پوشش  ل ی که 

 (DEA به ) ی ابی ارز   ی سنت  ی هاوش ها نسبت به ر بانک   ی بندو درجه   ی بند توانسته است در رتبه   ی طور مؤثر، 
 خود را اثبات کند. ی برتر 

 ق یتحق یشناسروش
و از لحاظ ماهیت از نوع تحقیقات توصیفی )پیمایشی(  این تحقیق براساس هدف از نوع کاربردی است 

رویدادی بوده و از اطلاعات گذشته استفاده این تحقیق از نوع پس   شناسی مورد استفاده درروش است.  
ها بر متغیرهای وابسته با استفاده گذاری آن تأثیر تدوین مدل، ضرایب متغیرهای مستقل و اندازه    شده است. 

های پذیرفته  جامعه آماری تحقیق حاضر، بانک   . ی مشخص خواهد شدبرآورددیتا  از روش رگرسیون پانل  

د و روش گردآوری باش ی م   ، قابل دستیابی بوده استکه    1402تا    1391های  شده در بورس طی سال 
استفاده   وتحلیل اطلاعات در این تحقیق، روش تجزیه.  است ی  اکتابخانه اطلاعات در این تحقیق، روش  

 Deapنرم افزار    ، مقاله در این    ها داده   وتحلیل منظور تجزیه ه ب   . باشد ی م   ها داده   ی لیل پوششهای تح از مدل 
 شد.استفاده  

و همکاران وی در  2ریزی خطی است و ابتدا آن را چارنزبر برنامه روش مبتنی   ها داده تحلیل پوششی 
گیری که وظایف یکسانی ی تصمیم واحدهانسبی    کارایی ارائه کردند. این روش برای ارزیابی    1978سال  

 .رود ی مکار  ، به دهند ی مانجام  

 

 
 مدل پژوهشی   . 1شکل

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Pires Gonçalves 

1. charnes 
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را   ی خود ها ی بدهریسک اعتباری: ریسک ناشی از عدم پرداخت بدهی اعتبارگیرندگان که پرداخت  
در این تحقیق ریسک اعتباری از نسبت    که  عنوان ریسک اعتباری اشاره شده به   معمولًا  کنندرعایت نمی

 .( 1398 ، )شعری و نادری   شود ی مذخیره مطالبات مشکوک الوصول محاسبه  
  باشد ی منظر    دوره قبل از سال مورد   3از انحراف استاندارد سود تعهدی طی    ارت عب  ریسک سودتعهدی: 

 .(1399 ، )کرباسی یزدی 

های عملیاتی طی جریان وجه نقد ناشی از فعالیت  از انحراف استاندارد   عبارت   ریسک جریانات نقدی: 
 .( 8020  ، 1)نکراسوف  باشد ی م نظر    سه دوره قبل از سال مورد 

 .دی آ ی مدست  ه ی پایان دوره ب هایی دارا از تقیسم کل بدهی به کل    متغیر   ن یا   اهرم مالی: 
 .دی آ ی مدست  ه نسبت به دارایی اول دوره ب   ها یی دارا متغیراز تغییر    ن یا   : ها یی دارا نسبت رشد  

ها،  بانک   کارایی محاسبه    ی وابسته در نظر گرفته شده است. برا   ر یعنوان متغ به   کارایی   ق، ی تحق  ن ی در ا 
نهاده  که  است  ستانده لازم  و  به   ی هاها  تع مربوطه  ا   ن یی دقت  در  متغ   ن ی شوند.   یورود  ی رها ی مطالعه، 

-ی اند. ازسو سهام بوده   ان ها و حقوق صاحبسپرده   ، ی اتیعمل   ی هانه ی ثابت، هز   ی هایی ها( شامل دارا )نهاده 
اند. انتخاب شده   یی اعطا   لات ی و تسه ها( شامل سود خالص، مجموع درآمد  )ستانده   ی خروج  ی رهای متغ   گر، ی د 
شده منابع مصرف   ن ی رابطه ب   یی ها و شناسا بانک   کارایی   تر ق یتر و دق جامع   ل ی منظور تحل ها به انتخاب   ن ی ا 

ساله برای   10دوره  در  ها داده ( که این 1397)امیری حسین،   ها صورت گرفته است حاصل از آن  ج یو نتا 
 .گردد ی م آوری ی بانک جمع هات یسا زیان و  و   هر بانک از ترازنامه، صورت سود 

 ی تحقیقها ه ی فرض 

 داری دارد.معنی   تأثیر   ها بانک   کارایی ( بر  AERتعهدی )  فرضیه اول: ریسک سود 
 دارد.داری  معنی   تأثیر ها   بانک  کارایی ( بر  CFERفرضیه دوم: ریسک جریان نقدی )

 داری دارد.معنی   تأثیر   ها بانک   کارایی ( بر CR)   فرضیه سوم: ریسک اعتباری 

 مدل پژوهش

 OE it = β 0 + β1 AERit + β2 CFERit + β3 CRit + β4 (1 رابطه 
LEVit + β5 GROWTHit + Ɛ it 

 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Nekrassov & Shroff 
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شاخص   : CR،  : شاخص ریسک جریان نقدی CFER،  : شاخص ریسک سودتعهدی AER  که در اینجا 
 :Ɛو    ها یی دارا شاخص رشد    : GROWTH،  : شاخص اهرم مالی LEV،  کارایی :  OE  ، ریسک اعتباری 

 . باشندمی   گیری در مدل خطای اندازه 

 پژوهش هایافتهی

 کاراییارزیابی  

نیاز به    ها بانک   کارایی برای محاسبه    مورد استفاده قرار گرفت.   DEAروش    ، هابانک   کارایی در  ارزیابی  
ستانده   و  نهاده  ثابت،    و   باشد ی م تعیین  دارایی  ورودی  متغیرهای  تحقیق  این  عملیاتی،  هانه ی هز در  ی 

درنظر گرفته   لات یتسه و    درآمد   جمع،  حقوق صاحبان سهام و متغیرهای خروجی سودخالص  و   ا ه سپرده 
 دست آمد.ه ب   1نتایج به جدول که    کمک گرفته شد    Deapاز نرم افزار   DEAبرای محاسبه  و  شدند 

 ی تحقیق( هاافتهوره تحقیق )یدر د کاراییمقادیر  . 1جدول

1402 1401 1400 1399 1398 1397 1396 1395 1394 1393 1392 1391 
نوع  

 بانک

886/0  786/0  89/0  881/0  896/0  836/0  819/0  745/0  796/0  725/0  86/0  83/0  ملت  

784/0  654/0  69/0  682/0  677/0  652/0  686/0  742/0  875/0  695/0  73/0  76/0  تجارت 

736/0  689/0  86/0  889/0  846/0  744/0  727/0  733/0  802/0  692/0  77/0  75/0  صادرات 

781/0  751/0  76/0  716/0  687/0  694/0  734/0  721/0  686/0  674/0  73/0  71/0  
اقتصاد  

 نوین 

685/0  654/0  64/0  709/0  725/0  644/0  61/0  692/0  726/0  716/0  65/0  69/0  پارسیان 

751/0  649/0  77/0  726/0  708/0  692/0  725/0  796/0  736/0  704/0  76/0  8/0  کارآفرین 

852/0  847/0  88/0  895/0  848/0  895/0  821/0  811/0  798/0  746/0  89/0  86/0  پاسارگاد  

811/0  892/0  81/0  777/0  836/0  823/0  904/0  852/0  836/0  874/0  89/0  92/0  سامان 

863/0  801/0  75/0  795/0  802/0  826/0  634/0  695/0  796/0  763/0  74/0  84/0  سینا 

786/0  789/0  82/0  816/0  721/0  792/0  811/0  856/0  845/0  875/0  82/0  87/0  
پست  

 بانک
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دست هر چه عدد به   دهد ی م متفاوت نشان    های بانک مختلف و برای    های سال را در    کارایی این جدول  
 هابانک بانک سامان از بقیه    کارایی   1391در سال    بانک بیشتر است.   کارایی آمده به یک نزدیکتر باشد  

  متغیر  نی ا   : ها یی دارا ها بیشتر است. نسبت رشد  بانک ملت از بقیه بانک   کارایی  1402سال    در   بیشتر است. 
 .د یآ ی م دست  ه نسبت به دارایی اول دوره ب   ها یی دارا از تغییر  
بایست استفاده از نهاده و ستانده  می   ها بانک   کارایی که در این تحقیق برای محاسبه  جه به این با تو 

حقوق صاحبان سهام( و   و  ا ه سپرده ی عملیاتی، هانه یهز متغیرهای ورودی شامل )دارایی ثابت،  شد و می 
به این نتیجه دست یافت   توان می بودند  (  لات یتسه و    درآمد   جمع   متغیرهای خروجی شامل )سودخالص، 

شرایط   ها در ها بانکسال  آن   در   تری بودند که هر زمان مقادیر ورودی نسبت به مقادیر خروجی اعداد پایین 
هر زمان مقادیر ورودی   ، بالعکس   وضعیت پایین قرار دارد و   ها در آن   کارایی میزان    ند و ر خوبی قرار ندا

ها بانک کارایی میزان   و   رند ها درشرایط خوبی قرار دابانک ، نسبت به مقادیر خروجی اعداد بالاتری بودند
 .وضعیت بالاتری قرار دارد   در 

 آمار توصیفی   

که در    مد دست آ به   ها معیار و حداقل و حداکثر متغیر   انحراف   با استفاده از نرم افزار استاتا میانگین، 
 آورده شده است.  2جدول 

 ها معیار و حداقل و حداکثر متغیر انحراف میانگین،  .2جدول

 
 یدرصد  56حاکی از جریان وجوه نقد عملیاتی    و   باشد می   5.631ریسک جریان نقدی    میانگین متغیر 

 8.4به این معنی که    ؛ باشدمی   0.084میانگین اهرم مالی    ، همچنین   و   باشد می   مطالعه   های مورد بانک 
 های مورد مطالعه از طریق بدهی، تامین مالی شده است. درصد تامین مالی بانک 

 متغیرها مشاهدات میانگین انحراف معیار حداقل حداکثر

 کارایی 100 0.773 .076 0.61 0.921
 جریان نقدی  ریسک  100 5.631 0.519 4.1 6.924
 ریسک سود تعهدی 100 5.504 0.535 4.1 6.741
 ریسک اعتباری 100 1.191 0.302 0.745 1.985
 شاخص اهرم مالی 100 0.084 0.063 0.052 0.69
 هایی دارا شاخص رشد   100 0.818 0.240 0.124 1.206
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 آمار استنباطی
 آزمون لیمر ✓

 شود:میبرای انتخاب بین روش رگرسیون تلفیقی یا رگرسیون با اثرات ثابت استفاده    مر ی ل  F  ابتدا آزمون 

 نتایج آزمون لیمر  . 3جدول

 

 هم خطی میان متغیرهای مستقل مدل  ✓

مناسب   خطی زیاد باشد، این هم   اما اگر ؛  متغیرهای مستقل وجود داردخطی میان  یا هم   حرکتی و معمولا هم
 .ت برآورد شده اس  4خطی میان متغیرهای مستقل در جدول ت هم نا ان نوسا ز مدل نخواهد بود. می 

 همبستگی میان متغیرهای مدل . 4جدول

  ریسک جریان نقدی ریسک سود تعهدی ریسک اعتباری

ریسک  پیرسونضریب همبستگی   1 0.135 0.074
جریان 
 نقدی 

 داری سطح معنی   0.182 0.484

 تعداد مشاهده 100 100 100

ریسک  ضریب همبستگی پیرسون 0.135 1 0.292
سود 
 تعهدی

 داری سطح معنی  0.182  0.003

 تعداد مشاهده 100 100 100

 ضریب همبستگی پیرسون 0.074 0.292 1
ریسک 
 اعتباری

 داری معنی سطح  0.484 0.003 

 تعداد مشاهده 100 100 100

 

 

 

 

 
 

 نتیجه P-value مقدار آماره

 رگرسیون با اثرات ثابت 0.000 14.60 آزمون اف لیمر
 تخمین با اثرات تصادفی 0.95 1.05 آزمون هاسمن

 اثرات تصادفی 0.000 120.49 پاگان-آزمون بروش 
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 خطی بین متغیرهای توضیحی بررسی مشکل هم  ✓

 شود:ی م   ( استفاده VIFشدت چند خطی در تحلیل رگرسیونی از ضریب تورم واریانس )  برای این بررسی 

 وایف نتایج آزمون  . 5جدول

 متغیرها ضریب 

 ینقد   ان ی جر   سک ی ر  1.16
 ریسک سود تعهدی 1.10
 ریسک اعتباری 1.25
 شاخص اهرم مالی 1.04
 هایی دارا شاخص رشد   1.02

 
خطی  هم  ، کمتر است  5که مقدار ضریب تورم واریانس برای تمامی متغیرها از مقدار عددی  علت این به 

 خطی چندگانه ضعیف است.احتمال هم   و  بین متغیرها وجود ندارد 
 واریانس اجزا اخلال  ناهمسانیبررسی مشکل  ✓

. شود ی زده م   ن ی تخم   د یو نامق   د ی مق   ی ونی در جملات اخلال، دو مدل رگرس   انس ی وار   یناهمسان   ی بررس  ی برا 
فرض   گر، ی به عبارت د   ا ی جملات اخلال همسان است    انس یاست که وار   ن ی فرض بر ا   د، ی در مدل مق 

است که   ن ی ا فرض بر    د ی و مستقل است. در مقابل، در مدل نامق   کسان ی جملات اخلال    ع یکه توز   شود ی م 
در نظر   انس یوار   ی ناهمسان  ب، ی ترت  ن ی متفاوت است و به ا  ی مقطع ی واحدها ن ی جملات اخلال ب  انس یوار 

( XTGLS)  افته ی م ی دو مدل از روش حداقل مربعات تعم   ن ی ا   ن ی تخم   ی برا  ، ی گام بعد  در   . شود ی گرفته م 
با استفاده از آماره آزمون نسبت   انس یوار   ی ناهمسان  ه ی ها، آزمون فرض مدل   ن ی از تخم . پس  شود ی استفاده م

که به   رد ی گی مورد استفاده قرار م   یخاص  ی منظور، فرمول محاسبات   ن یا   ی . براشود ی انجام م   یی نما راست 
 .رد ی گ ی قرار م   ی ابی مورد ارز   انس ی وار  ی ناهمسان   ه ی آزمون استخراج شده و فرض   ج یکمک آن، نتا 

 نتایج آزمون ناهمسانی واریانس : 6ولجد

 

 نتیجه P-value مقدار آماره

 همسانی واریانس LR 1.53 0.216آزمون  
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  که  آماره   P-valueمقدار    ، با توجه به مقدار آماره آزمون ناهمسانی که مقدار کوچکی است و همچنین 
  آماره  همسانی واریانس وجود دارد.   و   شود ی م بیشتر است فرض صفر قبول    0.05داری  از سطح معنی 

 .کند ی م  د یی تأ هم این مطلب را    LRآزمون  
 بررسی مشکل خود همبستگی بین خطاها باآزمون ولدریچ  ✓

که اگر    ند ی گو ی م   یخود همبستگ ، قبل خودش وابسته باشد   یها دوره  ای دوره    ی رهای به متغ   ر ی متغ   ک ی   اگر 
 یهمبستگ   ،تر وابسته باشد قبل   ی هامرتبه اول و اگر به دوره   ی خودهمبستگ  ، دوره قبل وابسته باشد   ک ی به  

. دهد  رخ   ها زمان   ا ی مقاطع    ن ی ب   تواند ی م  ی خودهمبستگ  تا ی پانل د   ی ها . در داده ند ی گو   ی ال ی سر   ا ی آن دوره  
 .ود ش یاستفاده م   ج رید لاول در مدل اثر ثابت از آزمون و   مرتبه ی  زمان  ی خودهمبستگ ی بررس   برای 

 نتایج آزمون ولدریج  . 7جدول

 
و بیان   شود ی م   رد   در نتیجه فرض صفر   ، کمتر است  0.05داری  پی آزمون از سطح معنی آماره  مقدار  

دارد  کند ی م  اول وجود  بین   ؛ خود همبستگی مرتبه  اول  بر وجود خود همبستگی مرتبه  دلیلی  در واقع 
 .شود ی م به مدل اضافه    AR(1)رفع این مشکل    خطاهاست برای 

 AR(1)نتایج آزمون ولدریج  . 8جدول

 رگرسیونی مدل  

 آورده شده است.  8صورت خلاصه در جدولافزار به نتایج استخراج شده توسط نرم
 
 
 
 
 

 نتیجه P-value مقدار آماره

 خود همبستگی وجود دارد 0.035 6.12 آزمون ولدریج 

 نتیجه P-value مقدار آماره

 خود همبستگی وجود ندارد AR(1) 2.49 0.777  ج یولدر آزمون  
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 نتایج تخمین رگرسیون . 9جدول

 
فرض صفر بیان ؟  ری خ   ا ی ها مناسب است  داده   ی برا  ی کل  ون ی مدل رگرس   ا یکه آ   دهد ی نشان م  Fنسبت  

-P  مقدار   . کند ی م که مدل برای داده مناسب نیست و فرض مقابل مناسب بودن مدل را بیان    کند ی م 

value    و مدل برای    شود ی م کمتر است پس فرض صفر قبول    0.05داری  است از سطح معنی   0.00که
  در نتیجه  اند گرفته ی فاصله اطمینان خود قرار نبازه ضرایب در    ی چون تمام   . مناسب است  ها داده   می تما 

 معنادار نیستند.

   یریگجهینتبحث و 
تحلیل   با استفاده از   ها استخراج و های مالی بانکهای مورد مطالعه را از صورت ابتدای تحقیق، داده   در   

داده  به پوششی  برنامه  ها  رتبه   Deapکمک  برای سال  هر   کارایی بندی  میزان  مطالعه بانک  مورد  های 
گردید.   ریسک   پس محاسبه  مستقل  متغیرهای  انتخاب  با  فرآیند  این  نقدی   )سودتعهدی،   از  و   جریان 
   Stataباشد را به کمک برنامه  می    کارایی پذیری این متغیرها را با متغیر وابسته که تأثیر اعتباری( میزان 

 .حاصل شدمحاسبه و نتایج زیر دست    نل دیتا ا از طریق پ   و 
ی  تأثیرها چه  آن   کارایی های قلمرو تحقیق بر ل اول بیان می دارد ریسک سود تعهدی بانکسوا  -

دیتا نشان داده شد انحراف استاندارد سود    پانل طور که در برآورد مدل  باید گفت همان؟  دارد 

فاصله  

 اطمینان

سطح معنی 

 داری 
آماره 

t 

انحراف 

 معیار

ضریب 

 رگرسیونی
 متغیرها

0.0043 
0.023- 

0.152 1.57- 0.006 0.009- 
ریسک جریان 

 نقدی 
0.0808 

0.043- 
0.516 0.68 0.027 0.018 

ریسک سود 
 تعهدی

0.117 
0.112- 

 ریسک اعتباری 0.0021 0.050 0.04 0.967

0.129 
0.190- 

 شاخص اهرم مالی -0.03 0.07 -0.44 0.673

0.049 
0.032- 

0.637 0.49 0.018 0.008 
شاخص رشد 

 هایی دارا 
 ثابت معادله 0.737 0.187 3.93 0.00 0.312 1.163

 0.077 ضریب تعیین F 10.30آماره  
 0.00 پی
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از سال در   3تعهدی طی   ارتباط   مشخص شد   نظر گرفته شد و   دوره قبل  این شاخص  که 
 ندارد.  کارایی داری با  معنی 

اشاره می - نقدی  به ریسک جریان  نقدی   داردبیان می  کند وسوال دوم  که ریسک جریان 
در این مدل نیز براساس نتایج مدل   ؟ ی داردتأثیرها چه  آن  کاراییتحقیق بر  های قلمروبانک
های عملیاتی انحراف استاندارد جریان وجه نقد ناشی از فعالیت  ،ریسک جریان نقدی  دیتا  پانل

و مشخص شد که این ریسک هم  در نظر گرفته شد    ،طی سه دوره قبل از سال مورد نظر
 داری با کارآیی ندارد. ارتباط معنی

های قلمرو تحقیق انک بکند که ریسک اعتباری  سوال سوم با اشاره به ریسک اعتباری بیان می -
ریسک اعتباری از که  این نظر گرفتن    در   در این مورد نیز با ؟  ی داردتأثیرها چه  آن   کارایی بر  

 ریسککه این  دهد  نتایج نشان می   شود ی م نسبت ذخیره مطالبات مشکوک الوصول محاسبه  
 ندارد.  کارایی دار با  هم ارتباط معنی 

و   جریان نقدی   تعهدی،   های سود ریسک "درنهایت برای بررسی سوال اصلی تحقیق یعنی   -

 با توجه به مبانی نظری که در  صنعت بانکداری،  "بانک موثراست  کارایی ریسک اعتباری بر  
ارتقای    باشد و هرگونه اقدامی درجهت بهبود و مهم می   کارایی نحویه سنجیدن ریسک بر روی  

تخصیص منابع    گذاری و سرمایه   انداز، سیستم بانکداری موجب خواهد شدکه جریان پس   کارایی 
کارگرفته رفاه عمومی به  نهفته در کشور برای پیشرفت و  و  امکانات بالقوه پراکنده  بهبود یابد و 

سنجش   توانمند جهت ارزیابی عملکرد،   ها نیازمند مدلی کارا و از سویی مدیران ارشد بانک  شود. 
 .بندی شعب هستند رتبه   و  کارایی 

ریسک ها یعنی  نتایج تحقیق تمامی ریسک  نظر گرفتن متغیرهای ریسک مورد مطالعه و   لذا با در    
توان گفت  می  اند، نداشته   کارایی داری بر  معنی   تأثیر ریسک اعتباری  و    ریسک جریان نقدی   سودتعهدی، 

 ندارند.  تأثیر سیستم بانکی   کارایی های مورد مطالعه بر که تمامی ریسک 

 پیشنهاد برای تحقیقات آتی 
 ییراهنما  تواند ی ه م ک   ابد ی ی دست م   ی د یجد   ی هادگاه ی محقق به د   ق، یهر تحق  ان ی است که در پا   ی ه ی بد 
  تواندی رو، پژوهش حاضر م ن ی مشابه را دارند. ازا   ی ها باشد که قصد انجام پژوهش   نده ی پژوهشگران آ   ی برا 
. هر  رد ی مورد استفاده قرار گ   ها بانک   کارایی   ی ابی مطالعات مرتبط با ارز   ر ی سا   ی برا  ی کاربرد   ی عنوان مبنا به 

 یهات یمحدود   ر ی نظ   یی ها ت یمحدود   ل ی دل شده باشد، به   ی طور جامع و کامل طراحاگر به   ی حت  ق، یتحق 
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ها  آن پرداخته و آن   ی هاجنبه   ی مسأله را پوشش دهد و به تمام   ک ی تمام ابعاد    تواند ی نم  ، ی و موضوع   ی زمان 
انجام   ی برا   ل، ی دل   ن ی هم نبوده است. به   ی قاعده مستثن   ن ی ا از    ز ی ن   ق یتحق   ن ی قرار دهد. ا   ل ی را مورد تحل

 :شود ی ارائه م   ر ی شرح ز به  ی شنهادات ی پ   نه، ی زم   ن ی در ا   نده ی مطالعات آ 
با در نظر گرفتن متغ   شود ی پیشنهاد م  -1 بیشتری مانند تعداد   ی رهای مدل نظری تحقیق حاضر 

کاری رییس تحصیلات کارکنان و سابقه  ،سن   ،کارکنان شعب، ساعت کار کارکنان، جنسیت 
 شعب مشخص گردد.  کارایی ها با  شعبه مورد بررسی قرار گیرد و رابطه هر یک از آن 

ها  آن   کارایی وری و  های خصوصی و دولتی جهت بهره پیش روی بانک   ی هاموانع و چالش  -2
 بندی شوند.بررسی، شناسایی و اولویت 

عنوان یک خصوصی به های دولتی و  شعب بانک   کارایی بندی عوامل مؤثر بر  شناسایی و اولویت  -3
 نهاد اقتصادی مهم صورت گیرد.
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