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 چکیده 

 
.  ندینمای م فایکشورها ا یرا در رشد و توسعه اقتصاد یمهم ارینقش بس ،ینهاد بازار پول نیترعنوان مهم ها به امروزه بانک 

و    شوندیو خدمات( محسوب م  یاقتصاد )صنعت، کشاورز  ی واقع  یهابخش   یمنابع مال  کنندگانن یتأم  نیتری ها اصلبانک 
. با  کنندیم  انیمنابع و ارائه خدمات متنوع به مشتر  نهیبه  صیو تخص   زیتجه  هو کسب سود اقدام ب   ییدرآمدزا  زهیبا انگ

ست. رو اه روب  سکیاز ر  یصنعت با انواع مختلف  نیها، ابانک   هیسرما  تیو محدود  یبانک  اتیتوجه به متنوع بودن عمل
است. در    رانیا  ادراتها در بانک ص بانک حاضر کاربرد تحلیل شبکه بیزی در مدیریت ریسک    قیاساس هدف تحقنیبرا
از تدو   نیا  ، ینگینقد  هایسک یر  نی اقدام به برآورد روابط ماب  ،قیاطلاعات تحق  یآورنامه و جمع پرسش   نیراستا پس 

  نیبا بالاتر  یستمیس  سکیر  تحقیق،  جی شده است. براساس نتا  یزیشبکه ب  ل یتحل  کردیبا استفاده از رو   یاتیو عمل  یاعتبار
عامل در   نیترسطح احتمال وقوع، مهم   ن ینقد با بالاتر ی موجود ؛یاتی عمل سکی عامل در ر نیتروقوع مهم  حتمال سطح ا

اعتبارسنج  تیو در نها  ینگینقد  سکیر   ی اعتبار  سکیعامل در ر  نیترسطح احتمال وقوع مهم   نیبا بالاتر  یشاخص 
با سهم    یاتیعمل  سکیر  رانیدر بانک صادرات ا  سکیر  وعن  نیتر، مهمVIFبراساس شاخص    تی. در نهاشد  ییشناسا
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 مقدمه 

ترین عنصر بازار پولی، نقش بسیار مهمی را در رشد و توسعه اقتصادی عنوان مهمها به امروزه بانک 
ایفا می های واقعی اقتصاد )صنعت، کننده منابع مالی بخشترین تأمین ها اصلینمایند. بانککشورها 

شوند و با انگیزه درآمدزایی و کسب سود اقدام به تجهیز و تخصیص  کشاورزی و خدمات( محسوب می
کنند. در این راستا با توجه به متنوع بودن عملیات منابع و ارائه خدمات متنوع به مشتریان می   بهینه

بانک سرمایه  محدودیت  و  ریسک  بانکی  از  مختلفی  انواع  با  صنعت  این  و   روروبهها،  )مهرارا  است 
بانک1395بهلولوند،   به(.  ریسکها  از  مختلفی  انواع  با  خود  فعالیت  ماهیت  ریسکهمچو  دلیل   ن 

بهره روبه نرخ  نقدینگی و ریسک  بازار، ریسک عملیاتی، ریسک  رو هستند و سعی  اعتباری، ریسک 
ریسکمی این  بهکنند  )گرچه  را  به ها  اما  کنند؛  مدیریت  و  شناسایی  غیرمنسجم(  با صورت  و  تدریج 

بانک فعالیت  گوناگونی  و  پیگستردگی  خدمات  متنوع  گسترۀ  به  ورود  با  همزمان  و  مالی  ها  و چیدۀ 
به ریسک  مدیریت  مبحث  به  تصمیماعتباری،  در  مدیریت  مباحث  از  یکی  و گیریمنزلۀ  های کلان 

بانکی توجه شده است )رستمی و همکاران،  بلندمدت و نیز در مدیریت روزمرۀ فعالیت (.  1397های 
های مالی  ده است که نظامبحران بانکی امروزه دنیا تازه نیست. در این دو قرن این نکته به اثبات رسی

ها بسیار شکننده و آسیب پذیرند و فروپاشی نظام مالی، اقتصاد ملی را نیز با خود به  نسبت به بحران 
ترین نیازهای ترین و اساسیها یکی از حساس آن  ها و ادامه عملیاتبانککشاند. باز بودن  پرتگاه می

ها امروزه وظایف حیاتی بانککنند. می کشورها مقایسهزندگی امروزی است که آن را با قدرت دفاعی  
دلیل  ها هستند. بهکننده دسترسی ما به سیستم پرداختها تامینو اساسی خاصی را برعهده دارند. آن
های مالی و همچنین پیشرفت  دهه اخیر با توجه به افزایش تردید  3پیچیده شدن عملیات بانکی در  

تر و طور محسوسی تغییر پیدا کرده و در واقع گستردهههای اقتصادی بچالش  تکنولوژی در این عرصه،
چالشپیچیده این  اعظم  بخش  که  است  شده  ریسکتر  به  مربوط  در  ها  موجود  است. بانکهای  ها 
 شودمیدر صنعت بانکداری    های جدیموجب بروز بحران  غیره  هایی چون اعتباری، نقدینگی وریسک

ساز تجدید هم زمینه   و در نهایت مجموعه این عوامل رکود اقتصادی را در پی خواهد داشت که آن
رو نیاز روزافزون به سیستم مدیریتی جدید برای کنترل دقیق  مشکلات اجتماعی و روانی است. ازاین

زندگی امروز در حالی    (.1394ها احساس شد )رحمانی و همکاران،  بانکها در  میزان دریافتی و پرداختی
گیری را متحول کرده  یابد که شرایط عدم اطمینان بر کلیه امور سایه انداخته و فرآیند تصمیمادامه می 

است. تغییرات قیمت کالاهای اساسی، تغییرات نرخ ارز، تغییرات نرخ سود و همچنین تغییرات قیمت 
ست به گریبانند. این تغییرات در کنار سایر  های امروزی دائماً با آن دسهام مواردی هستند که سازمان 
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یکپارچه  مدیریت  است؛  مدیریت شده  در حوزه  علمی  نظریات جدید  باعث ظهور  محیطی،  تغییرات 
کارهای نوین و راهبردهای بدیع توانسته  ها را بر عهده گرفته و با ارائه راه ریسک، وظیفه کنترل ریسک

های نظام مندی را خلق کند )مرادی  ها روش بانکویژه  بههای تجاری، تولیدی و خدماتی و  برای شرکت
طور که دکتر ناپذیر هر کسب وکاری است. همانپذیری قسمت جدایی(. ریسک1396و جمشیدپور،  

کارگیری منابع کنونی برای یک آینده  عنوان کرد، »فعالیت اقتصادی یعنی به 1970پیتر دراکر در دهه 
های تاریخی  ر مورد آینده قطعی است، عدم اطمینان و ریسک است. بررسیتنها چیزی که د  ؛نامطمئن«

که توسط دکتر دراکر انجام شده بیانگر این موضوع بود که دستیابی به عملکرد اقتصادی بهتر با عدم  
با ریسکعبارتاطمینان بیشتر و به ها و پذیری بیشتر همراه است. امروزه تقریباً تمامی فعالیتدیگر 

شوند. نتیجه نهائی برنامه راهبردی باید ایجاد ظرفیت  یندهای عملیاتی از دریچه ریسک نگریسته میفرآ
زیرا این تنها راه بهبود عملکرد است. اگرچه برای گسترش این    ؛های بیشتر باشدبرای پذیرش ریسک

ای آنکه خود را براساس جها بهپذیرند، بشناسند. شرکتمی  هایی را کهها باید ریسکظرفیت، شرکت
انتخاب عقلایی ریسک به  قادر  باید  دهند،  قرار  اطمینان  در عدم  یا شایعه  گمان  باشند. حدس و  ها 

ها را براساس آن  کنند ومی  آوریها را از منابع گوناگون جمعها ازجمله نهادهایی هستند که داراییبانک
توان گفت که  رو میدهند؛ ازایننیازمند به نقدینگی قرار می  هایاهداف مختلف در اختیار سایر بخش

های مالی و تولیدی در هر شوند. ارتباط صحیح بین نظامها شریان حیاتی هر کشور محسوب میبانک
شود. کشورهایی که الگوی کارآمدی در میترین عوامل رشد و توسعه اقتصادی محسوب  کشور از مهم 

به بخ اقتصادی و درنتیجه رفاه  ش تخصیص سرمایه  پیشرفت  از  اغلب  دارند،  اقتصادی  های مختلف 
های اقتصادی از طریق گذاری به فعالیتاجتماعی بالاتری برخوردارند. تجهیز و تخصیص منابع سرمایه 

بانکی رو نقش نظام  پذیرد که بازار اعتبارات بانکی قسمتی از این بازار است. ازاینمی  بازار مالی انجام
ها، در فرآیند رشد و توسعه اقتصادی کشورها در جهت تجهیز منابع و تأمین مالی برای اجرای پروژه

های رهنی و رفع نیازهای اساسی جمعیت و نیز تأمین سرمایه در گردش واحدهای تولیدی، اعطای وام
نچنان پراهمیت است  گذاری و اشتغال آهای اقتصادی، سرمایهجلوگیری از تعمیق روند کاهنده فعالیت

گذاری اقتصادی در اقتصاد های اول سیاستاولویتبایست ازجمله  ها را میبانککه حفظ سلامت مالی  
های خاص خود حساب آورد. باید توجه داشت که نظام مالی و بانکی با توجه به ویژگی  ملی کشورها به

(. انتخاب ابزار و 1395یانفر و امین خاکی،  رو هستند )شابا انواع گوناگونی از ریسک و مخاطره روبه
ها و شرایط داخلی بانک بستگی دارد؛ اما در هر صورت، باید  تکنیک مناسب شناسایی ریسک به ویژگی

دو هدف اصلی را محقق کند: اول، فهرست رویدادهای ریسک را استخراج کند و دوم اینکه، روابط 
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(. کمک معتقد است روشی که تمرکز بیش از حد  2012 ،1هوننهمبستگی بین رویدادها را بشناسد )کو
مراتب و تغییرات   بودن تصویر از ریسک نداشته باشد؛ اما در پی کشف روابط باشد و به سلسله بر کامل  

ریسک شناسایی  آتی  رویکردهای  از  ترکیب خوبی  باشد،  داشته  توجه  نیز  سناریوپردازی  از طریق  ها 
انه دربارۀ شیوۀ مقابله با ریسک، مستلزم انتقال اطلاعات ریسک های آگاهریسک است. اتّخاذ تصمیم
بخش  و  سطوح  تمام  شناخت به  ریسک،  اطلاعات  انتقال  فرایند  در  گام  اولین  است.  سازمان  های 

های موجود در عملیات است. سیستم مدیریت ریسک با هر رویکردی که تعریف شود، باید سه  ریسک
(. توافقنامۀ بال 2014،  2ف پاسخ به ریسک را داشته باشد )کریستنسن کارکرد شناسایی، ارزشیابی و تعری 

ها را اولین مرحلۀ مدیریت ریسک عملیاتی برشمرده است. شناسایی و ارزیابی  نیز شناسایی ریسک  2
های اولیه تر بر یافتههای پیشرفتهتواند مفید واقع شود؛ حتی اگر تحلیلخود، میخودیها بهاولیۀ ریسک

های  شده برای شناسایی ریسک(. نگاشت ریسک یکی از ابزارهای معرفی  2010، 3نشود )شینکرانجام 
 (؛ اما تاکنون 2005،  4عملیاتی است که دربارۀ اهمیت و مزیت کاربرد آن اتفاق نظر وجود دارد )اسکاندیزو 

ه به مطالب های اندکی برای تهیۀ نگاشت ریسک توسعه داده شده است. با توجها و دستورالعملروش 
در این تحقیق کاربرد تحلیل شبکه بیزی در مدیریت ریسک بانک صادرات مورد مطالعه و بررسی   ،فوق

قرار گرفته است. در نتیجه سؤال اصلی پژوهش حاضر این است که تحلیل شبکه بیزی چه کاربردی 
 دارد؟طور خاص طور عام و بانک صادرات ایران به در مدیریت ریسک صنعت بانکداری به

 پژوهش حاضر با توجه به اینکه از روش تحلیل شبکه بیزی در مدیریت ریسک صنعت بانکداری 
ایران  در  از حیث قلمرو مکانی    ،باشد. همچنیناستفاده کرده است، دارای نوآوری می بانک صادرات 

بیادامه مقاله به مرور مبانی نظری و پیشینه پژوهش، معرفی روش   است.  جدید  ان شناسی پژوهش، 
 .گیری و پیشنهادهای پژوهشی پرداخته شده استهای پژوهش و نتیجهیافته 

 مبانی نظری پژوهش
طبقه گرفته،  نظری صورت  مطالعات  نظر  بندیدر  براساس  است.  ارائه شده  ریسک  از  مختلفی  های 

بانک و مدیریت آن بر سه ریسک اعتباری، نرخ بهره و نقدینگی متمرکز  1992)  5سینکی  (، ریسک 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Kohonen  

2. Kiristansen 

3. Shinker 

4. Skandivzo 

5. Sinkey 
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( در تحقیقی که در بانک جهانی صورت  1999) 1و همکاران  (. گرونینگ1382ت )مدرس و ذکاوت، اس
طور خاص در مورد بندی باوجوداینکه بهبندی دیگری از ریسک ارائه نمودند. این طبقهگرفت، طبقه

یر  ها مطرح شده است، از لحاظ موضوعی و محتوایی قابلیت کاربرد برای ساارزیابی ریسک در بانک
  2در معرض ریسک قرار گرفتنهای تجاری را نیز دارد. گرونینگ در این مدل، به  موسسات و سازمان
نوعی معنای تغییرات مثبت و منفی در منافع آینده را مد نظر قرار داده و به چهار طبقه  اشاره دارد که به 

، تحلیل ریسک 1ار  کند. نمودریسک مالی، ریسک عملیاتی، ریسک تجاری و ریسک وقایع اشاره می
 دهد. بانکداری را نشان می

 
 ( 2000، 3تحلیل ریسک بانکداری )گرونینگ و براتانویک  : 1نمودار 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Greuning et al 

2. Exposure Risk 

3. Greuning and Bratanvic 
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شدت به یکدیگر وابسته بوده و در مجموع ریسک کلی هایی هستند که به های مالی، ریسکریسک
شوند. ریسک  بازار تقسیم می( و به دو دسته ریسک خاص و  1384دهند )اسدی پور،  بانک را افزایش می
های  های نقدینگی، اعتباری و ریسک ساختار سرمایه و ریسک بازار شامل ریسک خاص شامل ریسک

 (. 1999، 1نوسان نرخ بهره، ارزی و قیمت است )جول
غیرمتمرکز وجوه  به  نقدینگی  ک  2ریسک  است  مربوط  بانک  جاری،  حساب   شاملیک  های 

ها در برابر تفاوت میان نرخ  . این حسابباشدمی  دار کوچکهای مدتانداز و سپردههای پسحساب
، انواع 1(. در جدول  1381بهره بانکی و نرخ بهره بازار، غیرحساس هستند )بهرامی و عقیلی کرمانی،  

 (.  1389 های مدیریت آن ارائه شده است )محرابی،ریسک در نظام بانکی و روش 

 ( 1389انواع مختلف ریسک در نظام بانکی و روش مدیریت آن )محرابی،  : 1جدول 

 های مدیریت روش انواع ریسک 

 ریسک اعتباری 

دهندگان، استفاده  های لازم برای حفاظت از منافع وام دهی و احتیاطایجاد ساختار مناسب وام
مشتقه  اعتباری از  تسهیلات،  ب  3های  قرارداد  دوره ا  دارایی بازنگری  مدیریت ای  بانک،  های 

 دهد یا گرفتن وثایق اضافی. علت اتفاقاتی که در بازار رخ می ترکیب تسهیلات به 

 ریسک بازار 
های اعلام شده بازار شامل ریسک نرخ بهره، ریسک نرخ ارز،  یید ریسک أارزیابی، آزمایش و ت

 ریسک تعدیلات و ریسک جاری.  

 عملیاتی ریسک 

ها  کارایی نیروی انسانی، شکست تدابیر امنیتی، کنترلهای ناشی از قصور و عدم پوشش زیان
صحت اطلاعات، ارتباطات، ریسک اجرایی های ناشی از عدم آگاهی و یا عدمو فناوری، زیان
کنترل    ها و ریسک اعتماد و اعتبار با تمرکز کنترل در عملیات متقابل. ایننامه قراردادها و آیین 

خدشه  که هیچ  است  منظور  این  ازسوی به  و  نشود  وارد  اطلاعات  بر  دسترسی  ای  از  دیگر 
 کننده ممانعت نماید. اشخاص سوء استفاده 

 ریسک نقدینگی

تواند بر مبنای سه روش زیر انجام گیرد:  برآورد نیازهای نقد بانک در آینده. این برآوردها می 
ها و ها و بدهیمصارف وجوه نقد، برآورد بر مبنای ساختار داراییبرآورد بر مبنای منابع و  

 های نقدینگی. ها به وجوه نقد و برآورد بر مبنای شاخص سرعت تبدیل آن 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Joel 

2. Noncore Funding 

3. Credit Derivatives 
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بینی حجم تقاضا برای وجوه توسط مردم و تأمین مقادیر کافی وجوه مدیریت نقدینگی یعنی پیش
ا و تقاضا برای تسهیلات. در رابطه با مدیریت نقدینگی، هبرای این نیازها به دو صورت برداشت از سپرده

 (: 2های زیر مطرح شده است )نمودار شمارهنظریه

 

 های مدیریت نقدینگی نظریه : 2نمودار 

صورت خودکار نقدینگی مورد نیاز بانک را تأمین  های سررسید شده به: وام1ی های تجارنظریه وام
نظریه،  می این  براساس  سرمایه کند.  نوع  سرمایهبهترین  و  تسهیلات  اعتبار،  دادن  و  گذاری گذاری 
 (. 1968، 2مدت است )وود ورث کوتاه

ها باید مقدار قابل توجهی از وجوه خود  : طرفداران آن بر این باورند که بانک 3یپذیرنظریه انتقال
ی نمایند. درصورت بروز مدت درجه یک و قابل معامله فوری نگهدارصورت اوراق بهادار کوتاهرا به

تواند بدون ضرر و زیان قابل توجهی فروخته شود  گونه اوراق بهادار میمشکل نقدینگی برای بانک، این 
 (.  1999، 4)رز 

های تجاری و مصرفی در  : طرفداران این نظریه باور داشتند که اغلب وام5نظریه درآمد مورد انتظار
های ها از حساباعطا شده است. این جریان عظیم وصولی  های درآمدیای از جریانمقابل مجموعه 

گذاشت تا بتواند جوابگوی نیازهای نقدینگی و تقاضای تسهیلات، وجوه مداومی را در اختیار بانک می
 (.  1968تسهیلات جدید باشد )وود ورث، 
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1. Commercial Loan Theory 
2. Wood Worth 
3. Shiftability Theory 
4.  Rose 

5. Anticipated Income Theory 
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: طرفداران این نظریه بر این باورند که نباید تمام نقدینگی مورد نیاز را در  نظریه مدیریت تعهدات
تواند آن را از  خود بانک نگهداری نمود. در هر زمان که نقدینگی مورد نیاز باشد، مدیریت تعهدات می

 (.  1968بازار تأمین و یا خریداری کند )وود ورث، 
ها وجوه میلادی، بانک  1960نی دوم تا آغاز دهه  بدهی: از اواخر جنگ جها  -نظریه مدیریت دارایی

کردند. در چنین شرایطی  مدت تأمین می های دیداری و کوتاهمورد نیاز خود را اغلب از محل سپرده 
ها دو منبع وجوه داشتند که شامل های آن متمرکز بود و بانکمدیریت وجوه بانک بر کنترل دارایی

 (. 1387بود )بانک اقتصاد نوین،  های اصلی و وجوه خریداری شدهسپرده
با جریانهای ترازنامهترین حسابشش دسته از مهم ارتباط هستند شامل ای که  های نقدی در 
سپرده تعهدات  سرمایهنقدینگی،  بلندگذاریای،  بلندهای  تعهدات  اعطایی،  تسهیلات  و  و  مدت  مدت 

دارایی کوتاهسرمایه،  غیرنقد  کوتاههای  تعهدات  و  غیرسپرده ممدت،  میدت  حسابای  از  های باشد. 
های غیرنقد ها کنترل داشته باشد مانند داراییتواند بر تعدادی از آنمدت فقط میمذکور، بانک در کوتاه

 بین   ، روابط  3(. نمودار شماره  1376ای )عرب مازار و قنبری،  مدت سپرده مدت و تعهدات کوتاه کوتاه

 نقدینگی   تشخیص مدیریت   دهد و امکان  نشان می را   لی  ترازنامه  های  اصهای نقد و  حسابجریان

 های  ترازنامه  اصلی  حساب شش دسته   نمودار   آورد. این  فراهم می را   بانک   بدره   مدیریت  کل   در  

 دهد: می  نشان  را 
 ؛ نقدینگی •
 ؛ ایسپرده تعهدات  •
 ؛ مدت بلند های گذاریسرمایه •
  ؛بلندمدت تعهدات  اعطایی،  تسهیلات  •
 ؛مدتکوتاه نقد  غیر  هایدارایی سرمایه،  •
 ای. سپرده  غیر مدت کوتاه تعهدات  •

 ها است. این حساب  از  برخی  کنترل  قادر  به  تنها  بانک  مدت در کوتاه
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 های اصلی ترازنامه روابط بین جریان نقد و حساب : 3نمودار

 پیشینه پژوهش  
عنوان  های بیزین به( در تحقیقی تحت عنوان »استفاده از شبکه1391)  و همکاران  جوادیان کوتنایی

جاده تصادفات  در  مؤثر  عوامل  سهم  کاهش  بندی  اولویت  تعیین  برای  بهروشی  خلاصه ای«  طور 
اولویتراه برای  شبکهبنکارهایی  از  استفاده  با  عوامل  نمودنددی  ارائه  بیزین  از   ابتدا  های  تعریفی 

های بیزین ارائه، سپس عوامل بروز تصادفات بررسی و متعاقباً یک شبکه بیزین برای تصادفات  شبکه
در تحقیق   .ای پرداخته شدسازی و در نهایت به بررسی اولویت عوامل مؤثر در تصادفات جادهپیاده 

های بیزین مدلی  نام شبکهبا استفاده از یک ابزار جدید مدیریت ریسک به  (1391بدی ) خداکرمی و ع
ریسک ملاحظه  برنامه برای  اولیه  مراحل  در  پروژه  خارجی  استهای  شده  پیشنهاد  پروژه    . ریزی 

عنوان مطالعه موردی نظری صورت گرفته  اعتبارسنجی مدل پیشنهادی با استفاده از یک مثال عددی به 
طور خاص تحلیل های جدید مدل دربهبود تحلیل ریسک پروژه و به ساختار مدل قابلیت  برعلاوه  .است

( به بررسی توسعه یک مدل  1394احمدیان و شفیعیان )  ریسک هزینه پروژه نشان داده شده است.
های بر کارت امتیازی متوازن با استفاده از شبکهتحلیل مسیر بر روی نقشه استراتژی سازمان مبتنی

تغییر در هر یک از    تأثیربیزین )مطالعه موردی: یک شرکت سرمایه گذاری( پرداختند. در این پژوهش،  
های بیزین  وسیله شبکهبر کارت امتیازی متوازن به اهداف سازمانی ترسیم شده در نقشه استراتژی مبتنی

توان ریسک تحقق اهداف غایی سازمان را می  آن  وسیلهشود که به می  شود و مدلی ارائهمی  تحلیل
حل تر کارت امتیازی متوازن( محاسبه کرد و راهتر )در وجوه پایینبر ریسک تحقق اهداف پایینمبتنی
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شرکت   یک  پژوهش،  این  در  داد.  ارائه  سازمانی  اهداف  تحقق  ریسک  کاهش  برای  را  مناسب 
مدل مذکور برای این شرکت طراحی و ریسک تحقق اهداف  گذاری مورد مطالعه قرار گرفته و  سرمایه

( در تحقیقی به طراحی چارچوب سیستم مدیریت ریسک  1394معصومی )  محاسبه و تحلیل شده است.
)محدوده ریسک اعتباری(، پرداخته است. هدف از ISO31000:2009   در بانک پاسارگاد با رویکرد
و طراحی چارچوب مدیریت ریسک منطبق با این    ISO31000:2009  این تحقیق بررسی استاندارد

منظور انجام سیستماتیک فرآیند مدیریت ریسک در بانک پاسارگاد و در محدوده ریسک استاندارد به
ی این تحقیق نیز طراحی چارچوب اعتباری بود که پس از انجام تحقیق این هدف برآورده شد. نتیجه

بود که    ISO31000:2009ر بانک پاسارگاد منطبق با استاندارد  سیستماتیک مدیریت ریسک اعتباری د
ای مدون جهت طراحی، اجرا، کنترل و بهبود تواند با استقرار آن در سازمان خود برنامهمی  این بانک

مدیریت   تأثیر( در تحقیقی  1394مستمر سیستم مدیریت ریسک اعتباری خود داشته باشد. غلامی ) 
ب سودآوری  بر  درجه  -هاانکریسک  رویکرد  مورد  با  را  سینا(  بانک  موردی:  )مطالعه  مشتریان  بندی 

های مالی و حسابداری و قوانین مصوب بانک  بررسی قرار داد. این مقاله از چارچوب نظری و شاخص
شده سعی در ارائه های انجاممنظور مدیریت ریسک بانکی استفاده کرده و با توجه به پژوهشمرکزی به

بندی مشتریان بانک و ریسک اعتباری نموده و در نهایت سعی بر آن دارد که با ارائه  هرابطه میان درج
بهراه ازاینکار  نماید.  بانک کمک  به سودآوری  نمودن ریسک  پژوهش درصدد منظور حداقل  این  رو 

آن بر سودآوری بانک بوده و با توجه خاص به    تأثیرگیری ریسک اعتباری و نحوه  شناسایی و اندازه
آن مش رفتار  و  میتریان  ریسک  کاهش  راهکارهای  بیان  به  بهها،  فرضیه پردازد.  آزمون  های  منظور 

مدل  از  داده پژوهش  از  استفاده  با  متغیره  چند  رگرسیونی  اطلاعات  های  براساس  مقطعی  های 
ده است. نتایج حاکی  ش ، استفاده1392تا  1390های  شده از کلیه شعب بانک سینا طی سالآوریجمع
تعداد و مبلغ تسهیلات پرداختی قبلی    -2های برگشتی مشتریان،تعداد و مبلغ چک  -1آن است که »  از

مدت تأخیر در    -4نشده و  تعداد و مبلغ اقساط در تسهیلات سررسید شده پرداخت    -3به مشتریان،  
باری دارند. ریسک اعت  تأثیرصورت مستقیم بر ریسک اعتباری  بازپرداخت تسهیلات گذشته« همگی به

( در تحقیقی  1396معکوس و معنادار دارد. فلاح )  تأثیرعنوان متغیر اصلی بر سودآوری شعب  نیز به 
ها را مورد بررسی قرار داد. هدف از این پژوهش، بانکی بین مدیریت ریسک اعتباری و سودآوری  رابطه
داران ارائه کند. به سهام ی بین مدیریت ریسک اعتباری و سودآوری را  ی اطلاعاتی است که رابطهارائه

ی بین مدیریت ریسک اعتباری و سودآوری وتحلیل چگونگی نوع رابطه هدف اصلی این تحقیق، تجزیه
ایرانبانک تجاری  بهمی  های  شاخصباشد.  پژوهش،  این  اصلی  موضوع  دیگر  مدیریت عبارت  های 



 هفتوبیست، شماره  دهم، دوره  نامه مطالعاتی در مدیریت بانکی و بانکداری اسلامیفصل 78

وتحلیلی، در این ام چنین تجزیه منظور انج باشد. بههای تجاری میریسک اعتباری و سودآوری بانک
( و نسبت ذخیره مطالبات 2NPLR(، نسبت مطالبات غیرجاری )1CARتحقیق از نسبت کفایت سرمایه )

عنوان متغیرهایی برای نمایش مدیریت ریسک اعتباری )متغیر مستقل(  (، به3LLPRمشکوک الوصول )
عنوان متغیرهایی برای (، به5ROAارایی ) ( و بازده د4ROEو از نسبت بازده حقوق صاحبان سرمایه ) 

. در گام دوم، بعد از این که وجود ارتباط شده استها )متغیر وابسته( استفاده  بانکگیری سودآوری  اندازه
، قدم بعدی بررسی نوع ارتباط )مثبت یا  اثبات شدها  بانکبین مدیریت ریسک اعتباری و سودآوری  

بانک تجاری در ایران از   15د. در تحقیق حاضر اطلاعات مربوط به  باشمنفی(، بین این دو متغیر می
با استفاده از رگرسیون مورد  فرضیه  6است و  آوری شده  جمع  1393تا    1389سال   ی مربوط به آن 

آزمون  است.  گرفته  قرار  راستیآزمون  برای  مختلف  آماری  تجزیههای  و  بررسی  وتحلیل آزمایی 
ارتباط انجام  است. آزمون  ه های مورد بحث اجرا شدرابطه های آماری دیگری نیز جهت بررسی نوع 
های تجاری های تحقیق حاضر، مدیریت ریسک اعتباری با سودآوری بانکاست. با توجه به یافتهشده  
 ی مثبت دارد. رابطه

ی  های خودآموزش بیزی، شِمایی را برای مدیریت ریسک(؛ با استفاده از شبکه2009لی و همکاران )
ارائه میپروژه مهندسی کلان  برای صنعت کشتیندههای  را  این شما  و  کار د  به  سازی کشور کره 
ریسک مختلف حاصل گردید. در    26گیرد. طی مصاحبه با کارشناسان و بازنگری تألیفات، مجموعا می

زیابی سازی کشور کره یک ارشرکت بزرگ کشتی  11متخصص از    252بر روی    2007آوریل سال  
اولیه  ترین ریسک صورت گرفت. مهم مواد  تامین  نیروی طراحی و  از تغییر طراحی،  بودند  ها عبارت 

سازی بزرگ و نیز های کشتیعنوان ریسک خارجی در شرکتهای داخلی، و نرخ ارز بهعنوان ریسک به
های اجرای پروژه سازی بزرگ و متوسط از لحاظ ریسکهای کشتیمتوسط. مشخص شد که شرکت

برنامه  از  تجاوز  دارند.  تفاوت  یکدیگر  نارضایتیبا  و  زمانی  شرکتی  برای  بیشتر  خاص  های  های 
های  ی زمانی بیشتر برای شرکتکه تجاوز از بودجه و برنامه درحالی  ؛سازی بزرگ مهم بودندکشتی
اندازهکشتی با  داشتند.  سازی  اهمیت  متوسط  ریسکای  از طریق  تغییر  پروژه  اجرای  به  مربوط  های 
کاهندهفعالیت مدیریت کیفیهای  دو    ی ریسک  در هر  فرعی  پیمانکاران  و  اصلی  ارکان  اعتصاب  و 
شرکتگونه  کشتیی  ارزیابیهای  متوسط  و  بزرگ  تحقیقمی  سازی  نتایج  قدر  می  شد.  آن  بایست 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Capital Adequacy Ratio 
2. Non-Performing Loans Ratio 
3. Loan Loss Provisions Ratio 
4. Return On Equity 

5. Return On Asset 
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بتوانند   که  باشند  به مدیریت ریسکشرکتارزشمند  قادر  را  های مهندسی کلان  کنندگان در صنایع 
سازی در کشور کره را نیز بسط و توسعه دهند. های کشتیها نموده و درک و استنباط از ریسکپروژه

 ی پیشنهاد( یک رویکرد یکپارچه برای مدیریت ریسک سیستم بیمارستان2017)  1زولوتی و همکاران 
انعطاف  نمودند. باید روش  بیمار،  ایمنی  بهبود  آن جنبهبرای  در  نوع  پذیری که  و  های مختلف خطر 

سازی و  های بیزی فازی برای مدل. در این مقاله، شبکه گرفته، استفاده شوداطلاعات مورد توجه قرار  
فعال  برای ارائه روابط علی و یهای بیزی چارچوبتحلیل خطر در اتاق عمل پیشنهاد شده است. شبکه

مجموعه  میان  احتمالی  فراهم استنتاج  را  متغیرها  از  که  می  ای  خبرگان  نظرات  از  فازی  منطق  کند. 
این رویکرد   کند.استفده می  تواند باشد،های کمی وجود ندارد و تنها اظهارات کیفی یا مبهم میداده 

کند. براساس  بانی را فراهم می شناخت انسان با استفاده از متغیرهای ز  ،دقتیک مدل عملی است که به 
نتایج احتمال وقوع خطاهای انسانی نسبت به خطاهای تجهیزات پزشکی از درصد بالاتری برخوردار  

(؛ در تحقیقی روند مدیریت ریسک در صنعت بانکی را مورد بررسی قرار داد. 2018)  2است. تورسوی 
این مقاله آخرین اصلاحات پیشنهاد شده توسط کمیته بازل را برای مدیریت خطرات بانکی از طریق  

دهد. تمام مراحل لازم در این فرآیند در این مقاله توضیح داده شده می  روند مدیریت ریسک پوشش
چرا    است که  دهد  توضیح  کاربردی  بانکتا  برنامه  باید  از    BISها  زیان  هرگونه  پوشش  برای  را 
عنوان یک نتیجه از آخرین بحران، کمیته بازل مدل طور خلاصه، بههای خود داشته باشند. بهفعالیت

ح  جدیدی را برای پوشش کمبود نقدینگی در سطح بانک توسعه داده است تا موقعیت خود را به سطو
عنوان یک مقام پولی، حمایت  های اصلی این مقاله این است که بهبا عملکرد خوب بهبود بخشد. یافته 

بانکی،  و توسعه برنامه بانکمؤثرهای بازل در صنعت  های  ترین گزینه است و ضرورت حیاتی برای 
 ( 2018)  3پوپزکوادامه دهند.  هایشان را با روش سالم  المللی در سرتاسر جهان است تا فعالیتخدماتی بین

مورد بررسی را  ها  آن   های مدیریتمدلو    های بانکیهای اصلی نظری در مورد ریسک در تحقیقی جنبه
  رخ   احتمالًا  است که  بینی نشدهقرار داد. فعالیت بانکداری شامل تعدادی از خطرات ناشی از وقایع پیش

ای  زیرا در تکامل اجتماعی و اقتصادی مجموعه  ؛ها اجتناب کردتوان از ریسکنمیمنظر،  د. ازاینندهمی
دشوار است. فعالیت بانکی باید محتاطانه   هاآن  بینیهایی است که پیشای از جنبهاز عناصر، مجموعه 

ور ریسک شود، در  باشد، به این معنا که با افزایش توجه، برخی از عناصر که ممکن است منجر به ظه
توانند تصادفی و غیرقابل کنترل باشند، مانند خطرات  می  تواند شناسایی شود. خطرهامی  زمان مشخص

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Zoullouti et al 
2. Tursoy 
3. Popescu 
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تواند شناسایی  می  توانند شناسایی شوند؛ اما خطرات مدیریتی وجود دارد کهمی  سختیطبیعی که به
توان اقداماتی را انجام داد تا اطمینان حاصل می   ین زمینه گیری کرد و در اتوان آن را اندازه می  .شود

اگر  باید مدیریت شوند، یعنیمی  ها حذف نشوند، کاهشآن  شود که  بانکی  باید آن  یابد. خطرات  ها 
 ها انجام شود. البته، برای یک بانک ضروری آن  شناخته شوند و اقدامات لازم برای به حداقل رساندن

بانکی از حجم است که محصولات آن منجر به درآمد بالاتر از هزینه های متحمل شده شود. سود 
دست آورد. بانکداری باید مطابق با  توان آن را به شود؛ اما هر بار نمیمی  عملیات و میزان سود حاصل 

د داشته باشد که به  سری انحرافات وجومقررات بانکی موجود باشد؛ اما در عین حال ممکن است یک 
بانک   مالی  نتایج  بر  که  به می  تأثیرخطراتی  بسته  خطرناک  دسته  چندین  شود.  تبدیل  گذارد، 

های هر بانک، مدت زمان یا پوشش این اثرات ریسک در ترازنامه وجود دارد.  پذیری، ویژگیریسک
ج ناخواسته، منجر به کاهش توانایی عنوان یک قاعده، خطرات بانکی، اگر انتشار یابد، منجر به نتایبه

در تحقیقی مدل مدیریت   (2018)  1شود. کانستانتین و همکاران می  های سودآوریبرای دیدار با شاخص
عنصر   یک  بانکی،  سیستم  در  سرمایه  دادند.  قرار  بررسی  مورد  را  بانکی  سیستم  در  سرمایه  ریسک 

محافظت   در  مهمی  نقش  سرمایه  است.  فعالیت  از  ضروری  خطرات   مؤسسهکلی  برابر  در  اعتباری 
همین دلیل اندازه کند و بهمی  جذب شوک را بازینقش  غیرمتعارف و خالص دارد. به این معنا، سرمایه  

در طی   است.  بانک ضروری  تعیین مشخصات ریسک  در  آن  از همه، ساختار  بیشتر  و  سال   30آن 
رار گرفته است: کاهش وزن در مجموع ترازنامه و  دو روند ق  تأثیرگذشته، تکامل سرمایه بانکی تحت  

های  صورتی وسیع، در کل ترازنامه شرکتهای زاد و ولد. افزایش سهم سرمایه بانک، به تنوع بخش
ای که با ثبات قوی ساختارهای  بانکی طی شصت و هشتاد قرن گذشته ظاهر شد. با توجه به شرایط دوره

شود، کاهش میزان سرمایه، راهی برای افزایش نرخ بازده مالی می  صبانکی و رقابت بازار ضعیف مشخ
است که با اثر اهرمی برجسته شده است. برخلاف روند کاهش نرخ بهره، نرخ سودآوری مالی در سطوح 

 نسبتاً رضایت بخش باقی مانده است. 

 شناسی تحقیق روش
بیان می  اولیه  ابتدا چارچوب نظری  بررسی قضایا و قوانین،  شـود  در تحقیقـات کاربردی  با  و سپس 

شود و بعد از آزمـایش و تسـت مدلی طراحی می  ،شوندمی  پارامترها و متغیرهـای طرح یا مدل شناسایی
می انجام  مـدل  کـردن  اجرایـی  تحقیقات مـی.  شـودمـدل،  شـمار  در  نیـز  را  تحقیـق  ایـن  تـوان 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Constantin et al 
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  -تـوان آن را در زمـره تحقیقـات توصـیفیهـا مـی از نظر گردآوری داده   ،همچنین  .کاربردی قرار داد
توان ایـن تحقیـق پیمایشی قرار داد. ازآنجاکه این تحقیق بانک خاصی را مد نظر قرار داده است، می 

 حساب آورد. را یـک مطالعه موردی نیز به 
و از روش میدانى    منظور شناسایى و تعریف متغیرهااى بهکتابخانه  روش از  ها  روش گردآوری دادهدر  

جهت سنجش متغیرهاى مذکور در دنیاى واقعى استفاده شده است. با توجه به موضوع، اهمیت و ابعاد 
انتخاب گردید. تحقیق پیمایشی عبارت است از    پژوهش حاضر، روش پیمایشی جهت انجام تحقیق 

 پاسخگویان که از میان جمعیتی انتخاب   ای ازها بر روی نمونهانجام تحقیق با استفاده از پرسشنامه
 شوند. می

  نفر کارکنان، مدیران و مشتریان شعب بانک صادرات شهر تهران   500  جامعه آماری تحقیق فوق
در این    یافت.  نفر تقلیل  217گیری در دسترس با روش کوکران به  گیری به روش نمونهنمونه.  باشدمی

های شود. شبکهمی های بیزی استفادهک از روش تحلیل شبکهسازی مدیریت ریستحقیق جهت مدل
گیرند و به درخت متصل بر روی طور گسترده مورد استفاده قرار می بیزین در زمینه استدلال احتمالی به
های بیزین به تجزیه زیرگراف اصلی ماکزیمم درخت شوند. شبکهاحتمالات استدلال شده تبدیل می

صورت آشکار های متصل کاربرد دارند. شبکه بیزین عموماً به شوند و بیشتر از درختمتصل تبدیل می
د. در مسائل دنیای واقعی بسیار کاربرد نشومیبا مقادیر اولیه قابل قبول و روابط مابین متغیرها توزیع  

های  ن گروه عنواهای بیزین توسط افراد مورد توجه قرار گرفتند و به دارند. در چندین سال پیش شبکه
کار گرفته شدند. شبکه بیزین یک مدل  های ژنی توسط افرادی بههای شبکهشناسی در روش زیست

های بیزین روشی باشد. از طرفی شبکهگرافیکی برای نمایش احتمالات مابین متغیرهای موردنظر می
باشند که اجازه محاسبات  میصورت نمایی و روش فشرده  برای نمایش توزیع احتمالی پیوسته بزرگ به

ها از ساختار مدل گرافیکی برای ضوابط مستقل مابین متغیرهای دهند. آنطور مؤثر را می احتمالی به
استفاده می استفاده میکنند. شبکهتصادفی  احتمالی  مدل  برای شرایط  اغلب  بیزین  به  های  و  شوند 

کنند. این شبکه شامل بخش  کمک میهای تحت شرایط نامشخص )احتمالی، عدم قطعیت(  استدلال
بخش کمی  و  متغیرها  میان  در  انفعالات  و  فعل  از  بصری  نمایش  که  است  ساختاری(  )مدل  کیفی 

گیری  کند که مجاز به استنتاج احتمالات و اندازهای از مشخصات احتمال محلی( را فراهم می)مجموعه
صورت دهد. بخش کیفی بهقرار می   أثیر تای از متغیرها را تحت  عددی است که متغیرها یا مجموعه
منحصربه که  پیوسته  احتمالی  می توزیع  تعریف  فرد  متغیرها  کلیه  روی  بر  مدلمیباشد  سازی  شود. 

اجرا و  AgenaRiskهای بیزی طراحی شده و با استفاده از نرم افزار ها با شبکهبانکمدیریت ریسک 
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های متقاطع  از طریق الگوریتم درخت AgenaRiskها در شبکه  . اجرا و همگردانی اینشودمی تحلیل
 . باشدمی 4نمودار صورت ههای بیزی بگیرد. جریان فعالیت شبکهمی صورت

 

 ( 2005، 1های بیزی )آدوسی پوکو فرآیند الگوسازی در شبکه : 4نمودار

. معرفی شوندهای سیستم بانکی  بر ریسک   مؤثرقبل از برآورد مدل لازم است هر یک از متغیرهای  
 . ارائه شده استعملیاتی بر ریسک   مؤثر عوامل   2در جدول 

 معرفی متغیرهای ریسک عملیاتی  : 2جدول

 نوع متغیر  نام متغیر  انتظار تئوریک 

 وابسته  ریسک عملیاتی  -

مثبت بر ریسک عملیاتی دارد  تأثیر  مشکل دستورالعمل ها  

 مستقل

مثبت بر ریسک عملیاتی دارد  تأثیر  حجم فعالیت  

مثبت بر ریسک عملیاتی دارد  تأثیر  کنترل  

مثبت بر ریسک عملیاتی دارد  تأثیر  مشکل سیستمی 

مثبت بر ریسک عملیاتی دارد  تأثیر  خطای انسانی 

مثبت بر ریسک عملیاتی دارد  تأثیر  ITخطای  

مثبت بر ریسک عملیاتی دارد  تأثیر  سو استفاده  

مثبت بر ریسک عملیاتی دارد  تأثیر  خطای فعالیت  

 ارائه شده است.  نقدینگیعوامل مؤثر بر ریسک   3در جدول 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Adusei-Poku 
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معرفی متغیرهای ریسک نقدینگی : 3جدول  

 نوع متغیر  نام متغیر  انتظار تئوریک 

 وابسته  ریسک نقدینگی -

نقدینگی دارد تأثیر منفی بر ریسک   موجودی نقد 

 مستقل

 بدهی به بانک مرکزی تأثیر مثبت بر ریسک نقدینگی دارد 

 مطالبات از بانک مرکزی  تأثیر منفی بر ریسک نقدینگی دارد 

ها و مؤسسات اعتباریبدهی به بانک تأثیر مثبت بر ریسک نقدینگی دارد   

ها و مؤسسات اعتباری بانکمطالبات از  تأثیر منفی بر ریسک نقدینگی دارد   

های دیداری سپرده تأثیر مثبت بر ریسک نقدینگی دارد   

 مطالبات از دولت  تأثیر منفی بر ریسک نقدینگی دارد 

انداز و مشابهالحسنه پسهای قرضسپرده تأثیر مثبت بر ریسک نقدینگی دارد   

مطالبات از بخش دولتی تسهیلات اعطایی و  تأثیر مثبت بر ریسک نقدینگی دارد   

دار گذاری مدتهای سرمایهسپرده تأثیر مثبت بر ریسک نقدینگی دارد   

های عضو گروه تسهیلات اعطایی به شرکت تأثیر مثبت بر ریسک نقدینگی دارد   

ها سایر سپرده تأثیر مثبت بر ریسک نقدینگی دارد   

اعطایی و مطالبات از سایر اشخاصتسهیلات  تأثیر مثبت بر ریسک نقدینگی دارد   

 مالیات پرداختنی  تأثیر مثبت بر ریسک نقدینگی دارد 

دار بدهکاران بابت اعتبارات اسنادی و بروات اسنادی مدت تأثیر مثبت بر ریسک نقدینگی دارد   

هاذخایر و سایر بدهی تأثیر مثبت بر ریسک نقدینگی دارد.   

نقدینگی دارد. تأثیر مثبت بر ریسک   اوراق مشارکت و سایر اوراق مشابه  

دار به ارز بدهی بابت پذیرش اعتبارات اسنادی و بروات مدت تأثیر مثبت بر ریسک نقدینگی دارد.   

ها ها و مشارکتگذاریسرمایه تأثیر مثبت بر ریسک نقدینگی دارد.   

پرداختنی سود سهام  تأثیر مثبت بر ریسک نقدینگی دارد.   

های ثابت مشهود دارایی تأثیر مثبت بر ریسک نقدینگی دارد.   

 ذخیره مزایای پایان خدمت کارکنان  تأثیر مثبت بر ریسک نقدینگی دارد. 

های نامشهود دارایی تأثیر مثبت بر ریسک نقدینگی دارد.   

 اقلام درراه  تأثیر مثبت بر ریسک نقدینگی دارد. 

ریسک نقدینگی دارد. تأثیر مثبت بر  ها سایر دارایی   

 سرمایه تأثیر منفی بر ریسک نقدینگی دارد. 

ها اندوخته تأثیر منفی بر ریسک نقدینگی دارد.   

 تفاوت تسعیر ارز عملیاتی خارجی  تأثیر مثبت بر ریسک نقدینگی دارد. 

های ارزی بدهیها و اندوخته تسعیر دارایی تأثیر مثبت بر ریسک نقدینگی دارد.   

 سود انباشته  تأثیر منفی بر ریسک نقدینگی دارد. 
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 ارائه شده است.  اعتباریعوامل مؤثر بر ریسک   4در جدول 

 معرفی متغیرهای ریسک اعتباری  : 4جدول 

 انتظار تئوریک  نام متغیر  نوع متغیر 

 - ریسک اعتباری  وابسته 

 مستقل

 اعتباری دارد تأثیر منفی بر ریسک  سطح ریسک قابل تحمل

 تأثیر منفی بر ریسک اعتباری دارد  های بانک تنوع و تمرکز سبد دارایی

 تأثیر منفی بر ریسک اعتباری دارد  تنوع و تمرکز پرتفوی اعتبارات بانک

 تأثیر منفی بر ریسک اعتباری دارد  بازار هدف اعتبارات 

 تأثیر منفی بر ریسک اعتباری دارد  سیاستهای اعتباری 

 تأثیر منفی بر ریسک اعتباری دارد  سازی فرهنگ

 تأثیر منفی بر ریسک اعتباری دارد  شایسته سالاری در انتصابات

 تأثیر منفی بر ریسک اعتباری دارد  دود اختیارات مدیران و روسای شعب 

 تأثیر منفی بر ریسک اعتباری دارد  های ارزیابی عملکرد و ارتقاء شاخص

 تأثیر منفی بر ریسک اعتباری دارد  آموزشی بانک های سیاست

 تأثیر منفی بر ریسک اعتباری دارد  هیئت مدیره 

 تأثیر منفی بر ریسک اعتباری دارد.  کمیته عالی ریسک 

 تأثیر منفی بر ریسک اعتباری دارد  کمیته فرعی ریسک اعتباری

 اعتباری دارد تأثیر منفی بر ریسک  واحد اجرایی و نظارتی ریسک اعتباری 

 تأثیر منفی بر ریسک اعتباری دارد  فرآیند تعامل واحدهای اعتباری و مدیریت ریسک

 تأثیر منفی بر ریسک اعتباری دارد  های اعتباری فرآیند اصلاح و بهبود سیاست

 تأثیر منفی بر ریسک اعتباری دارد  فرآیند ارتباط با مشتری 

 تأثیر منفی بر ریسک اعتباری دارد.  اعتبارت فرآیند تصویب یا تجدید 

 تأثیر منفی بر ریسک اعتباری دارد  ها و اطلاعات اعتباری جریان مطلوب داده

 تأثیر منفی بر ریسک اعتباری دارد  بانک جامع اشتباهات، تخلفات، سوابق و تجربیات گذشته 

 اعتباری دارد تأثیر منفی بر ریسک  سیستم الکترونیک حسابداری و حسابرسی

 تأثیر منفی بر ریسک اعتباری دارد  بانک جامع وثایق 

 تأثیر منفی بر ریسک اعتباری دارد  سیستم الکترونیک سوابق مشتریان

 تأثیر منفی بر ریسک اعتباری دارد  بندی مشتریاننظام جامع رتبه

 دارد تأثیر منفی بر ریسک اعتباری  یکپارچگی اطلاعات و ارتباطات شعب 

 تأثیر منفی بر ریسک اعتباری دارد  بانک جامع تعهدات غیرمستقیم مشتریان، ظهرنویسان، ضامنین

 تأثیر منفی بر ریسک اعتباری دارد  درصد سیستماتیک ترکیب کلی پرتفوی اعتبارت بانک

 اعتباری دارد تأثیر منفی بر ریسک  های مربوطه پایش الکترونیک اعتبارات، ذخایر و اندوخته

 تأثیر منفی بر ریسک اعتباری دارد  نیروی انسانی مجرب، متخصص، متعهد، باانگیزه 
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 انتظار تئوریک  نام متغیر  نوع متغیر 
 تأثیر منفی بر ریسک اعتباری دارد  اعتبارسنجی 

 تأثیر منفی بر ریسک اعتباری دارد  پایش وضعیت اعتباری مشتری قبل، حین و بعد از اعتبار 

 تأثیر منفی بر ریسک اعتباری دارد.  اعتبارات نظارت بر محل و نحوه مصرف 

 تأثیر منفی بر ریسک اعتباری دارد.  های داخلی کنترل

 تأثیر منفی بر ریسک اعتباری دارد  های توجیهی فنی و اقتصادیبررسی طرح

 تأثیر منفی بر ریسک اعتباری دارد.  بررسی کیفیت و کفایت وثایق

 تأثیر منفی بر ریسک اعتباری دارد.  بینی اقتصادی تحلیل و پیش

 تأثیر منفی بر ریسک اعتباری دارد.  های حسابداریرویه

 تأثیر منفی بر ریسک اعتباری دارد.  های حسابرسی رویه

 های پژوهشیافته

 برآورد مدل

گیری  نمونه براساس نتایج تحقیق متغیرهایی که بر ریسک عملیاتی تأثیر معناداری دارند در طی باز  
ها افزایش یافته است. میزان ضریب اثرگذاری هر متغیر به اندازه ضریب پیشین  سطح احتمال پیشین آن

 ست. ا 5صورت نمودار بهمعلولی سایر متغیرها  -متغیر مربوطه است. ارتباط مابین علت

 

 
 ارتباط مابین متغیرهای تحقیق در مدل ریسک عملیاتی  : 5نمودار 
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 مدل ریسک نقدینگی ارائه شده است.  برآوردنتایج  5در جدول 

نتایج برآورد ریسک عملیاتی : 5جدول   

 نمونه گیری اول  نمونه گیری دوم 
 متغیر 

 ضریب پیشین احتمال پیشین  ضریب پسین احتمال پسین 

ها مشکل دستورالعمل 0/01524 0/039 0/01690 0/059  

 حجم فعالیت  0/00425 0/021 0/00581 0/022

 کنترل  0/0926 0/2716 0/0349 0/0427

 مشکل سیستمی 0/628 0/7259 0/4173 0/9421

 خطای انسانی 0/05577 0/367 0/02885 0/640

0/1514 04380  ITخطای  0/0826 0/2936 

استفاده سو  0/00208 0/053 0/00122 0/119  

 خطای فعالیت  0/00375 0/021 0/00319 0/020

 
براساس نتایج تحقیق متغیرهایی   ارائه شده است.  نقدینگینتایج متغیرهای مدل ریسک    6در جدول  

ها افزایش گیری سطح احتمال پیشین آن که بر ریسک نقدینگی تأثیر معناداری دارند در طی باز نمونه 
اثرگذاری هر متغیر به اندازه ضریب پیشین متغیر مربوطه است. متغیرهایی  یافته است. میزان ضریب  
 اند. ارائه شده  6های لایت در ستون آخر جدول صورتاند بهکه دارای شرایط فوق بوده 

 نتایج برآورد ریسک نقدینگی : 6جدول 

 متغیر 
 نمونه گیری دوم  نمونه گیری اول 

 احتمال پسین  ضریب پسین احتمال پیشین  ضریب پیشین

-0 0/304 02181/- موجودی نقد /66442 0/999 

 0/81327 0/1632 0/4952 0/2956 بدهی به بانک مرکزی

-0 مطالبات از بانک مرکزی  /3862 0/3194 0- /1173 0/1843 

ها و مؤسسات اعتباریبدهی به بانک  0/3964 0/0975 0/1935 0/2017 

اعتباری ها و مؤسسات مطالبات از بانک  0/0926 0/0312 0/0073 0/2749 

های دیداری سپرده  0- /0273 0/1157 0- /03127 0/1573 

-0 مطالبات از دولت  /0738 0/1916 0- /0472 0/0371 

انداز و مشابهالحسنه پسهای قرضسپرده  0/1027 0/1846 0/06328 0/0576 
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 متغیر 
 نمونه گیری دوم  نمونه گیری اول 

 احتمال پسین  ضریب پسین احتمال پیشین  ضریب پیشین

/0 تسهیلات اعطایی و مطالبات از بخش دولتی  02100  0/141 0/00037 0/236 

دار گذاری مدتهای سرمایهسپرده  0/00546 0/206 0/00603 0/208 

های عضو گروه تسهیلات اعطایی به شرکت  0/00555 0/094 0/01172 0/210 

ها سایر سپرده  0/03651 0/491 0/02002 0/307 

 0/306 0/02145 0/999 0/640309 تسهیلات اعطایی و مطالبات از سایر اشخاص

 0/128 0/02290 0/068 0/01427 مالیات پرداختنی 

بدهکاران بابت اعتبارات اسنادی و بروات اسنادی 

دار مدت  
0/00021 0/141 0/00037 0/236 

هاذخایر و سایر بدهی  0/05450 0/068 0/17365 0/213 

 0/111 0/88385 0/057 0/45250 اوراق مشارکت و سایر اوراق مشابه 

دار  پذیرش اعتبارات اسنادی و بروات مدتبدهی بابت 

 به ارز 
0/17470 0/083 0/04092 0/123 

ها ها و مشارکتگذاریسرمایه  0/00005 0/036 0/00026 0/091 

 0/144 0/00506 0/114 0/01191 سود سهام پرداختنی 

های ثابت مشهود دارایی  0/01556 0/220 0/01322 0/213 

کارکنان ذخیره مزایای پایان خدمت   0/00179 0/098 0/03117 0/091 

های نامشهود دارایی  0/05577 0/367 0/02885 0/640 

 0/114 0/01816 0/059 0/03135 اقلام درراه 

ها سایر دارایی  0/1729 0/3863 0/0529 0/2484 

-0 سرمایه /00220 0/068 0- /00230 0/088 

ها اندوخته  0- /00005 0/036 0- /00026 0/091 

 0/208 0/00603 0/206 0/00546 تفاوت تسعیر ارز عملیاتی خارجی 

های ارزی ها و بدهیاندوخته تسعیر دارایی  0/00555 0/094 0/01172 0/210 

-0 سود انباشته  /03651 0/307 0- /02002 0/491 
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بالاتر بودن ذکر است که  بهلازم  نتایج متغیرهای مدل ریسک اعتباری ارائه شده است.  7در جدول  
سطح احتمال پیشین بیانگر بالاتر بودن احتمال اثرگذاری متغیر مربوطه بر ریسک اعتباری در مدل 

 است. 

 مدل ریسک اعتباری : 7جدول 

 متغیر 
 نمونه گیری دوم  نمونه گیری اول 

 احتمال پسین  ضریب پسین احتمال پیشین  ضریب پیشین

 562/0 - 0/ 0121 428/0 - 0/ 0491 سطح ریسک قابل تحمل
 515/0 - 813/0 302/0 - 976/0 های بانک تنوع و تمرکز سبد دارایی

 319/0 - 242/0 295/0 - 301/0 تنوع و تمرکز پرتفوی اعتبارات بانک
 721/0 - 182/0 539/0 - 135/0 بازار هدف اعتبارات 
 356/0 - 964/0 219/0 - 802/0 سیاستهای اعتباری 

 201/0 - 391/0 129/0 - 138/0 سازی فرهنگ
 0824/0 - 385/0 0685/0 - 836/0 شایسته سالاری در انتصابات

 163/0 - 739/0 018/0 - 827/0 حدود اختیارات مدیران و روسای شعب 
 947/0 - 72/0 821/0 - 914/0 های ارزیابی عملکرد و ارتقاء شاخص

 043/0 - 129/0 282/0 - 351/0 های آموزشی بانک سیاست
 173/0 - 083/0 112/0 - 319/0 هیئت مدیره 

 813/0 - 523/0 095/0 - 315/0 کمیته عالی ریسک 
 038/0 - 029/0 075/0 - 298/0 کمیته فرعی ریسک اعتباری

 062/0 - 029/0 018/0 - 293/0 واحد اجرایی و نظارتی ریسک اعتباری 
 013/0 - 119/0 192/0 - 218/0 فرآیند تعامل واحدهای اعتباری و مدیریت ریسک

 978/0 - 391/0 008/0 - 210/0 های اعتباری فرآیند اصلاح و بهبود سیاست
 229/0 - 237/0 169/0 - 392/0 فرآیند ارتباط با مشتری 

 133/0 - 00018/0 129/0 - 00018/0 فرآیند تصویب یا تجدید اعتبارت 
 741/0 - 932/0 682/0 - 548/0 ها و اطلاعات اعتباری جریان مطلوب داده

اشتباهات، تخلفات، سوابق و تجربیات بانک جامع 
 628/0 - 012/0 182/0 - 592/0 گذشته 

 762/0 - 239/0 924/0 - 648/0 سیستم الکترونیک حسابداری و حسابرسی
 785/0 - 012/0 291/0 - 792/0 بانک جامع وثایق 

 513/0 - 389/0 339/0 - 405/0 سیستم الکترونیک سوابق مشتریان
 497/0 - 134/0 394/0 - 413/0 بندی مشتریانرتبهنظام جامع 

 912/0 - 221/0 602/0 - 229/0 یکپارچگی اطلاعات و ارتباطات شعب 
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 متغیر 
 نمونه گیری دوم  نمونه گیری اول 

 احتمال پسین  ضریب پسین احتمال پیشین  ضریب پیشین
بانک جامع تعهدات غیرمستقیم مشتریان، ظهرنویسان، 

 732/0 - 00506/0 114/0 - 01191/0 ضامنین

 114/0 - 01816/0 059/0 - 03135/0 درصد سیستماتیک ترکیب کلی پرتفوی اعتبارت بانک
های پایش الکترونیک اعتبارات، ذخایر و اندوخته

 111/0 - 88385/0 057/0 - 45250/0 مربوطه 

 088/0 - 00230/0 068/0 - 00220/0 نیروی انسانی مجرب، متخصص، متعهد، باانگیزه 
 1 - 261/0 1 - 381/0 اعتبارسنجی 

پایش وضعیت اعتباری مشتری قبل، حین و بعد از  
 080/0 - 00209/0 077/0 - 00258/0 اعتبار 

 099/0 - 00478/0 098/0 - 00544/0 نظارت بر محل و نحوه مصرف اعتبارات 
 024/0 - 00142/0 024/0 - 00188/0 های داخلی کنترل

 426/0 - 14061/0 - 239/0 - 07664/0 های توجیهی فنی و اقتصادیبررسی طرح
 999/0 - 00131/0 031/0 - 00164/0 بررسی کیفیت و کفایت وثایق

 024/0 - 66442/0 095/0 - 64039/0 بینی اقتصادی تحلیل و پیش
 348/0 - 13440/0 152/0 - 11711/0 های حسابداریرویه
 860/0 - 22027/0 028/0 - 29700/0 های حسابرسی رویه

 
ارتباط  به به  مربوط  نمودارهای  ارائه  امکان  متغیرهای تحقیق  میان  ارتباط  پیچیدگی  مابین  علت 

صورت اکسل در قالب  متغیرها امکان پذیر نبوده است. درصورت نیاز امکان ارائه نمودارهای مربوطه به 
 دی وجود دارد.سی

 اعتبار سنجی مدل

ی هـای پسین کلیه طور که بیان شد احتمال پسین ورودی متغیر عبارت است از مجموع احتمـالهمان
توان احتمال پـسین ورود متغیر را معیاری  شوند؛ بنابراین میشامل میهایی که متغیر مورد نظر را  مدل

بـودن مـدل  مناسب  متغیرهایی کـه    .باشـند، در نظـر گرفتهایی کـه شـامل آن متغیـر مـی برای 
)قاسمی،   دارند  مدل  برازش  خـوبی  در  زیـادی  نقـش  دارنـد  بـالایی  ورود  پـسین  (؛ 1388احتمـال 

های متعددی جهت تعیین توزیع پسین و  گیریهای بیزین نمونهاینکه در مدل  با توجه به  ،همچنین
گیری یک ضریب اثرگذاری برای هر متغیر  گیرد و در هربار از این نمونه پیشین هر متغیر صورت می

این است  ای که وجود دارد  تواند معنادار یا بدون معنی باشد؛ نکتهگردد که این ضریب میمحاسبه می
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بزرگتر هستند نسبت به کل حالات  96/1ضرایب مورد نظر از  Tنسبت تعداد حالاتی که آماره اگر که 
ذکر است  هبلازم  ،همچنین  .متغیر مورد نظر از نظر آماری معنادار است  ،بزرگتر باشد   5/0برآوردی از  

اندازه بزرگ آماری   شاخص مورد نظر از لحاظ  ،تر باشدچنانچه میزان احتمال وقوع توزیع پسین هر 
 ربط شناسایی گردد. اصطلاح آماری متغیری ذیه تری بوده و بمناسب Tامکان دارد دارای توزیع 

نتایج اعتبارسنجی برآورد ریسک عملیاتی  : 8جدول   

های اعتبار سنجی شاخص  

ها رگرسیون متغیر   

𝑡|≥2با − 𝑠𝑡𝑎𝑡| 
 احتمال پسین 

ها مشکل دستورالعمل 0/059 0/665  

 حجم فعالیت  0/022 0/552

 کنترل  0/0427 0/792

 مشکل سیستمی 0/9421 0/853

 خطای انسانی 0/640 0/667

 ITخطای  0/1514 0/214

 سو استفاده  0/119 0/531

 خطای فعالیت  0/020 0/193

 
واتسون جهت بررسی میزان   - های آزمون رگرسیون از آزمون دوربین  جهت چک کردن پیش شرط

شاخص تورم    و  هاجهت بررسی نرمال بودن توزیع داده  Q-Qمستقل بودن متغیرها، آزمون نمودارهای  
 شده است. استفاده( جهت بررسی میزان عدم وجود همبستگی میان متغیرها VIFواریانس )
-می  1/ 65واتسون برابر    –آزمون دوربین    مقدار  ،هاتورالعملمشکل دس  متغیر  عنوان نمونه برایبه

طور مستقل از  ها به ماندهبه این معنی که باقی  ؛دهنده عدم وجود خودهمبستگی استاشد که نشان ب
 Q-Qدر نمودار    ،کند. همچنینیکدیگر هستند و مدل رگرسیونی احتمالًا فرض استقلال را برآورده می

های توزیع نرمال )در محور عمودی( مقایسه  های واقعی )در محور افقی( با درصدکهای دادهصدکدر
 درجه )خط نرمال( قرار گرفت.   45نقاط تقریباً در امتداد خط    و  استشد که نتایج حاکی از توزیع نرمال  

   دهنده عدم وجود چندهمبستگی است.نشان  نیز  VIF ≤ 1شاخص تورم واریانس
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متغیرهایی که با   ،با توجه به نتایجآمده است.  8در جدول  عملیاتیبارسنجی مدل ریسک نتایج اعت
ها  معناداری به کل حالت  Tاند دارای سطح مناسبی از نسبت آماره  بوده  روروبهرشد احتمال توزیع پسین  

 ت است.  ربط بودن متغیرهای مذکور بر ریسک عملیاتی بانک صادراباشند. این امر نشان دهنده ذی می

نتایج اعتبار سنجی برآورد ریسک نقدینگی: 9جدول   

 شاخص هاي اعتبار سنجی 

ها رگرسیون متغير  

𝑡|≥2با − 𝑠𝑡𝑎𝑡| 
 احتمال پسین 

   موجودی نقد 0/999 0/962

 بدهی به بانک مرکزی  0/8123 0/515

   مطالبات از بانک مرکزی 0/1843 0/295

 ها و مؤسسات اعتباری  بدهی به بانک 0/2017 0/321

   ها و مؤسسات اعتباریمطالبات از بانک 0/2749 0/572

 های دیداری  سپرده 0/1537 0/601

 مطالبات از دولت  0/0371 0/068

 انداز و مشابه الحسنه پسهای قرضسپرده 0/0576 0/018

   تسهیلات اعطایی و مطالبات از بخش دولتی 0/236 0/747

 دار  گذاری مدتهای سرمایهسپرده 0/208 0/573

   های عضو گروهتسهیلات اعطایی به شرکت 0/210 0/762

 ها  سایر سپرده 0/307 0/095

   تسهیلات اعطایی و مطالبات از سایر اشخاص 0/306 0/601

 مالیات پرداختنی   0/128 0/501

 دار بروات اسنادی مدتبدهکاران بابت اعتبارات اسنادی و   0/236 0/732

 ها ذخایر و سایر بدهی 0/213 0/801

 اوراق مشارکت و سایر اوراق مشابه  0/111 0/529

 دار به ارز بدهی بابت پذیرش اعتبارات اسنادی و بروات مدت 0/123 0/505

   هاها و مشارکتگذاریسرمایه 0/091 0/741

 سود سهام پرداختنی   0/144 0/628

   های ثابت مشهوددارایی 0/213 0/762

 ذخیره مزایای پایان خدمت کارکنان   0/091 0/185

   های نامشهوددارایی 0/640 0/413

 اقلام درراه   0/114 0/622
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 شاخص هاي اعتبار سنجی 

ها رگرسیون متغير  

𝑡|≥2با − 𝑠𝑡𝑎𝑡| 
 احتمال پسین 

   هاسایر دارایی 0/2484 0/912

 سرمایه   0/088 0/582

 ها اندوخته 0/091 0/562

 تفاوت تسعیر ارز عملیاتی خارجی   0/208 0/502

 های ارزیها و بدهیاندوخته تسعیر دارایی 0/210 0/721

 سود انباشته  0/491 0/642

 
متغیرهایی که با    ،با توجه به نتایجآمده است.    9در جدول    نقدینگینتایج اعتبارسنجی مدل ریسک  

ها  معناداری به کل حالت   Tاند دارای سطح مناسبی از نسبت آمارهبوده  روروبهرشد احتمال توزیع پسین  
 ربط بودن متغیرهای مذکور بر ریسک نقدینگی بانک صادرات است. باشند. این امر نشان دهنده ذی می

نتایج اعتبارسنجی مدل ریسک اعتباری   : 10جدول   

عتبار سنجی شاخص های ا  
ها رگرسیون متغیر   

𝑡|≥2با − 𝑠𝑡𝑎𝑡| 
 احتمال پسین 

 سطح ریسک قابل تحمل 0/562 0/547

 های بانکتنوع و تمرکز سبد دارایی  0/515 0/512

 تنوع و تمرکز پرتفوی اعتبارات بانک   0/319 0/693

 بازار هدف اعتبارات  0/721 0/701

 سیاستهای اعتباری  0/356 0/598

 سازی فرهنگ  0/201 0/711

 شایسته سالاری در انتصابات   0/082 0/672

 حدود اختیارات مدیران و روسای شعب  0/163 0/873

 های ارزیابی عملکرد و ارتقاء شاخص  0/947 0/985

0/672 0/ 043  های آموزشی بانکسیاست  

 هیئت مدیره   0/173 0/572

 کمیته عالی ریسک   0/813 0/732

 کمیته فرعی ریسک اعتباری   0/038 0/179

 واحد اجرایی و نظارتی ریسک اعتباری   0/062 0/774
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عتبار سنجی شاخص های ا  
ها رگرسیون متغیر   

𝑡|≥2با − 𝑠𝑡𝑎𝑡| 
 احتمال پسین 

 فرآیند تعامل واحدهای اعتباری و مدیریت ریسک 0/013 0/016

 های اعتباریفرآیند اصلاح و بهبود سیاست  0/978 0/873

 فرآیند ارتباط با مشتری   0/229 0/823

 تجدید اعتبارت فرآیند تصویب یا   0/133 0/742

 ها و اطلاعات اعتباریجریان مطلوب داده  0/741 0/604

 بانک جامع اشتباهات، تخلفات، سوابق و تجربیات گذشته   0/628 0/623

 سیستم الکترونیک حسابداری و حسابرسی   0/782 0/359

 بانک جامع وثایق   0/785 0/813

 مشتریانسیستم الکترونیک سوابق   0/513 0/618

 بندی مشتریاننظام جامع رتبه  0/497 0/552

 یکپارچگی اطلاعات و ارتباطات شعب   0/912 0/753

 بانک جامع تعهدات غیرمستقیم مشتریان، ظهرنویسان، ضامنین 0/723 0/607

 درصد سیستماتیک ترکیب کلی پرتفوی اعتبارت بانک 0/114 0/531

 های مربوطه الکترونیک اعتبارات، ذخایر و اندوختهپایش  0/111 0/692

 نیروی انسانی مجرب، متخصص، متعهد، باانگیزه   0/088 0/701

 اعتبارسنجی   1 1

 پایش وضعیت اعتباری مشتری قبل، حین و بعد از اعتبار   0/080 0/211

 نظارت بر محل و نحوه مصرف اعتبارات   0/099 0/842

 های داخلی کنترل  0/024 0/742

 های توجیهی فنی و اقتصادیبررسی طرح  0/426 0/814

 بررسی کیفیت و کفایت وثایق  0/999 0/725

 بینی اقتصادی تحلیل و پیش  0/024 0/117

 های حسابداریرویه  0/348 0/721

0/614 0/ 860  های حسابرسی رویه  

 

جدول   در  اعتباری  ریسک  مدل  اعتبارسنجی  است.  10نتایج  نتایج    آمده  به  توجه  با 
معناداری    Tاند دارای سطح مناسبی از نسبت آمارهبوده  روروبه متغیرهایی که با رشد احتمال توزیع پسین  

ربط بودن متغیرهای مذکور بر ریسک اعتباری بانک  باشند. این امر نشان دهنده ذیها میبه کل حالت
 صادرات است.  
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 در مدیریت ریسک ها آنالیز سهم هر یک از ریسک 

های هر ریسک با های تحقیق با توجه به اینکه تعداد شاخصجهت محاسبه سهم هریک از ریسک
نموده   CFAیکدیگر برابر نیست ابتدا اقدام به تشکیل بردارهای ترکیبی از هر عامل با استفاده از روش  

دهندگی هر ریسک در بانک صادرات  سهم توضیح  VIFو در نهایت براساس شاخص تجزیه واریانس  
 تعیین خواهد شد. 

های بانکی در مدیریت ریسک سهم ریسک : 11جدول   

VIF اولویت بندی  شاخص   نوع ریسک  

درصد  28 اولویت دوم   ریسک اعتباری  

درصد  19 اولویت سوم  ریسک نقدینگی 

درصد  53 اولویت اول   ریسک عملیاتی  

 
. ارائه شده است، سهم انواع ریسک مورد بررسی در مدیریت ریسک بانک صادرات  11در جدول  

درصدی در    53ترین نوع ریسک در بانک صادرات ریسک عملیاتی با سهم  مهم  VIFبراساس شاخص  
 تفسیر مدیریت ریسک بانک است. 

 گيري و پيشنهادات تيجه ن

های زیر قابلیت اجرایی شدن سیاستبراساس نتایج تحقیق جهت مدیریت ریسک در سیستم بانکی  
 دارند. 

ارزیابی منابع و امکانات بانک و مدیریت منابع در جهت پرداخت تسهیلات و ایجاد اعتبار و توجیه  -
نظارتی بانک مرکزی    -کفایت منابع در هر یک از قراردادهـا و مصوبات اعتباری با توجه بسته سیاستی  

 ؛ 1388در سال 
گیری هیئت مدیره درخصوص تسهیلات ت و تعهدات برای تصمیمرعایت سقف فردی تسهیلا-

نظارتی بانک مرکزی در سال    -% سـرمایه پایـه( بـا توجه به بسته سیاستی  20اعطایی جدیـد )تـا  
 ؛ 1388
اعطای تسهیلات به مشتریان اعتباری معتبر شناخته شده که در گذشته به دفعات از تسهیلات  -

بازپرداخـت اقساط آنان مطلوب بوده و اعطای تسهیلات به آن و نحـو  کردهبانـک اسـتفاده   ها از ه 



 95 فیضی و موسوی  ..../کاربرد تحلیل شبکه بیزی در مدیریت ریسک 

 

باشد و همچنـین شناسـایی و بازاریـابی مـشتریان بـالقوه و دارای اعتبار تری برخوردار میریسک کم
 ؛ های پولی و مالی کشوردر جهت اعطای تسهیلات به آنان، با در نظر گرفتن سیاست

های دردست  اندازی پروژههای مجاز و مولد کشور و تکمیل و راهخشگذاری مشارکتی در بسرمایه-
سال  در  شده  تعیین  هدف  بازارهای  و  کـشور  اقتصادی  توسعه  جهت  براساس احداث  آینده  های 

 ؛ های اقتصادی جامعه واقعیت
طور پرداخت تسهیلات  های مفید و همینسوی طرحههدفمندکردن پرداخت تسهیلات اعطایی ب-

 ؛ براساس نیاز جامعه و مقتضیات و شـرایط اقتصادی کشور
 ؛ تأکید بر موازین اعتبارسنجی و رعایت بهداشت اعتباری-
های مناسب که متناسب با میزان مانده منابع و پرداخت تسهیلات در بازارهایی که  اتخاذ سیاست-

 ؛ تری برخوردار استدر آن برگشت زمانی پول کوتاه مـدت و از ریسک کم
های  های کلی و ضوابط مربوط به اعطای تسهیلات و نگهداری انواع داراییحوه تعیین سیاستن-
 ؛دیگر
 ؛ های مختلف مدیریتی در مورد اعطای تسهیلاتها در ردهحدود اختیارات و مسئولیت-
 .تعیین حدود تعهدات مشتریان، مدیران و سهامداران-

 های پژوهش  محدودیت

نبود بانک  ،  داخلی جهت مقایسه نتایج تحقیق حاضر با سایر تحقیقات  تحقیقات مشابه اندک در سطح

بانک بانکاطلاعاتی ریسک  آماری  با واقعیت  نتایج تحقیق حاضر  مقایسه  اشراف کم و    هاها جهت 
 های مختلف در سیستم بانکی. های ریسکبا شاخص دهندگانپاسخ

  :گرددرائه میشرح زیر اجهت گسترش و توسعه تحقیق حاضر، پیشنهاداتی به 
صورت جداگانه مورد بررسی قرار  های محتلف بهتوان در بانکموضوع تحقیق حاضر را می .1

 .داد تا نتایج حاصل از تحقیق حاضر قابلیت مقایسه داشته باشد
های مختلف را در تمامی توان مدیریت ریسک می   - در تحقیقات آتی با استفاده از روش پانل .2

به بانک علاوهصورت  ها  روش  این  داد.  قرار  بررسی  مورد  واریانس همزمان  کاهش  بر 
ها با افزایش حجم اطلاعات موجب افزایش سطح کارایی ضرایب تخمینی  ناهمسانی در داده 

 شود.می
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گذاری نیز مورد  های مالی و سرمایهتواند در شرکتها میبر بانکنتایج تحقیق حاضر علاوه .3
 تحلیل قرار گیرد. وتجزیه

نوع مدیریت    تأثیرها، نوع صنعت،  رش دامنه تحقیق به متغیرهای سیاسی مانند تحریمگست .4
تواند می  غیره  کار ووهایی مانند شاخص فضای کسبسود )واقعی یا تعهدی( و یا سیاست

اختیار  در  حاضر  تحقیق  در  بررسی  مورد  متغیرهای  مابین  ارتباط  در  بیشتری  اطلاعات 
 ن قرار دهد. مداراگذاران و سیاستسیاست

صورت مناسبی ارتباط  توان به های مختلف اقتصادی، میبا توجه به ارتباط پسین و پیشین بخش
در هر فعالیت مورد بررسی قرار داد. جهت بررسی این امر    مؤثرمابین متغیرها را در کنار سایر عوامل  

ها و  غییر در ترکیب بخشها توانایی تهای تعادل عمومی استفاده گردد. این روش لازم است از روش 
نسلی را نیز توسط این  توان حتی رفتارهای بینای که میگونه به ؛ها را در طول زمان دارا استسیاست
غیره    ارزی، تولید و-پولی-توان بخش مالیها میها مورد بررسی قرار داد. در نتیجه در این روش مدل

ها را آن   ها و تعامل میانر هر بخش را بر سایر بخشد و تغییر دارا در کنار همدیگر مورد بررسی قرار د
توان اثرات یک بحران را بر تمامی بازارهای اقتصادی مشاهده  ای که میگونهبه   کرد؛تحلیل  وتجزیه
 نمود.
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