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 چکیده
بسیار  اتتأثیر تواند یمیی شو پول. است ها بانکمسائل در نظام اقتصادی کشور و  نیتر یاساسیی یکی از شو پولپدیده 

 ی بالا جهت مقابله با آن حائز اهمیت است.اثربخشاجرایی با  جامعه داشته باشد؛ لذا راهکارهای قانونی و اقتصاد ومخربی بر 

مستمر  صورت به( FATFیی از قبیل گروه ویژه اقدام مالی )شو پولی فعال در زمینه مبارزه با الملل نیبی نهادهاو  ها سازمان
ی بند طبقهرا  ها آنبراساس میزان ریسک محاسبه شده  و دهند یمی قرار ابیو ارزا مورد بررسی ر ها سازمانکشورها و 

به سختی انجام گرفته و  ها آنی اقتصادی و مالی ها تیفعال، رندیگ یمی با ریسک بالا قرار  دسته. کشورهایی که در ندینما یم
ی استانداردهایی و انطباق با شو پولبر این اساس اهمیت مبارزه با  گردد. ی اساسی میها چالشمراودات بانکی دچار 

بر ریسک برای مقابله ‌ماشین و رویکرد مبتنی آورانه، هوش مصنوعی، یادگیری  . راهکارهای فناستضروری  یامر یالملل نیب

یکی از  عنوان بهک ملت تحقیق، بان سؤالات. با توجه به گذرد یمی باکیفیت ها دادهیی از مسیر دسترسی به شو پولبا 
یی شو پولداده در مبارزه با   رای جامعه آماری انتخاب و جهت شناسایی چارچوب حاکمیتبی تجاری ایران ها بانک نیتر بزرگ

نفر  750مدیر و کارشناس خبره با بالاترین امتیاز، برای مصاحبه از بین  14ی هدفمند و گلوله برفی، ریگ نمونهاز طریق 
مفهوم و  18در قالب  کد مستخرج 43ی داده بنیاد، از پرداز هینظرگرفتن راهکار کار بهبا انجام مصاحبه ژرف و  برگزیده شدند.

در اختیار  شده  یطراحیی طراحی گردید. سپس مدل شو پولمقوله، مدل پارادایمی چارچوب حاکمیت داده در مبارزه با  6
  . قرار گرفتمتخصصان دانشگاهی و تجربی گذاشته شد و مورد ارزیابی 
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 مقدمه 

 این در دیگر های جرم آمدن بوجود باعث که است ناسالم اقتصادی کارهای دربرگیرنده شویی پول
 جلوه کثیف پول به که است عملی شویی پول(. 1397 دانیالی، و هستیانی ابوالحسنی) شود می زمینه

 فرآیند شویی پول ،(UNODC, 2004) متحد ملل سازمان 2000 کنوانسیون طبق. دهد می مشروعی
 به کمک یا مجرمانه منبع کردن پنهان هدف با مجرمانه منشأ از آگاهی با دارایی انتقال یا تبدیل
 روی بر آمیز موفقیت کنترل عدم(. 2020 ،1وکومار تیواری) شود می محسوب جرم و است مجرم

 مسئله مورد در مثبتی های گزارش ،شود دیده می کشوری هر در در حال حاضر که شویی پول سیستم
 اعتماد عدم خود نوبه به امر این و دهد نمی بازتاب را المللی بین مؤسسات توسط شویی پول

 در کاهش باعث خود اعتمادی بی این. دارد همراه به را خارجی و داخلی گذاران سرمایه
 به شوند می شویی پول مرتکب که کسانی اگر ازطرفی. شود می مدت طولانی های گذاری سرمایه
 که بیاورند روی رفتارهایی به ها ن آ که شود باعث امر همین بسا چه نشوند داده تحویل قضایی محاکم
 چاله، چاله و فرخیان) شد خوهد جامعه فضای در تشنج باعث نیز این و است اساسی قانون خلاف
1397 .) 
 تا است داشته آن بر را ها بانک باشد داشته دنبال به تواند می شویی پول که هایی ریسک و مخاطرات 

 و نهادها. کنند سازی پیاده امکان حد تا و نموده بررسی حوزه این در را لازم قانونی الزامات و ها چارچوب
 بانک ساختار در اقتصادی شوم پدیده این با مبارزه برای سازمانی برون و سازمانی درون های بخش

 های روش و اطلاعات بررسی با تا است شده تشکیل دارایی و اقتصاد امور خانه وزارت و ها بانک مرکزی،
 . نمایند اقدام متخلفان شناسایی و شویی پول عملیات از جلوگیری به نسبت متقلبانه،
 موبایل،  رایانش ابری،  رایانش قبیل از دیجیتال متعدد های فناوری ظهور گذشته دهه طول در

 که گردیده جدیدی های حوزه گیری شکل موجب داده  کلان تحلیل و اجتماعی  های شبکه اشیا،  اینترنت
 و جدید های فناوری. است داشته مردم اقتصادی و سیاسی اجتماعی، زندگی بر زیادی بسیار اتتأثیر

 روی بر امروز مدرن جهان. است اطلاعات زیاد بسیار تنوع و نشر تولید، منبع شده فراهم بسترهای
 وکار کسب دنیای در ها آن ارزش که هستند هایی دارایی مهمترین از ها داده و شود می اداره ها داده

 سویی هم جهت لازم های زیرساخت ایجاد و داده به دادن اهمیت لذا ؛ نیست پوشیده کسی بر امروزی
 امروزه داریبانک صنعت که این به باتوجه اساس براین. است ضروری امری کار و کسب استراتژی با ها آن

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Tiwari & Kumar  
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 مختلف، های بخش در را داده عظیم حجم این بتواند که الزاماتی تدوین شود می اداره داده بر مبتنی
 . باشد می ضروری نماید حکمرانی و مدیریت

 شویان پول قطعا بانکی سیستم به آن شدید وابستگی و شویی پول عملیات ماهیت به باتوجه
 های سیستم در لازم اطلاعات ثبت و بانکی عملیات انجام به نیاز خود متقلبانه عملیات تکمیل منظور به

 تواند می ها داده حکمرانی و عملیاتی های سیستم در مناسب الزامات بکارگیری لذا دارند؛ را ها بانک مالی
 مؤثر یافته سازمان جرائم این از گیری پیش در و دهد گسترش را اطلاعات و تراکنش زنجیره بر نظارت

 در را سازمان از مختلفی های بخش که باشد می چندوجهی ساختاری دارای داده مدیریت. باشد
 مانند نظارتی واحدهای ویژه به بانک مختلف های بخش در داده مدیریت موفق برنامه اجرای. گیرد برمی

 منابع گذاری اشتراک و گذاری سرمایه هماهنگی، گذاری، سیاست ایجاد نیازمند شویی پول و بازرسی
 داده  مدیریت در اصلی ارکان از یکی. گذرد می قدرتمند و مؤثر داده حاکمیت مسیر از  که باشد می ای داده

. باشد می اجرا و نظارت بین وظائف ذاتی تفکیک دهنده نشان داده حکمرانی. است داده  حاکمیت موضوع
 دارایی یک عنوان هب را خود های داده تا نماید قادر را سازمان که ستاین ا داده حاکمیت اصلی هدف

  (. 2017 ،1ندرسونه و ارلی) نماید مدیریت ارزشمند

 مسئله بیان

 نیتر کرده است و هم را آسان یشدن اقتصاد، انتقال منابع مال یو جهان یمال یاتصال بازارها دهیپد
 قیاز طر تیهو رییقصد تغ نامشروع به یها ییو انتقال دارا افتهی سازمان میجرا گسترشامر باعث 

 ریتداببه ضرورت نظارت و  یالملل نیب یمال مؤسسات جهیدر نت ؛شده است ی منشأ مجرمانهساز پاک
در سراسر جهان معتقدند که  یمال یها سازمان ریها و سا اند. اکثر بانک آگاه شده نهیزم نیدر ا یکنترل

(. براساس 1399)حقی و همکاران، هستند ییشو مقررات مبارزه با پول تیوظف به رعام طبق قانون
FATF) گزارش گروه ویژه اقدام مالی

کشورهای پیشرو در زمینه مبارزه با ، 2020(  در سال 2
های مطرح شده از سوی این گروه، کماکان در زمینه  شویی علیرغم انطباق بالا با توصیه پول

که  نحوی به ،های اساسی هستند های ارائه شده دارای چالش ها و اجرای توصیه اثربخشی زیر ساخت
-2022(. در گزارش سالانه FATF, 2020) ها در وضعیت مطلوبی قرار ندارند درصد از آن 55حدود 
دهنده عدم موفقیت در اجرای اثربخش  درصد افزایش پیدا نموده است که نشان 57این عدد به  2023
(. کشور ایران نیز از این قضیه مستثنی FATF, 2023) باشد های گروه ویژه اقدام مالی می توصیه

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Earley & Henderson 
2. Financial Action Task Force 
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شویی در  و تصویب قانون مقابله با پول ی که در این راستا صورت گرفتهیها نیست و علیرغم تلاش
تا  بنابراین .باشد شویی دچار چالش می کماکان در اجرای موفق مبارزه با پول 1مجلس شورای اسلامی

شویی در  رسیدن به وضعیت مطلوب فاصله زیادی وجود دارد. شناسایی و انجام عملیات مبارزه با پول
های مناسبی از قبیل قوانین و مقررات، استانداردها،  ظامها و ن نظام بانکی نیازمند ایجاد زیر ساخت

های بانکی بایستی بتوانند در  باشد. سیستم های اطلاعاتی، نهادهای حاکمیتی و اجرایی می سیستم
شویی  های تعریف شده نسبت به جلوگیری و کشف موارد پول مراحل مختلف و از طریق مکانیزم

)بانک مرکزی( و ارائه اطلاعات لازم به مراجع نظارتی و بالادستی  2گر اقدام نمایند. انطباق با تنظیم
که  نحوی ها تعیین شده، به شویی یکی از وظائف اصلی است که در قانون برای بانک در حوزه پول

ها و نظام لازم جهت مبارزه با  و فشار قرار داده است. چگونگی ایجاد زیرساخت تأثیرها را تحت  آن
باشد درسیستم بانکی ایران به آن  مؤثرکه  چنان بسیار مهم آن، آن تأثیرهمیت و رغم ا شویی علی پول

باشد.  گواه این موضوع مطالعات بسیار کم دانشگاهی و سازمانی در این حوزه می ؛پرداخته نشده است
شویی است  آن در مبارزه با پول تأثیرداده و  های بسیار مهم مقوله مدیریت و حاکمیت  یکی از حوزه

ها در ایران امروزه در حوزه  نحو شایسته در نظام بانکی ایران به آن توجه نشده است. بانک ه بهک
ها را در معرض  رو هستند که آن ههای اساسی روب شویی با چالش شفافیت مالی و مبارزه با پول

رار انطباق با قوانین و مقررات، ریسک شهرت و ریسک مالی ق  های متعددی مانند ریسک عدم ریسک
 داده است. 

را از  یشتریهر روز در حال گسترش است، موانع ب که اطلاعات یو انقلاب فناور تالیجید تحول 
 کی نیمبادلات متعارف ب تأثیر جهیدر نت وداده  رییها را تغ و نحوه ارتباط مردم با سازمانمیان برداشته 
بارز در این فضا نقش داده در تحول یکی از وجوه بسیار دهد.  یاطراف آن را کاهش م طیتجارت و مح

های سازمان در گردش بوده و  ها است. داده به مثابه جریان خون در رگ دیجیتال و دگرگونی سازمان
آوری و  عنوان یکی از صنایع پیشرو در بکارگیری فن ها به باشد. بانک آن وابسته می ها به  حیات سازمان

های  که با تغییر مدل نحوی های دیگر در حال دگردیسی بوده بهراستا با  سازمان های جدید هم تکنولوژی
ی خود از رویکرد سنتی به سمت رویکردهای نوین و بانکداری دیجیتال در  کار، ساختار و فرآیند و کسب

های لازم برای مدیریت داده یکی از الزامات مهم برای  حال حرکت هستند. تدوین ساختار و چارچوب
رو هستند  هها روب هایی که با آن چالش گذر از این منظر بتوانند بر بخشی از مسائل و باشد تا با ها می آن

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. https://www.0rc.majlis.ir/fa/legal_draft 
2. Regulator 
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های لازم دیجیتال،  تر در مقدمه عنوان گردید، در پی فراهم شدن بستر گونه که پیش فائق آیند. همان
یازمند باشد که ن ها در حال تولید می صورت روزانه در بانک ههای بسیار زیاد و متنوعی ب حجم داده

دیگر عصر  سویاستفاده از این اطلاعات است. از های لازم برای مهار و ها و مکانیزم استفاده از چارچوب
شو بوجود آورده است  های مورد استفاده از آن ابزارهای جدید را برای افراد متقلب و پول دیجیتال و بستر

ناسان خبره به اقدامات مجرمانه خود در های پیچیده و تخصصی و استفاده از کارش تا بتوانند با فرآیند
های لازم برای  ترین زیر ساخت رسد نظام حاکمیت داده یکی از مهم نظر می شویی بپردازند. به حوزه پول

 سازی آن تلاش شود.  جه قرار گرفته و در راستای پیادهباشد که بایستی مورد تو ها می آن
ها  مند بودن آن بر بخش مند است و صفت نظام امنظ ای براساس ادبیات پژوهش مدیریت داده پدیده

وکار، کیفیت  سازی داده، حاکمیت داده، بازیگران کسب های مختلفی شامل معماری داده، مدل و حوزه
باشد که برای موفقیت  داده و امنیت داده دلالت دارد. مدیریت داده دارای ساختاری با ابعاد مختلف می

سازی  شود. حاکمیت داده در پیاده صورت هماهنگ و همسو پرداخته ها به در آن نیاز است که به همه آن
ی دارد مؤثرباشد نقش بسیار  عنوان نهاد ناظری که دارای قدرت و اختیار کافی می نظام مدیریت داده به

ها و بازیگران مختلف به پیشبرد اهداف تعیین  تا بتواند با ایجاد هماهنگی و مدیریت بین تمامی بخش
گران شده و قادر به کنار آمدن با  اریخود بس یداده به خود تیریمد یها حل هنماید. را شده کمک

های  . پیچیدگی فرآیندهای سازمانی، هماهنگی بین بخشستندیها ن دادههمیشگی  یدگیچیپ و تیواقع
 های حاکمیتی کارگیری مدل ههای مناسب در حوزه داده نیازمند ب گذاری مختلف در سازمان و سرمایه

باشد. اما مقوله حاکمیت داده تا کنون چندان  سازی مدیریت داده می متناسب جهت موفقیت در پیاده
داده به عوامل متعددی مانند اهداف،   های حاکمیت مورد توجه قرار نگرفته است. طراحی مدل

به  یساختارسازمانی، فرهنگ، تکنولوژی، بازیگران و وضعیت جاری سازمان وابسته است و از سازمان
تواند  تواند کاملا متفاوت باشد. طراحی مدل حاکمیت داده مناسب در هر سازمانی می سازمان دیگر می

 منجر به اثر بخشی و موفقیت نظام مدیریت داده در آن گردد. 
سازی زیرساخت اطلاعاتی در حوزه  منظور پیاده که به  است  باشد این  ای که در اینجا مطرح می مسئله
که حاکمیت  باشند؟ برای این ای مناسبی می ها نیازمند چه مدل حاکمیت داده شویی، بانک ولمبارزه با پ
باشد؟ بنابراین مسئله اصلی این پژوهش این  هایی لازم می سازی گردد چه الزامات و قابلیت داده پیاده

ها طراحی  شویی در بانک که چگونه یک مدل چارچوب حاکمیت داده مناسب برای مبارزه با پول  است 
منظور مبارزه با پدیده  که به  است باشد این  دنبال پاسخ به آن می ال اساسی که این پژوهش بهؤنمود؟ س

گیری از آن چه الزامات و چارچوب مناسبی در حوزه حاکمیت داده مورد نیاز است؟ این  شویی و پیش پول
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ی حاکمیت داده ها انات و ظرفیتویی و همچنین امکش مقاله با درک ضرورت و حساسیت مبارزه با پول
ریزی پژوهشی در رابطه با طراحی چارچوب مناسب حاکمیت داده در مبارزه با  در جلوگیری از آن، به پی

ای جدید برای مبارزه با این پدیده شوم  پردازد تا از این رهگذر دریچه ها می شویی برای بانک پول
 اقتصادی فراهم شود. 

 باشند: ذیل میسوالات تحقیق شامل موارد 
 سوال اصلی:

 باشد؟ ها چه می شویی در بانک مدل مناسب چارچوب حاکمیت داده در حوزه مبارزه با پول -
 سوالات فرعی:

های کلیدی برای توسعه حاکمیت داده در حوزه مبارزه با  ها و قابلیت مفاهیم، زمینه -
 شویی چیست؟ پول

 حاکمیت داده وجود دارد؟هایی در  شویی چه قابلیت برای مبارزه با پول -

 مبانی نظری 

 شویی پول

 یکردن منافع مال یمخف ای یرقانونیمنبع وجوه غ قانونی کردنپنهان کردن و  یبرا یعمل ییشو پول
و  یبانک یها صنعت بزرگ جهان پس از بخش نیصنعت سوم نی. اباشد می مجرمانه تیاز فعال یناش

 دشو یم ینیب شیپ که ردیگ یرا دربرم و گمرک اتیمال ،مهیب ،یاست و چهار حوزه بانکدار یخودروساز
اعتقاد  بعضیشویی  پول کلمه. در رابطه با (2012، 1اکسلسونلوپزروجاس و ) فتدیاتفاق ب ها  در آن
ماشینی  های شوی خانه ای از رخت بر شبکه ،باند مافیایی شویی به مالکیت پول کلمه مایه بنکه  دارند

از جمله  کایشهر آمر نیمدت در چند نیانگسترها در اگردد. گ می بر 1930در ایالات متحده در دهه 
قمار و  قاچاق مشروبات الکلی دزدی، ،ااز فحش زیادی خیلی های ها پول آند. فعال بودن ورکیوین
دستیابی به برای  ها راه ی ازیک .ها بدهند مشروع به این پول شکلیبود  ضروریند و دورآ  دست می هب

شان با  مشروعآمیختن درآمدهای غیر   درهمو  قانونیظاهر  به های شغلاندازی  راه این هدف
 ها از جمله خانه  شوی رخت ،در این میان .آورند دست می به کارهابود که از این  قانونی درآمدهای

به  کردند ها سعی می آن اندازی کاپون با راه کارهای پر رونقی بود که افرادی چون آل و کسب
دهد که چه  ینشان م قیطور دق است که به یاصطلاح ییشو پول. درآمدهای خود مشروعیت ببخشند

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Lopez-Rojas & Axelsson 
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 یکپارچه سازی لایه گذاری جایگذاری

 شود میمعاملات شسته و پاک  یسر کی قیاز طر یرقانونیغ ای اهیپول س ، در آنافتاده یاتفاق
و  3گذاری هی، لا2جایگذاریی کل فازسه  ازشویی  پول (. مراحل2022، 1و همکاران )بارتولوزی

 یها تیو فعال ندهایاز فرآ یاریبس نیبر ا علاوه(. 1996ت)رابینسون، اس تشکیل شده 4یساز کپارچهی
صورت  را به یدیجد یها روش ،ها یشو هستند و پول لیمراحل دخ نیاز ا کیدر انجام هر  زین گرید

وانتقالات  نقل یتوال قیخود را از طر یکنند ردپا یم یها سع یشو پول کنند. یم جادیروزانه ا
به  )جانشینی( اند از کجا آمده که نیرا بدون توجه به ا یرقانونیپنهان کرده و وجوه غ (گذاری هی)لا
مبالغ ذکر شده به تعداد  ت،یاز جرم سود ببرند. در نها یناش دیتا از عوا نمایند قیتزر یبانک ستمیس

 .(1398)فرخیان و چاله چاله،  شود ی( منتقل مادغاماز حساب ها ) یمحدود

 

 

 

 

  

 

 یی‌شو‌مراحل پول :1 شکل

 

 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Bartolozzi et al 
2. Placement 
3. Layering 
4. Integration 

 جرم وجنایت
عواید حاصل از 

 جرم
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 مدیریت داده

دادن حقایق جهان را دارد. در ارتباط با تکنولوژی اطلاعات،  براساس تعریف دیرینه، داده نقش نشان
)ارلی و  شود صورت فرم دیجیتال ذخیره شده باشد شناخته می هعنوان اطلاعاتی که ب داده به

عنوان  هو ب  های تراکنشی قدیمی بوجود آمده ها از سیستم (. از منظر تاریخی داده2017ندرسون، ه
ها و  شدند و ارزش کمتری نسبت به تراکنش وکار تلقی می ای برای اداره کسب زمینه   پیش

که  این پابرجا بود تا 1990نمودند، داشتند. این ذهنیت تا اوائل سال  هایی که آن را پردازش می سیستم
تصمیمات و فرآیندهای تجاری امروزه ارزش داده مشخص شد و روندی فراتر از تراکنش پیدا نمود. 

گذاری در  بر این سرمایه شوند. علاوه ها هدایت می حلیل آنوت ها و تجزیه ای توسط داده طور گسترده هب
اگون و با سرعت تولید بالا از های با حجم بالا، گون عنوان راهکاری برای پردازش داده داده به  مدیریت

ریزی سازمانی صورت  های مدیریت ارتباط با مشتریان و برنامه قبیل مخرن داده، انبار داده، سیستم
مدت و  ریزی بلند (. مدیریت داده شامل توسعه، اجرا، برنامه2018، 1)الرویث و همکاران پذیرفت

های اطلاعاتی  بردن ارزش داده و دارایی منظور کنترل، حفاظت، دسترسی و بالا عملیات است که به
باشد. این  های مدیریت داده بسیار گسترده می شود. فعالیت کار گرفته می هها ب در طول چرخه عمر آن

های  های سازنده درباره چگونگی کسب ارزش گیری ها شامل همه چیز، از توانایی تصمیم فعالیت
ندرسون، ه)ارلی و  شود عملکرد پایگاه داده را شامل می های تکنیکی و ها تا توسعه استراتژیک از داده

2017.) 

 دهحاکمیت دا

 "حاکمیت". عبارت اطلاعات و حاکمیت شرکت توجه شده استبیشتر به مفاهیم حاکمیت فناوری 
کند تا اطمینان یابد که اهداف استراتژی  گردد به مسیری که یک سازمان طی می طور کلی برمی به
عنوان  (. حاکمیت داده به2018 و همکاران، )الرویث رسد ها می ظارت شده و به آنخوبی تنظیم و ن هب

ای  های داده اجرای قانون بر روی دارایی ریزی، نظارت )مانیتورینگ( و اعمال قدرت و کنترل، برنامه
باشد.  تعریف شده است. حکمرانی داده نشان دهنده تفکیک ذاتی وظائف بین نظارت و اجرا می

های عملکردی مدیریت داده را هدایت  اکمیت داده به این صورت است که سایر بخشعملکرد ح
شود و  نماید. حاکمیت داده متمرکز بر این موضوع است که چه تصمیماتی درباره داده گرفته می می

هدف اصلی . (2017ندرسون، ه رود چه فرآیند و افرادی با داده در ارتباط باشند )ارلی و انتظار می

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Al-Ruithe et al 
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عنوان یک دارایی مدیریت ،های خود را ب که سازمان را قادر نماید تا داده است داده این حاکمیت
درستی در  ها و بهترین تجارب به اطمینان یابد که مدیریت داده با توجه به سیاست ،همچنین .نماید

( در تعریف دیگری اینگونه بیان 2019) 2(. آبراهام و همکاران2012، 1وجان )لدلی حال انجام است
چارچوب  کی، یسازمان کیاستراتژ ییدارا کیعنوان  داده به تیریمد یداده برا تیحاکمنمودند: 
 یریپذ تیو مسئول یریگ میحقوق تصم بیترت نیداده بد تیحاکمنماید.  تعیین میرا  ی متقاطعکارکرد

 دهدا تیحاکم نیبر ا کند. علاوه یم عیینتآن را  یها سازمان در مورد داده کی ماتیتصم یبرا
)آبراهام  کند ینظارت م ها بخشد و بر انطباق آن یم تیداده را رسم یها هیها، استانداردها و رو استیس

DGIداده ) تیسسه حاکم(. مو2019و همکاران، 
 تی: حاکمکند گونه بیان می در تعریفی دیگر این (3

و وط به اطلاعات است مرب یندهایفرا یبرا ییگو و پاسخ یریگ میاز حقوق تصم یستمیداده، س
، چه یچه اطلاعاتاز تواند  یم یکند چه کس یم فیشود که توص یتوافق شده اجرا م یها براساس مدل

 از (. هدف2015)موسسه حاکمیت داده،  نمایداستفاده  هایی روش از چهی و طیشرا ه، در چیزمان

 هدایت راستای در سازمان ای داده و اطلاعاتی های دارایی درخصوص مناسب دید ایجاد داده حاکمیت

 پذیری، قابلیت دسترس کلی مدیریت به داده حاکمیت. است سازمان تصمیمات سریع و صحیح

 دارد. اشاره سازمان در داده از استفاده امنیت و استفاده، استراتژی، یکپارچگی

 شویی ضرورت حاکمیت داده در مبارزه با پول

 شیافزا یبرا دیبا رانهیگ شیها و اقدامات پ وهیش  نیباشد بهتر مؤثرشویی  مبارزه با پول که نیا یبرا
 شویی پول و مبارزه با خطرات ییدفاع در شناسا "خط مقدم"عنوان  که به یمال مؤسسات تیظرف

الکترونیک ارائه های  ها و کانال . امروزه صنعت بانکداری با توجه به مکانیزمکنند، اجرا شوند یعمل م
منظور استفاده و کنترل  کند که به های مختلف تولید می ها را دربخش خدمات، حجم عظیمی از داده

طور فعال از  مدرن به یبانک یها ستمیدر واقع سآن به حاکمیت داده بیش از پیش نیاز دارد. 
. کنند یاستفاده م یلما یها تراکنش قیدق یو بررس ها سکیبه ر یدگیرس یبرا یآور فن یها حل راه
و  کردهایرو نیازمند ییشو مانند پول یو انبوه اطلاعات معاملات دهیچیپ ریمقاد تیریحال مد نیابا

 بقا یبرا کیاستراتژ ییدارا کیعنوان  اطلاعات به نیکه ا یانزم ژهیو به ؛است یهماهنگ یها میزمکان
شویی ماهیت خود را  های تقلب و پول روش .(2022، 4و همکاران )الواشی نظر گرفته شودصنعت در 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Ladley & John 
2. Abraham et al 
3. Data Governance Institute 
4. Al Wahshi et al 
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ها و  شویان با استفاده از ابزارهای دیجیتال فراهم شده و کمک گرفتن از روش اند. پول عوض کرده
برند.  شویی خود را با سرعت و پیچیدگی بیشتری به پیش می آورانه، عملیات پول راهکارهای فن

های نوین و همراستا نمودن  حل گیری از راه ز به بهرهمنظور مقابله با این پدیده شوم اقتصادی نیا به
گذرد.  باشد که این مهم از مسیر حاکمیت داده می های مختلف در حوزه اطلاعات و داده می بخش

 یها را کاهش دهد و عملکرد بخش ها ریسکتواند  یم حاکمیت دادهبرنامه  کیشود که  یاستدلال م
در  گیری و گزارش یاطلاعات یهاازین .(2013، 1و همکاران ریا)ف درا بهبود بخش ییشو مبارزه با پول
مورد  یالملل نیب ینهادها یارائه شده از سو یکرات در مستندات و استانداردها به ییشومبارزه با پول

یی ارائه شده شو مبارزه با پول یاصل یها محور از روش سکیر ی. راهکارهاتاکید قرار گرفته است
و کامل  تیفیبا ک یها به داده یدسترس آن  به یابیباشد که لازمه دست یم یاقدام مال ژهیگروه و توسط

 اریتواند نقش بس یم ییشو داده در مبارزه با پول تیحاکم یها به پژوهش ازین نیباشد. بنابرا یم
 .همراه داشته باشد به یاجتماع ،یشوم اقتصاد دهیپد نیدر مقابله با ا یمؤثر

 پیشینه پژوهش

انجام شده در حوزه  ریمطالعات اخ ی( به بررس2020)کومار و  یواریصورت گرفته توسط ت قیتحقدر 
در شش  نهیزم نیگرفته در ا مطالعات صورت ش،یمایپ نیپرداخته شده است. براساس ا ییشو پول

 :شوند یم یبند طبقه لیشرح ذ به یگروه اصل
 آن یو اثر بخش ییشو مبارزه باپول یها چارچوب 
 ها و اقتصاد نهیزم ریبر سا ییشو پول تأثیر 
 ها آن ینسب تیو اهم گرانیباز نقش 
 ییشو و حجم پول زانیم 
 ییشو پول یبرا دیجد یها فرصت 
 ییشو پول کشف 

شویی  اطلاعات در مبارزه با پول ( در تحقیقی به بررسی کاربردهای فناوری 2019) 2و همکاران لیته
مصنوعی راهکاری برای  ماشین و هوش   های یادگیری روش پرداختند. در این تحقیق با استفاده از

( در تحقیقی که 2019) 3شویی ارائه گردید. الحسن و همکاران های مشکوک به پول شناسایی تراکنش

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Faria et al 
2. Leite et al 
3. Alhassan et al 
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ها را شناسایی نموده و مدلی جهت  سازمان انجام دادند فاکتورهای کلیدی موفقیت حاکمیت داده در
دنبال ارائه چارچوبی سفارشی  به (1397همکاران)ائه نمودند. لگزائی و سازی موفق حاکمیت داده ار پیاده

  در صنعت بانکداری ایران بودند. محققان در این پژوهش با بررسی مؤثرسازی حاکمیت داده  برای پیاده
اطلاعات،  های استاندارد این حوزه و تکیه بر نظر خبرگان صنعت مالی، بانکی و فناوری  مفاهیم و مدل

 سازی این مفهوم در صنعت بانکداری ایران ارائه نمودند. بی کاربردی جهت پیادهچارچو
داده در جهت  تیحاکم یها تیقابل نهیصورت گرفته در زم قاتیمرور جامع تحق و یبررس منظور به

SLR)موضوع اتیادب کیستماتیبا استفاده از روش مرور س ییشو مبارزه با پول
1
 دیکل ینسبت به بررس (

مبارزه با "مورد استفاده شامل  یها واژه دیکل .دیاقدام گرد یعلم یها داده  گاهیدر پا یاصل یها واژه
مبارزه  داده و تیحاکم"ها شامل  عبارت نیا بیو ترک "داده  تیریمد"، "داده  تیحاکم"، "ییشو پول

 "ییشو داده و مبارزه با پول تیریمد" ،"ییشو داده در مبارزه با پول تیحاکم یها مدل" ،"ییشو با پول
 مورد جستجو قرار گرفتند. نترنتیاارائه شده در  یو مدل ها یمقالات علم افتنی یباشند که برا یم

نظر در  2023تا سال 2000از سال  یمورد بررسزمانی  حوزه بازه نیدر ا قاتیتحق نیآخر افتنیمنظور  به
 ISC ،Science  علوم جهان اسلام یاستناد گاهیامورد استفاده شامل پ یهاداده گاهیپا .ه شدگرفت

Direct، Scopus، Google Scholar وResearch Gate  باشند یم. 
 لیذجدول  گذاریمورد جستجو با کد یها افتهی رفته،صورت گ قاتیتحق یبند منظور دسته به
 .دندیگرد یبند طبقه

 موضوع جستجو کدگذاری :1جدول 

 
 12د و تعدا 2د مقاله در ک  55 تعداد ،1 مقاله در کد 43بدست بدست آمده تعداد  هیاول جیاساس نتابر

مقالات مرتبط  شنهادات،یپ و جیبخش نتا ها و مطالعه خلاصه مقالهپس از  .قرار گرفتند 3 مقاله در کد

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Systematic Literature Review 

 کد شرح

 1 شویی تحقیقات مرتبط با موضوع مبارزه با پول

 2 تحقیقات مرتبط با حاکمیت داده و مدیریت داده

 3 موضوع 2تحقیقات مرتبط با ترکیب 
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شده در جدول  نتخابا ییخلاصه تعداد مقالات نها .دندیو سوال پژوهش انتخاب گرد یبا موضوع اصل
 ( ارائه شده است.2)

 عداد مقالاتت: 2جدول

 تعداد مقالات موضوع کد

 19 شویی پولمقالات مرتبط با  1

 18 مقالات مرتبط با حاکمیت داده و مدیریت داده 2

 6 موضوع 2مقالات ترکیب 3

 

مبارزه "و  "داده تیحاکم"موضوعات  بیترک یبر جستجو یمقالات استخراج شده مبن یها افتهی 
  هوش یها تیبا استفاده از قابل ییشو کشف موارد مشکوک به پول یها روش بر متمرکز "ییشو با پول
داده در  تیحاکم یها تیکه به موضوع قابل یباشند. پژوهش یم یکاو داده و نیماش  یریادگی ،یمصنوع

داده و  تیموضوع حاکم تیاهم رغم یگرفت عل جهیتوان نت ی. مدینگرد افتیبپردازد  ییشو مبارزه با پول
 رفتهیحوزه صورت نپذ نیدر ا یکاف یها تا کنون پژوهش ییشو مبارزه با پول نهیآن در زم یها تیقابل

 است.

 شناسی پژوهشروش

ها  شویی در بانک هدف این پژوهش تبیین و تدوین مدل مناسب حاکمیت داده در حوزه مبارزه با پول
شویی توسعه دهد که  باشد. این تحقیق سعی دارد تا مدلی را برای حاکمیت داده در مبارزه با پول می

های قبلی چارچوب  اتژیک و فرآیندی باشد. ازآنجاکه پژوهشکاربردی، متناسب با بانک، استر
دهند، لازم  شویی در صنعت بانکداری ارائه نمی مشخصی برای مقوله حاکمیت داده درمبارزه با پول

پذیرد.  پدیده بدست آید. این عمل با انجام پژوهش کیفی صورت میاین است ابتدا درک کافی از 
 .باشد منطق استفهامی می با تفسیری و پارادایم در بردی، واقعکار-ای توسعه حاضر، پژوهش پژوهش

روشی و با استراتژی کیفی صورت پذیرفته است. در پژوهش  صورت تک هشناسی این پژوهش ب روش
داده  هینظر قیروش تحق استفاده گردیده است. 1ها داده حاضر از روش تحقیق نظریه برخاسته از

 جادیها ا از داده یا با استفاده از مجموعه هینظر کیآن  لهیوس است که به یفیک یقیمحور روش تحق
 حیتوض یعیتعامل را در سطح وس کی ایعمل  کی ند،یفرآ کی هینظر نیکه ا یطور شود. به یم

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Graounded Theory 
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مناسب است.  اریبس یاجتماع یها دهیپد یانسان و یجوانب اجتماع یواکاو یبرا کردیرو نیا دهد. یم
الاتی که ؤزیرا براساس سندارد  ذهن در یا هینظر چیه محقق دیگر های شیوهبرخلاف  شیوه نیدر ا

گذاشته  یدر متن دهیپداد، یبن داده کردیرو دربرسد.  منسجم هینظر کیبه  دیبا پرسد گویان می از پاسخ
 ای یقرار گرفته و چگونگ خودص در درون ساختار خا یعنی .دهد یم یواقعه در آن رو که شود یم

 گردد. یم ییشناسا شود یمقوله ظاهر م کیآن  قیاز طر کهی ا لهیوس
قرار استفاده  مورد کیستماتیس ایطرح منظم  میپارادا "نظریه داده بنیاد"با مدنظر قراردادن روش 

های کدگذاری  کارگیری روش هها با ب تحلیل دادهو اساس  تجزیهبر داده بنیاد هیطرح منظم نظر گیرد. می
 ریتصو ای یمنطق مجموعه ارائهبه شود و نیز  ذاری باز انجام میانتخابی، کدگذاری محوری و کدگ

شامل  بنیادداده  هیها در نظر داده لیتحلو قسمت تجزیه نی. در اپردازد می رشددر حال  هینظر ازی تجسم
استفاده از نظر خبرگان  زین اول و قدم دری انتخاب یباز و کدگذار یکدگذاری، محور یسه گام کدگذار

 .باشد بعد به منظور تائید نظریه تبیین یافته میدر مرحله 

 های پژوهش تحلیل و یافته

 جامعه آماری

بانک  نیا گردد. یمحسوب م رانیدر ا یتجار یها بانک نیتر بزرگ از یکیعنوان  هب رانیبانک ملت ا
شعبه  1400از  شیصف با ب یها باشد که ستاد آن در تهران و بخش یم  شامل بخش ستاد و صف

 یروین  20000از  شیتعداد ب باشد. یخود م انیبه مشتر یده خدماتفعال در کل کشور در حال 
 یفراور  و ادارات کل آمار یدر بخش ستاد باشند. یکار م همختلف بانک مشغول ب یواحدها رشاغل د

در  قیبا موضوع تحق ژهیصورت و به یو بازرس ییشو لمبارزه با پو تیریمد عات،لااط یفناور داده،
عنوان جامعه  هب هستندنفر  750 از شیاز بانک که حدود ب ها بخش نیکارکنان ا. دنباش یارتباط م

مدیران و کارشناسانی که در حوزه حاکمیت داده و  ییشناسا یبرا .نددیانتخاب گرد قیتحق نیا یرآما
رفی نسبت به انتخاب افراد مناسب اقدام فعالیت داشتند با استفاده از روش گلوله ب  شویی مبارزه با پول

نفر از مدیران و کارشناسان خبره مرتبط شناسایی شدند.  28گردید. برای این موضوع در فاز اول 
ها از موضوع و  خصوص شناخت آنهای اولیه در منظور شناسایی متخصصین این حوزه مصاحبه به

عنوان گزینه نهایی برای انجام مصاحبه  بهنفر  14تمایل به مشارکت صورت پذیرفت که در نهایت 
 .تخصصی و عمیق انتخاب گردیدند
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 پروتکل مصاحبه

تعیین شده سوالات مرتبط  منظور انجام یک مصاحبه دقیق و نظامند براساس یک پروتکل از پیش به
ها صورت پذیرفت. سوالات  با موضوع و اهداف تحقیق تدوین گردید و براساس آن چارچوب، مصاحبه

 سلسه مراتبی تعیین شده در شکل ذیل ارائه گردیده است.

 

 سوالات مصاحبه .1شکل 
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 روایی و پایایی

. توسط محقق قابل تعیین و تعدیل است و توان از درون پژوهش کیفی بیرون کشید اعتبار را نمی
در  ییروا کلمه سرشت نیوجود نداشته باشد. بنابرا ای یهاول هیفرض چیاست ه ممکن ،همچنین
ارتباط دارد.  ندهایکنندگان و مناسب بودن فرا مشارکت ییبازنما، قیبه اهداف تحقی فیک های پژوهش
را ندارد و  قیاعتبار در تحق یضمن یمعنا همان ،ییروا ایاعتبار  ی مانند تحقیق کمیفیک قیدر تحق

 هیاول اریمعچهار  (1967) 1وسرا. گلاسر و اشتتوان برداشت کرد نمیی را معنادار ییروا سهیمقا
 انیب داده بنیاد هینظر بررسی یو کنترل را برا میتعم تیقابلو  ها داده قیتطب مفاهیم، قابلیت فهم،

 ریو تفس یآور مورد استفاده در جمع یها هیرو دیبا نهیزم پس هیمطالعه، نظر یها افتهیمانند . کردند
 پرسش نیبا ا ،یدرون اعتبار: »شده است فیتعر گونه نیای کند. اعتبار درون هیو توج یابیرا ارزها  داده
و  یآنچه مورد بررس ایآ که نیا «؟شوند یم منطبق اتیبر واقع نتایج پژوهش چطورکه  رو است هروب

با آنچه به  نند،یب یآنچه پژوهشگران م که نیا ایاست  تیاز واقع یواقع یشینما رد،یگ یکشف قرار م
 ی. برا(1998 ام،یریم) شود یاست که مطرح م یشده، مطابقت دارد، سوال یریگ ها اندازه باور آن
 شده است: شنهادیپ ریز های گزینه ،یفیک قیتحق یدرون اعتبارافزایش 

در حال  یها داده کردن دییتأ یچند روش، برا ایمحقق، چند منبع داده  تعدادی: 2ییگرا کثرت
در  ییاجرا کارشناسان خبرهو  رانیحاضر، مصاحبه با مد قی. در تحقگیرند یم قرار مورد استفاده ،ظهور

 . گیرد میمتفاوت انجام  شغلی شرایطو  ها ویژگیبا  یسطوح مختلف سازمان
 یها یها. تئور داده توضیح و تبیین یو نگرش برا یتئور تعدادیاز  استفاده :یتئور ییتکثرگرا
های  چارچوب یساز یمربوط به بوم یداخل قاتیهمراه تحق بهحاکمیت داده  معاصر و کیعمده کلاس

 .دیواقع گرد یمورد بررس شویی مبارزه با پول
و  نییو تع پژوهشگرکنندگان توسط  به مشارکت ها خروجیو  تفاسیر ارائه: 3کننده بازخور مشارکت 

 یتر کیاستراتژ یکه در واحدها یرانینفر از مد 5به  رهایتفس جی. نتاشده  کاصلاح موارد سوءادرا
 افتیها در و نظرات آن دیبودند ارائه گرد حاکمیت داده مرتبط با لاتیتحص یمشغول به کار بوده و دارا

 شد.

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Glaser & Strauss 
2. Triangulation 
3. Member Checks 
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شده در طول زمان،  انیب یها مشابه با داده ییها دهیمشاهده پد ای ق،یاز محل تحق طولانیمشاهده 
در سازمان مربوطه داشته و  یکار دهه سابقه 2قق اول نزدیک به مح :شتریبا هدف کسب اعتبار ب

 دارد. تیعضو یدر سازمان مورد بررس یا فهیوظ نیب یها تهیکمدر
 ارزیابی .و همکاران پژوهشگران گریتوسط د پژوهشگر جینتا یهمکاران: بررس گرفتن نظرهای 
 ییروا ارزیابیدر  و از پانل متخصصان رفتیراهنما و مشاور صورت پذ محترم دیتوسط اسات ها نتیجه

 .شدمحتوا استفاده 
و تعصبات را  ینظر های خواسته، ها پژوهش فرض اولدر  بایست می پژوهشگر: تعصب نداشتن

 .پژوهش ممانعت نماید ندیها در فرا مداخله آن ازو  کند ییشناسا
 ."قول نقل"مانند  یفیتوص های عبارتاز  یریگ : بهرهفیدر توص دخالت حداقل 
 محقق. یهانییبا تب نامطلوبموارد  چک کردنموارد خلاف انتظار:  

 مشارکت کننده، مشاهده دبازخور ،نظری ییگرا کثرت ،ییگراتکثر های شیوهاز  پژوهش نیا در
و  فیدر توص دخالت ترین پایین ،یاعتبار درون زیاد کردن یبرا پژوهشاز محل  دیدر بازد مدتدراز
1. از دو شاخص شده استنظرات همکاران استفاده  افتیدر

CVR  2و
CVI اعتبار  یابیارز یبرا زین

درجه ضرورت  انگریمحتوا که ب ییروا ینسب بیضر یابیمنظور ارز . بهه استمدل استفاده شد ییمحتوا
است از  هیو مقولات اول میبا مفاه یینها یکدها وندیپ زانیم انگریو شاخص اعتبار محتوا که ب میمفاه

را  تمی، هر آCVRمحاسبه  یکارشناسان صنعت و دانشگاه استفاده شد. از کارشناسان خواسته شد تا برا
ها  نمره دهند. سپس پاسخ «یرضروریغ»و  «یاما نه ضرور دیمف» ،«یضرور» یسه بخش اسیدر مق

 محاسبه شد: ریطبق فرمول ز
 خواهد شد. رفتهیآن پذ یباشد اعتبار محتوا بیشترجدول  میزاناز  اگرمقدار محاسبه شده در این جا 

𝐶𝑉𝑅 (1  رابطه =  
𝑛𝐸 −

𝑁

2
𝑁

2

 

 : تعداد کل متخصصان  Nو جواب دادند "یضرور" نهیکه به گز ی: تعداد متخصصانnEکه در آن 

 باشد.‌می

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Content Validity Ratio 
2. Content Validity Index 
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 CVRجدول تصمیم گیری در مورد  :2 جدول

 گذار‌تعداد متخصصین نمرهشده بر مبنای قبول  CVRحداقل میزان 

 CVRمقدار  تعداد متخصصین CVRمقدار  تعداد متخصصین  CVRمقدار  تعداد متخصصین

5 %99 11 59% 25 37% 

6 99% 12 56% 30 33% 

7 99% 13 54% 35 31% 

8 75% 14 51% 40 29% 

9 78% 15 49%   

10 62% 20 42%   

 

تعداد  که نی. با توجه به ادیپرسشنامه محاسبه گردها و سئوالات  تمیتک تک آ یبرا CVRمقدار 
 ،% بود 60ها بالاتر از  همه شاخص یبرا CVR جینظر گرفته شد و نتا در نفر 10پانل متخصصان 

 باشد. یمحتوا مناسب م ییروا
که  طریق به این. شود میاستفاده  1والتز و باسل شیوهمحتوا از  ییشاخص روا منظور نشان دان به

 4 یکرتیل فیط کیرا براساس  هیگو هر «بودن شفاف» و «آسان بودن»، «ربط داشتن» کارشناسان
به  ازیمرتبط اما ن" یها هیگو یموافق برا ازاتیامت عیصورت تجم هب CVIکنند.  میمشخص  یقسمت

 "ینیبه بازب ازیمرتبط اما ن"،"یجدی نیبه بازب ازین"، "رمرتبطیغ" ف؛یدر ط "کاملاً مرتبط"و  "ینیبازب
قابل  میزان (.1390زاده،  یحاج) شود یبر تعداد کل متخصصان محاسبه م میتقس ؛"کاملاً مرتبط"و

 هیاشد آن گوب 79از% کمتر یا هیگو CVIاست و اگر شاخص 79برابر با %   CVIشاخص یقبول برا
 توسط همه ابعاد%( 79) بالاتر از مقدار قابل قبول CVIشود. با توجه به کسب شاخص  حذفی ستیبا

 شود: زیر استفاده می فرمول، از CVIمنظور محاسبه  . بهدیحذف نگرد چکدامیمدل، ه

𝐶𝑉𝐼 (2  رابطه =  
𝐸4 + 𝐸3

𝑁
 

: تعداد متخصصینی که گزینه 𝐸4، اندرا انتخاب کرده 3: تعداد متخصصینی که گزینه 𝐸3 که در آن 
 باشد. : تعداد کل متخصصین می𝑁و  اندرا انتخاب کرده 4

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Waltz & Bausell 
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 نیبا ا یرونیاعتبار ب ای یریپذ میتعماصل : شود می فیتعر به این شکل یرونیاعتبار بهمچنین 
. (1998 ام،یریم) داد بسط شرایط ریبه سا توان یم یزیرا با چه چ خروجی پژوهشسروکار دارد که 

قابل  یرا به اندازه مناسب ییمدل نها شویی، پول وحکمرانی داده حوزه  یدانشگاه دیاز اسات ینظرسنج
و  یمورد بررس زینداری  بانکبازنشسته حوزه  رانیاز مد یکیمدل با  نیعلاوه ا ساخته است. به میتعم
ها از  داده یآور گرد یو اعتبار از راهبردها یدرست نیتضم یبرا ،همچنینقرار گرفته است.  سهیمقا

  .ه استاستفاده شد محقق مشاهدات مصاحبه با خبرگان و ران،یمصاحبه با مد ،یمنبع اطلاعات تعدادی

 سهیمقاشیوه  این در داد. افزایش ها، داده تحلیل در دائمی مقایسه روش توان با را می اعتبار
و در مرحله دوم همراه با  گرفتهو افراد مختلف صورت  ها نهیزم دادها،یها، رو مقوله نیب یمستمر
مورد بحث قرار  ، نتایجهیاول یو اعتبار مدل مفهوم رهایمتغ تیها، ماه فهمؤل نیدر مورد روابط ب یسؤالات
  گرفت.
 یا کننده قضاوت زننده )که تخمین دو از بیش یا دو ها آن در که تحقیقاتی های طرح در

مشخص  دیبا ی،اسم اسیبا مق ریمتغ کی تخمین شوند( وجود دارند برای می نامیده نیز کننده مشاهده
 یعنی است؛ ای سنجه چنین (k) کوهن 1ضریب کاپای نه. یا دارند توافق ها ه زنند تخمین این آیا که شود

 تخمین دو ها آن که در گیرد می اندازه را اسمی های مقیاس برای درونی تخمین توافق میزان واقع در

 زیر صورت به آن فرمول و شود می استفاده شانسی توافق مقدار محاسبه برای و دارد وجود زننده

 باشد. می

 (3  رابطه

𝑘𝑎𝑝𝑝𝑎 (𝑘) =
𝑝𝑟𝑜𝑝𝑜𝑟𝑡𝑖𝑜𝑛 𝑜𝑓 𝑜𝑏𝑠𝑒𝑟𝑣𝑒𝑑 𝑎𝑔𝑟𝑒𝑒𝑚𝑒𝑛𝑡

1 − 𝑝𝑟𝑜𝑝𝑜𝑟𝑡𝑖𝑜𝑛 𝑜𝑓 𝑐ℎ𝑎𝑛𝑐𝑒 𝑎𝑔𝑟𝑒𝑒𝑚𝑒𝑛𝑡

−
𝑝𝑟𝑜𝑝𝑜𝑟𝑡𝑖𝑜𝑛 𝑜𝑓 𝑐ℎ𝑎𝑛𝑐𝑒 𝑎𝑔𝑟𝑒𝑒𝑚𝑒𝑛𝑡

1 − 𝑝𝑟𝑜𝑝𝑜𝑟𝑡𝑖𝑜𝑛 𝑜𝑓 𝑐ℎ𝑎𝑛𝑐𝑒 𝑎𝑔𝑟𝑒𝑒𝑚𝑒𝑛𝑡
 

 شیو ب بالاترتوافق  احتمالکه  اشاره دارد (1 -ی: درصد توافق شانسیعن)یمعادله بالا  هیمقسوم عل
مقدار توافق  -شانسی: مقدار توافق یعن)ی که صورت کسر حالی، درباشد می چقدر شانسیاز توافق 

کاپا نسبت  بی. ضراست شانسیق از تواف بیشتر شدهمشاهده  مقدار توافق نشان دهنده (شده همشاهد
درصد توافق احتمالی بیش و فراتر از شانسی را که  کاپا ن،ی. بنابراخواهد دادرا نشان  اریدو مع نیا

کاپا  ی. مقدار منفباشد+ 1تا  -1 نیب یعدد تواند یکوهن م یمقدار کاپا .دهد مینشان مشاهده شده 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Kappa 
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ی عنی -1صورت که  نیاست، بد یشانس یزننده کمتر از توافق نیدو تخم نیدهد که توافق ب ینشان م
و مقدار  (باهم توافق نداشتند یمورد چیدر ه یعن)یزننده مشاهده نشد  نیدو تخم نیب یتوافق چیه
 دهیبه ندرت د یمنف رینداشت. اما مقاد یبا مقدار توافق شانس یتفاوت یواقع توافقمقدار یعنی (صفر)0
از توافق  ریغ یزیتر و چ یواقع ینشان دهنده توافق صفری مثبت و بالا ریمقادشوند. در مقابل  یم

زننده  نیدو تخم یعن)یزننده است  نیتخمدو نیتوافق تمام و کمال ب ی+ به معن1هستند و عدد  یشانس
 .(موارد توافق داشتند یدر تمام
و  شیب توافقی ها( کنندهبرآورد ا)ی برآوردکنندهدو  نیتوافق ب ایکه آ کند یم مشخصکوهن  یکاپا

زننده برابر  نیدو تخم نیاست که مقدار توافق ب نی. فرض صفر اخیر ای هستتصادفی فراتر از توافق 
مقدار  یعن)ی ستیکاپا با صفر برابر ن بیکه ضر است نیا وی. فرض آلترناتیاست با مقدار توافق شانس
 .(ستیبرابر ن یتوافق با مقدار توافق شانس

 (4  رابطه
𝐻0: 𝑘 = 0 

𝐻1: 𝑘 ≠ 0 

قرار گرفت و  یگریمحقق د اریمربوط به آن در اخت یها و داده یینها یاساس، کدها نیراب
نشان  زین SPSSاستخراج شده از آزمون کاپا در نرم افزار  جی. نتاشد مجدداً انجام یانتخاب یکدگذار
 (60)بالاتر از %  درصد 69  صفر و مقدار آزمون یدار یقابل قبول مدل با عدد معن ییایپا دهنده

 .باشد می

 های پژوهشیافته
 ،یشامل شرایط عل شود یها که به خلق مدل نظری منجر م تحلیل دادهو روند تجزیه، مختصراً

داده در مبارزه با  تیحاکم" ییعن یپیامدها هستند که پدیده اصل و ها مسگر، مکانی ای، مداخله زمینه
داده در مبارزه با  تیحاکم» ی( مدل نظر4. در شکل )کنند یرا تشریح م "و ابعاد آن  ییشو پول
از مدل  مصاحبهدر مرحله  که نیارائه شده است. با توجه به ا میمطابق با ابعاد مدل پارادا «ییشو پول
 دهندگان نظرات خود را در مورد سؤالات مصاحبه استفاده شده است، پاسخ جادیا یبرا میپارادا
حال  نیاند. با ا گانه آن به اشتراک گذاشته مطابق با ابعاد شش همدل به صراحت ارائه شد یها مؤلفه
شد. لذا  تصحیحافراد  نیا هیاول های جوابکه رخ داد،  یو رفت و برگشت لیتحلو هیتجز جهیدر نت
 طیمدل شرا نیدر ا ها در هر بعد مدل مطابقت دارد. دهیانتخاب ا یارهایبا طرح و مع ریز حاتیتوض
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 رانیدر بانک ملت ا ییشو با پول مقابلهها در  داده تیحاکم یآور برا الزام ایعوامل محرک  ،یعلّ
شده باشند، اما در زمان خود  دیناپد ایرنگ  کم یکنون طیکه ممکن است در شرا یهستند، عوامل

مورد توجه قرار  قسمتین در ا شرایطیاند.  اجبار کرده /قیتشو دهیپد نیا یاجرا یها را برا سازمان
شرایط د. نداشته باش علیتأثیر  یبر پدیده اصل ضروری شرایط نیزو  یکه از نظر تقدم زمان گرفت
داده در حاکمیت  کارگیری بهتر ی برای بهسازمان و برون یسازمان درون های شامل ویژگی ای، زمینه
در نظر بهتر در اجرای این فرآیندها بایستی  تیموفق یبرا که ، عواملیهستند ییشو با پول مقابله

است که بر انتخاب  یگر شامل عوامل مداخله طیشرا ،ای شرایط زمینه گرفته شوند. برخلاف
و  عیتسر لیو پتانس گذارد یم تأثیر ییشو با پول مقابلهداده در  تیمختلف حاکم یها سمیمکان
و  ییشو با پول مقابلهداده در  تیحاکم ،یاصل هالگوی پدیددر  را دارد. ها سمیمکان یاجرا یساز ساده

با توضیحات و جزئیات  و است در این تحقیق موضوع اصلیکه  ، قرارگرفته یآن مورد بررس جوانب
حاکمیت داده اجرا  ی که در ایران برایاصل اقداماتو  ها عملها،  روش در بعداند.  مرتبط تحلیل شده

که  باشد میاین  یاصل پیامدبا  ها بعد روش تفاوت بین .قرارگرفت نظرمورد  ،جو است شده و چاره
به اجرای فرآیندها کمک ستند و ه عملنوع  بلکه از ستندنی فرآیندیاز نوع  جنبهاین  های مفهوم

قرار  ارزیابیمورد  ییشو با پول مقابلهدر  داده تیاز حاکم انتظار ردمو نتایج بعد نهایتدر  نمایند. می
داده در  تیهای حاکم مس، مکانیفرآیندها در اثر اجرای توانسته استکه  قابل انتظاری نتایجگرفت. 

 .عاید بانک شود ،ییشو مبارزه با پول
 تیکه با حاکمخبرگانی قرار گرفت  اختیار در مدل ،اعتبار بالابردنبرای ی، پارادایم تهیه مدل از پس
 خبرگان. از این شناختند  میرا  داده بنیادنظریه شیوه یا بوده و  ها آشنا در بانک ییشو پول مقابله باداده در 

 یکردند و بعض دییاکثراً مدل را تأ .دهندب نظرات خود را ارائه یتدوین و مدل نهای نتیجه کهخواسته شد 
آنها  ییاصلاحات اعمال شد و نظر نها ،داشتند که در روند رفت و برگشت یاز آنها نظرات اصلاح

که از روش نظریه داده بنیاد به شیوه اشتراوس و کوربین استفاده شد، مدل شامل . ازآنجادگردی افتیدر
 :زیر است یاجزا

 شویی حاکمیت داده در مبارزه با پول علی عوامل 

 آن ابعاد شویی و حاکمیت داده در مبارزه با پول پدیده 

 شویی حاکمیت داده در مبارزه با پول ای زمینه شرایط 

 شویی حاکمیت داده در مبارزه با پولهای  مکانیسم 

 شویی حاکمیت داده در مبارزه با پول پیامدهای 
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 شویی حاکمیت داده در مبارزه با پول گر مداخله شرایط 

 

 ییشو داده در مبارزه با پول تیمدل چارچوب حاکم :3شکل 

 گیری و پیشنهاداتنتیجه
شویی وارد است عبارتند از: تحقیقات  قبلی در زمینه مبارزه با پولبرخی انتقادهایی که به تحقیقات 

و  )تیواری باشند بر مفاهیم، استانداردها، تطبیق با قوانین و ابعاد حقوقی می صورت گرفته بیشتر مبتنی
 اند ابعاد آن پرداخته شویی و (. اکثر این تحقیقات به معرفی و شناسایی پدیده پول2020همکاران، 

های اجرایی و راهکارهای عملیاتی مورد نیاز در مبارزه  ( و درخصوص چارچوب2018و آسپالا، )اوراسو 
های حاکمیت داده  خصوص قابلیترد. تحقیقات مشخصی درشویی ضعف بسیار زیادی وجود دا با پول

های  خصوص زمینهحقیقات صورت گرفته درشویی وجود ندارد. توجه کافی به ت در مبارزه با پول
آبراهام و همکاران،  ؛2022و همکاران، شویی وجود نداشته )الواشی مورد نیاز در مبارزه با پول ای داده

ماشین استفاده شود،  های نوین مانند یادگیری  ( و این امر موجب شده است که اگر از فناوری2019



 151 پناهی و همکاران..../ در شویی پول با مبارزه در داده چارچوب حاکمیت مدل

 

؛ جوزه و 1398چاله،  )فرخیان و چاله کار گرفته شده از کیفیت لازم برخوردار نباشند ههای ب داده
شویی مورد  های مبارزه با پول ندرت در تحقیقات اجرایی و مدل های واقعی به (. داده2021همکاران، 

ها در محیط واقعی مورد  استفاده قرار گرفته که این موضوع باعث شده است کاربردپذیری این روش
 پذیرش قرار نگیرد.

شویی را از منظر حاکمیت  عاد گوناگون پولشویی اب نظریه چارچوب حاکمیت داده در مبارزه با پول
گر  ای و مداخله ها و ابعاد حاکمیت داده، بررسی شرایط زمینه داده مورد بررسی قرار داد. شناسایی ویژگی

گذار بر آن، تدوین چارچوب کیفی با استفاده از مصاحبه با مدیران، قرار گرفتن در محیط واقعی و تأثیر
های غیر  برخی ویژگی مناسبی به این انتقادات ارائه نموده است. استفاده ازاسناد، پاسخ  بررسی شواهد و

های هوش مصنوعی،  ای، فناوری های داده شویی از قبیل بررسی زیرساخت متداول در تحقیقات پول
دسترسی مجاز(، انتخاب سیستماتیک نمونه و استفاده  و )انتقال داده، حریم خصوصی بررسی ابعاد امنیت

و کارشناسان با تجربه در متن پدیده و استفاده از روش تحقیق کیفی داده بنیاد در تدوین  از مدیران
شویی، توانسته است تا حدودی به انتقادات فوق، پاسخ مناسبی  چارچوب حاکمیت داده در مبارزه با پول

م است این مهشویی باید در زمینه مربوط به خود نگریسته شود،  آنجاکه پول، ازارائه نماید. همچنین
که عوامل محیطی مثل تغییرات اجتماعی، تکنولوژیکی، اقتصادی، سیاسی و  حقیقت را به خاطر سپرد

 گیرد، دارند. شویی معنا می آنچه حاکمیت داده در مبارزه با پول بوم شناختی اثر قابل توجهی بر

 آینده های قیتحق یبرا هاییشنهادیپ
های موجود در اجرای  و همچنین لحاط نمودن محدودیتبا توجه به نتایج حاصله از تحقیق حاضر 
منظور تکمیل  های زیر، تحقیقات خود را به گردد در حوزه تحقیق، به پژوهشگران آتی توصیه می

 نظریه ارائه شده در پژوهش حاضر، تدوین نمایند.

 های ایرانی شویی در بانک تدوین چارچوب کیفیت داده در مبارزه با پول 

 شوویی در   ای نهادهای حاکمیتی درمبارزه با پوول  عماری بستر ارتباط دادهتدوین چارچوب م
 ایران

     شوویی در   منظوور مبوارزه بوا پوول     تدوین چارچوب حاکمیوت داده در ابرهوای اشوتراکی بوه
 های ایران بانک

 شوویی بوا    ماشین درمبارزه با پول مصنوعی ویادگیری بر هوش وسعه چارچوب راهکار مبتنیت
 رویکرد داده محور
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 های تحقیق محدودیت

  محودود شوده اسوت کوه      قیتحق کردیرو ییها توسط جنبه استقرا داده یآمار یریپذ متعمی
. شود یاستفاده م یو ساخت مدل مفهوم ییاستقرا /یاسیبراساس چرخه ق هینظر دیتول یبرا

هوای   پذیری به گوزاره  خروجی که از روش نظریه داده بنیاد به دست آمده فقط توانایی بسط
توان برای همه جامعه استفاده کرد. پژوهش  )تعمیم پذیری تحلیلی( را دارا بوده و از آن نمی

)نه شرایط و  تر ای از نتایج خاص را به تعدادی  نظریه گسترده فعلی توانایی تعمیم مجموعه
 تر( دارا می باشد. های گسترده موقعیت

 داده بنیواد را نداشوته و ایون     کوارگیری نظریوه   همحقق قبل از اجرای این پژوهش، تجربه ب
همراه پیچیدگی مباحث رفتاری که امکان تفکیک و تمایز دقیق بوین مباحوث را    موضوع به

 ممکن است تأثیر منفی بر کیفیت تحقیق گذاشته باشد. آورد، طور کامل فراهم نمی هب

 سویار  شویی، ادبیوات ایون حووزه ب    علت بدیع بودن موضوع حاکمیت داده در مبارزه با پول به
 محدود بود.
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