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  چكيده

هـاي   با توجه به پيشرفت روزافزون صنعت بانكداري و افزايش تأثير اين صنعت بر رشد و توسعه اقتصادي، بررسي جنبـه 
تشـابه ميـزان   بـا توجـه بـه    . كند ها كمك بسياري مي ها به يافتن مشكلات و مديريت بهتر بانك مختلف عملكرد بانك

حاضـر، دو   ارزش دارايي بانكي ايران و مالزي و همچنين، عملكرد جهاني و فراگير بانكداري اسلامي مـالزي، پـژوهش  
هـاي مجلـس شـوراي     شـده در مركـز پـژوهش    شاخص عملكردي معرفي 16نظام بانكداري ايران و مالزي را بر اساس 

 27از صـورت مـالي    هاي مورد نيـاز پـژوهش،   داده. رده استبررسي و مقايسه ك 1398تا  1394هاي  اسلامي، طي سال
  با اجراي آزمون كلموگروف ـ اسميرنوف، توزيع نمونه نرمـال گـزارش   . دست آمده است بانك مالزي به 49ايران و   بانك

مالزي  هاي بانكدهد كه  نتايج نشان مي. ها، آزمون تي دو جامعه مستقل اجرا شد وتحليل فرضيه براي تجزيه. شده است
كارگيري از ظرفيـت بانـك بـراي     هاي بانك، به از بعد كيفيت سرمايه، سودآوري، كارايي كاركنان در مديريت بهتر بدهي

هـاي ايـران، از نظـر     اسـت و در مقابـل بانـك     داران، عملكرد بهتـري داشـته   درآمدزايي و سودآوري براي بانك و سهام
هاي غيرديداري بهتـر   حاشيه عملياتي، تسهيلات به دارايي و جذب سپردهها،  هاي اهرمي، سود پرداختي به سپرده نسبت
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 مقدمه 

و  يمـال  نيتـأم  دراز عوامـل مهـم    زيـرا  ،برخوردار است ييبسزا تيدر جهان از اهم يصنعت بانكدار
 ،است يمال صيو تخص زيبانك حلقه واسطه در تجه ،با توجه به مدل ارو دبرو. است ها يگذار هيسرما
گـذاري   يا سـرمايه   هاي خود  ها، براي حفظ دارايي بانك  دليل امنيت مالي  بهگذاران  سپرده طوري كه به

مـورد   يمنابع مال زين عيصنا از طرف ديگر، و كنند قدام ميها ا بانك  گذاري از طريق  مطمئن به سرمايه
شـده   گذاري هاي سرمايه كه اين منابع همان سپرده كنند يم نيها تأم بانك   قيرا از طر ديتول يبرا ازين

هـا   بانك  راهبرد و عملكرد  ها، استيس نيببا توجه به نقش بانك در تأمين مالي صنايع  .در بانك است
و  زي ـمناسـب تجه  تيريهـا بـا مـد    بانـك   . وجـود دارد  يميارتباط مسـتق  يكلان اقتصاد يها ريبا متغ
را فـراهم   ياقتصاد يها بخش  همه تيفعال شرفتيو پ ييموجبات كارا توانند يمنابع خود م صيتخص
 .آورند

كمـك   يو اقتصـاد  يبـانك  ،يكشورها به حل مشكلات نظام مال يبانك يها عملكرد نظام يبررس
  همـه  تيفعال شرفتيو پ يموجبات كارآمد تواند يدر صورت كاركرد مناسب خود م ،نيچنهم. كند يم

يافتن ايرادهاي نظام بـانكي كشـور و كمـك بـه رفـع ايـن         براي . را فراهم كند ياقتصاد يها بخش
سـال   5 يط ـ را يو كشـور مـالز   راني ـعملكرد دو نظام بانكداري كشـور ا  پژوهش نيا درمشكلات، 

 امـا متفاوت اسـت،   يمختلف در ارائه خدمات بانك يچه تجربه كشورهاراگ .مكني يم سهيو مقا يبررس
 .كنـد  يكشورها را با هم فـراهم م ـ  يبانك يها عملكرد نظام سهيامكان مقا كساني  ي ها شاخص جاديا
 ي و كـارايي پرسـنل  نگينقـد  ي،سـودآور  ت،يريمد ه،يسرما تيفيك يها بر اساس شاخص سهيمقا نيا

يكي از دلايل انتخاب    .است شده يمعرف رانيا ياسلام يجمهور يها مركز پژوهش دركه انجام شده 
رو بـودن كشـور مـالزي در زمينـه      نظام بانكداري مالزي براي مقايسه با نظام بانكداري ايـران، پـيش  

. شـود  بانكداري اسلامي است و در حال حاضر، بانكداري اسلامي در جهان با نام مالزي شـناخته مـي  
 يها بانك  با  سهيدر مقا انهآ   يمال نيتأم شتريب ييو كارا ياسلام يها بانك   يو عملكرد يماهو تفاوت

در جهـان   ينوع بانكدار نيبدون ربا و گسترش ا يكشورها در ارائه خدمات بانك ريمتعارف مشوق سا
در معاملات پر  يمشكلات با ياديز يها بانك  در جهان،  2008در سال ي از بحران مال پس. شده است

عملكـرد   ،متعارف يها بانك   در مقايسه بابحران  نيدر ا ياسلام يها بانك  اما ، اند شدهمواجه  سكير
 يهـا  تياقتصـاد، محـدود   يواقع ـ يهـا  نبودن، جذب شوك يربو ليدل به يبرتر نيداشتند و ا يبهتر
  . رخ داده است انيو مشاركت در سود و ز يسفته باز يها تيفعال
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حفـظ حقـوق    منظـور  بـه  يانقـلاب اسـلام   ياسـاس مصـوبه شـورا    بـر  1358در سال  انريا در
، ضـمن قبـول اصـل مالكيـت     كشـور  يديتول  كار انداختن چرخه به يداران برا هيگذاران و سرما سپرده

هـا بـه خـارج،     ها و انتقال غيرمشروع سـرمايه  مشروع مشروط و با توجه به نحوه تحصيل درآمد بانك
هـاي بـانكي و لـزوم     ها در اقتصاد كشور و ارتباط طبيعي اقتصاد كشور با مؤسسـه  نقش اساسي بانك

 ـ  يهـا  بانـك   تمـام   هاي كشـور،  ها با ساير سازمان هماهنگي فعاليت بانك  .اعـلام شـدند   يكشـور مل
ميليـارد دلار   500هايي با ارزش بـيش از   بانكداري اسلامي ايران، مالزي و عربستان با داشتن دارايي

 دهنـد  ي هستند كه بيشترين سهم بازار مالي اسلامي از نظر دارايي را به خود اختصاص ميهاي كشور

 ). 2019رويترز، (

  بانكيهاي  نسبت. 1جدول 
  ها شده بانك هاي بررسي نسبت

  كيفيت سرمايه. 1
  كفايت سرمايه. الف

  هاي كارايي نسبت. 5

  متوسط نرخ سود پرداختي. الف
  نرخ سود دريافتيمتوسط . ب  ضريب اهرمي. ب

  كيفيت دارايي. 2
  التفاوت نرخ سود خالص مابه. پ  هاي آزاد تسهيلات به سپرده. الف
  حاشيه عملياتي. ت  تسهيلات به دارايي. ب

  هاي سودآوري نسبت. 3
  حاشيه بازدهي. ث  بازدهي دارايي. الف
  هزينه پرسنل. ج  بازده حقوق صاحبان سهام. ب
  كارايي پرسنلي.چ  سود به درآمد. پ

هاي غيرديداري بهسپرده.الف  كيفيت نقدينگي. 4
  درآمد به هزينه كاركنان. ح  هاي ديداري سپرده

  
 ينظام بانكداري متعارف و بانكدار نظام بانكداري دوگانه، توان يرا م يكشور مالز نظام بانكداري

گـردد كـه    يم ـ بـاز  1969سير تاريخي بانكداري اسلامي در اين كشور، بـه سـال   . كرد انيب ياسلام
وظيفه دريافت و مـديريت منـابع افـرادي را    ، سسهؤاين م. شكل گرفت 1سسه لمباگا تابونگ حاجيؤم

هـاي   اندازهاي مردم در شـيوه  پساز برعهده داشت و  ،مند بودند هكه به انجام سفر حج در آينده علاق

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Lembaga Tabung Haji 
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بـا   1983ها ادامه داشت تا اينكه در سال  اين فعاليت. دكر  سودده اقتصادي استفاده قرار مياسلامي و 
بانك اسلامي بـا عنـوان بانـك اسـلامي برهـاد       نخستينتصويب قانون بانكداري اسلامي و تأسيس 

مام ت ).1389محرابي، ( كار خود را در اين كشور آغاز كرد يرسمطور  بهمالزي، اين شيوه از بانكداري 
 ياسـلام  يخود خدمات بانكدار انيبه مشتر توانند يم ي،اسلامريو غ ياعم از اسلام ي،مالز يها بانك  

فرصـت انتخـاب خـدمات     انيكشور موجب شده است تا مشـتر  نيا يبانك نظام يدوگانگ. ارائه دهند
   .خواه خود را داشته باشند دل يبانك

 مباني پژوهش

شـده مركـز    شاخص عملكـرد معرفـي   16در اين پژوهش، دو نظام بانكداري ايران و مالزي بر اساس 
ها توضيح  مفاهيم و تعريف عملياتي اين شاخص. اند هاي مجلس شوراي اسلامي بررسي شده پژوهش

  .داده شده است

  كيفيت سرمايه
آنها را از   گاهي براي بانك  تكيهعنوان  سرمايه بانك، شامل منابع مالي اختصاصي دارايي آن است و به

بـراي  . كند هاي اقتصادي حفظ مي هاي احتمالي ناشي از ورشكستگي و مشكلات و نوسان خطر زيان
  :ها، از دو نسبت زير استفاده شده است بانك  بررسي كيفيت سرمايه 

    كفايت سرمايه. الف
هـاي   درصد تعيين شـده و بـراي دارايـي    8بر اساس اصول بال يك، سطح كفايت سرمايه استاندارد  

نامـه كفايـت سـرمايه بانـك      آيـين  3 مـاده بر اسـاس  . ريسكي وزني يكسان در نظر گرفته شده است
بانـك مركـزي جمهـوري    . اعـلام شـده اسـت    درصد 8نرخ مركزي جمهوري اسلامي ايران حداقل 

منظـور   هاي احتمالي به تواند با توجه به شرايط اقتصادي كشور در هر دوره و بحران اسلامي ايران مي
  . ها تعيين كند ها از مخاطرات حدود بالاتري را براي كفايت سرمايه برخي يا تمامي بانك حفظ بانك

  )1رابطة 
	احتياطي+	سود	و	زيان	انباشته دوختهان سرمايه	اسمي+	اندوخته	قانوني+	 سرمايه	پايه	نافذ	

ها دارايي اعتبارات	و	تسهيلات	اعطايي	مشاركت	ها+	دارايي	هاي	ثابت+	ساير	 	موزون	به	ريسك هاي دارايي
× 100 
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  ضريب اهرمي. ب
از . ازاي هر واحد حقوق صاحبان سهام در بانك ايجاد شده است دهد كه چند واحد دارايي به نشان مي

هـا   هـا و ريسـك عـدم پرداخـت بـدهي      نسبت براي بررسي ساختار مالكيت بانك، وضعيت بدهياين 
گذاري در بانـك و   دهنده بالا بودن ميزان ريسك سپرده بالا بودن اين نسبت نشان. استفاده شده است

ها و بلوكه شـدن بخشـي از منـابع     پايين بودن آن، حاكي از ضعيف عمل كردن بانك در جذب سپرده
  .داران اين بانك است هاممالي س

خالص	دارايي	هاي	تعديلي  )2رابطة 
حقوق	صاحبان	سهام  

    كيفيت دارايي
كنـد و از   مـي   هاي بانك را از نظـر ريسـك و نقدشـوندگي بررسـي      هاي كيفيت دارايي، دارايي نسبت

هـاي زيـر    نسـبت . كنـد  دهي و وصول مطالبات نيز گزارشي ارائه مي توانايي بانك در ميزان تسهيلات
  : اند مبناي ارزيابي كيفيت دارايي قرار گرفته

    هاي آزاد تسهيلات به سپرده. الف
در  هـا  گري وجوه و نحوه عملكرد بانك در چگونگي مصرف سپرده عاليت بانك در امور واسطهنحوه ف

پـايين بـودن   . درصد است 80تا  70نرخ استاندارد جهاني آن بين . دهد اعطاي تسهيلات را نشان مي
هاي  كار گرفتن سياست اين نسبت از ميزان بهينه، معرف موفق نبودن بانك در اعطاي تسهيلات و به

گري بانك و بالا بودن بيش از حد آن، حـاكي از پـايين    كارانه در نتيجه كاهش درآمد واسطه محافظه
دهـي بـدون    ها و تسـهيلات  بانك  يا رعايت نكردن نرخ ذخيره قانوني   بودن نرخ ذخيره قانوني مصوب 
  .توجه به منابع تجهيزشده است

خالص	تسهيلات	و	تعهدات	كلان  )3رابطة 
	و	تعهدات تتسهيلا كل	 × 100 

  تسهيلات به دارايي. ب
از مـوارد كـاربرد آن،   . كنـد  هاي تعديلي را بررسي مـي  سهم خالص تسهيلات بالفعل از خالص دارايي

  .شوند گري بانك و تحليل ريسك اعتباري بيان مي هاي فعلي، واسطه فعاليت
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خالص	تسهيلات	بالفعل  )4رابطة 
	تعديلي هاي دارايي خالص	 × 100 

  كيفيت نقدينگي
گذاران اطمينان داشته باشند، هر زمـان   لازمه جلب اعتماد عمومي به نظام بانكي اين است كه سپرده

گذاري در بانك خطري متوجه وجوه  توانند به وجوه خود دسترسي داشته باشند و با سپرده بخواهند مي
  :شود توضيح داده مي ها در ادامه، انواع سپرده. آنها نيست  

انداز كه با مراجعه مشـتري بـه بانـك قابـل      الحسنه جاري و پس مل قرضهاي ديداري شا سپرده
 هـاي  در جذب سـپرده تمايل بيشتري  ها بانكگيرد و  اي تعلق نمي ها بهره به اين سپرده. وصول است

بـه  . مدت و بلندمدت اسـت  گذاري كوتاه هاي سرمايه هاي غيرديداري شامل سپرده سپرده. دارندي جار
  .هاي ديداري، قدرت نقدشوندگي كمتري دارند گيرد و در مقايسه با سپرده تعلق ميبهره  ها اين سپرده

  هاي غيرديداري به ديداري نسبت سپرده. الف
  .دهد هاي مؤثر نشان مي وضعيت منابع قابل اتكا را در مقابل منابع زودگذر در بين سپرده

	غيرديداري  )5رابطة  هاي سپرده
	ديداري هاي سپرده × 100 

    سودآوريهاي  نسبت
سلامت مالي بانك در نحوه عملكرد آن و چگونگي مصرف منـابع بانـك را در كسـب سـود و زيـان      

  :براي تحليل سودآوري، سه نسبت استفاده شده است. كند مي  بررسي 

  بازده دارايي. الف
ت بهتر اس ـ. كند شده از هر واحد دارايي را ارزيابي مي اين نسبت مديريت بانك و درآمد خالص كسب 

و  هاي روزانه باشد، اما در اكثر كشورها اين رقم موجود نيسـت  در محاسبه آن، مخرج كسر متوسط مانده
  .شود مي جايگزين استفاده براييا متوسط پايان فصل   ها مانند متوسط پايان ماه  معمولاً از ساير متوسط

پس	از	كسر	ماليات  )6رابطة  	خالص زيان سود
خالص	داراييهاي	تعديلي × 100 
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    بازده حقوق صاحبان سرمايه. ب
ازاي هر واحد حقوق صاحبان سهام چنـد واحـد سـود خـالص كسـب       دهد كه به نشان مي اين نسبت

گذاري و توانايي بالقوه براي تشكيل سـرمايه داخلـي را ارزيـابي     اين نسبت نرخ بازده سرمايه. شود مي
اش را حفظ كند، حتي با فرض نبود سود،  يهيك بانك در شرايط تورمي سرمايه پا  براي اينكه . كند مي  

  .اين نسبت بايد برابر با نرخ تورم كشور باشد

پس	از	كسر	ماليات  )7رابطة  	خالص زيان سود
حقوق	صاحبان	سهام × 100 

  سود به درآمد. پ
توان كنتـرل هزينـه    از موارد كاربرد آن مي. دهد درصد سود و زيان خالص از درآمد بانكي را نشان مي

  .تشكيلاتي و توانايي مديريت در تبديل درآمد به سود را بيان كرداداري و 

پس	از	كسر	ماليات  )8رابطة  	خالص زيان سود
	بانكي زيان جمع	درآمد × 100 

  كارايي
  : هاي زير محاسبه شده است ها با نسبت كارايي بانك

    متوسط نرخ سود پرداختي. الف
  .دهد گذاري را نشان مي سرمايههاي  ميزان سود ناخالص پرداختي به سپرده

ناخالص	پرداختي	  )9رابطة  ميزان	سود
	متوسط	سپردههاي	سرمايه	گذاري × 100 

    متوسط نرخ سود دريافتي. ب
  .كند ميزان سود ناخالص دريافتي از تسهيلات اعطايي به مشتريان را محاسبه مي

سود	ناخالص	دريافتي  )10رابطة  ميزان
تسهيلات	اعطاشده متوسط × 100 



 بيستم، شماره هشتم، دوره نامه مطالعاتي در مديريت بانكي و بانكداري اسلامي فصل  56

گيـرد و   آنها تعلق مي  شوند كه نرخ سود به  هايي را شامل مي ها و بدهي اين دو نسبت، فقط دارايي
  .شود ها در نظر گرفته نمي هاي قانوني در اين نسبت هاي ديداري بدون سود و نيز ذخيره سپرده

  نسبت خالص مابه التفاوت نرخ سود. پ
آيد و  ود دريافتي و نرخ سود پرداختي به دست مياين نسبت، از اختلاف بين دو نسبت متوسط نرخ س

هـا و سـهم صـاحبان     يا زياني ايست كه در اختيار بانك براي پرداخت هزينـه   دهنده ميزان سود  نشان
  .گيرد سهام قرار مي

	نرخ	سود  )11رابطة  التفاوت مابه دريافتي	=	نسبت	خالص سود نرخ متوسط - پرداختي سود نرخ  متوسط

  عملياتيحاشيه . ت
از موارد كاربرد آن . هاي تعديلي است خالص درآمد عملياتي بانك معادل چه درصدي از خالص دارايي

هـا و معيـاري بـراي سـنجش كـارايي       توان به تحليل سودآوري از عمليات بانك و كنترل هزينـه  مي
  .عمليات بانك اشاره كرد

خالص	درآمد	عملياتي  )12رابطة 
	تعديلي هاي دارايي 	خالص	 × 100 

  حاشيه بازدهي. ث
هـاي مـالي در مقطـع     هاي درآمـدزا بـا نـرخ ايجـاد هزينـه بـدهي       التفاوت نرخ درآمدزايي دارايي مابه

از كاربردهاي آن، تحليل سودآوري با نگرش به آينده بر مبناي . دهد شده را به درصد نشان مي بررسي
براي تجهيز منابع بانكي ايجـاد  هايي است كه  هاي مالي شامل تمامي بدهي بدهي. وضع موجود است

هاي درآمدزا  دارايي. شود ها پرداخت مي هزينه مالي كليه وجوهي است كه به صاحبان سپرده. شوند مي
هاي درآمـدزا كليـه    درآمد دارايي. كند منظور كسب سود ايجاد مي هايي هستند كه بانك به كليه دارايي

  .كند كسب ميهاي درآمدزا  وجوهي است كه بانك از محل دارايي

	درآمدزا  )13رابطة  هاي دارايي درآمد
	درآمدزا هاي دارايي − 	مالي هاي هزينه

	مالي هاي بدهي × 100 
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    هزينه پرسنلي. ج
تحليـل ايـن نسـبت،    . هاي اداري و تشكيلاتي بانـك اسـت   هاي پرسنلي، مجموع هزينه هنسهم هزي 

  . كند هاي بانك و سودآوري آن را ارزيابي مي نحوه مديريت هزينه

هزينه	پرسنلي  )14رابطة 
اداري	و	تشكيلاتي هاي هزينه جمع	 × 100 

    كارايي پرسنل. چ
  .شود و تشكيلاتي ميهاي اداري  چند درصد از درآمدهاي بانكي صرف هزينه

اداري	و	تشكيلاتي  )15رابطة  هاي هزينه
	بانكي زيان جمع	درآمد × 100 

  خالص درآمد به هزينه كاركنان. ح
  .كند هاي پرسنلي ارزيابي مي گذاري را نسبت به هزينه اين نسبت بازده سرمايه 

هزينه	كاركنان	خالص	درآمد	بانكي  )16رابطة   

  هاي داخلي پيشينه پژوهش
بانك نشـان   انهيسال يمال يها در صورت ينحو بانك به يها تيفعال، )1388(پژوهش غيور  بر اساس

 ـهـا از طر  بانـك   نحوه عملكرد  يابيارز ،رو نيا از. شود يداده م هـا   بانـك    يعملكـرد مـال   يبررس ـ قي
 .است ريپذ امكان

 بـا  انه ـآ  اخـتلاف   زاني ـا و منه ـآ  با عملكرد بالقوه  مانساز يعملكرد واقع ،يعملكرد يها شاخص
 ي ازاريبس ـ تـاكنون . دكن يم يابيارز ،وضع شده است يشركت تيحاكم نيرا كه در قوان نهيعملكرد به

  .اند مطرح كرده يمتعدد يها ها روش بانك  عملكرد  يابيارز يبرا پژوهشگراناقتصاددانان و 
در بـازه   يو خصوص ـ يدولت ـ يبانك تجار هشت عملكرد )1394(نيا  محققو  ، بزاز، تهرانيفريخن
 دهد ينشان م جينتا. كردند يبررس سنجيبر اساس مدل كملز و روش اقتصادرا  1388تا  1385 يزمان



 بيستم، شماره هشتم، دوره نامه مطالعاتي در مديريت بانكي و بانكداري اسلامي فصل  58

هـا   يـي و دارا ينگياز نظـر نقـد   يخصوص ـ يهـا  بانـك   و  تيريمد تيفياز نظر ك يدولت يها بانك  كه 
 .دارند يبهتر عملكرد

اقـلام   ،هـا  بانـك   شاخص سـلامت   يابيارز يبا مبنا قرار دادن شاخص كملز برا) 1392( انياحمد
نشـان   جينتـا . كرده است يبررس 1391تا  1390 دوره يكشور را ط يها بانك   انيترازنامه و سود و ز

 يمنـابع و مصـارف خـود بـه اعطـا      ينگينقـد  حيصـح  تيريو مـد  يده سامان ها با بانك  دهد كه  مي
 تي ـدارد و رعا يا بسـتگ نه ـآ   هيو سرما ييدارا زانيم ها به بانك  اندازه  همچنين، .پردازند مي لاتيتسه

 يـد بـا  هـا با  بانك .است يضرور ياحتمال هاي يانزبانك از  حفظ ليدل به هيسرما تينرخ استاندارد كفا
را حفـظ  ي و سـودآور  يده ـ لاتيخود، قدرت تسه انيمشتر يتوان مال حيصح يو كارشناس ييشناسا

 .دهندكاهش  ياديرا تا حد ز يجارريكرده و مطالبات غ

 ياسلام يها بانك  با  ايران شده يخصوص يها بانك   يعملكرد مال) 1395( ورزنه فاطمي و يدريح
 .ي كردنـد بررس 1393تا  1389دوره  يكملز ط يها بر اساس شاخصرا  فارس جيحوزه خل يها كشور

كنتـرل   ت،يريمـد  تي ـفيك ،ينگينقـد  يارهايمنتخب بر اساس مع ياسلام يها بانك   ،جينتابر اساس 
عملكرد بهتـر و ثبـات و    يخصوص يها بانك   در مقايسه با هيسرما تيو نرخ كفا ياعتبار يها سكير

  .قرار دارند يتر مناسب تيو در وضعداشته  شتريب يسلامت مال

  هاي خارجي پيشينه پژوهش
 شـود  يم ـ انياهداف ب هب يابيدست راستايآن در  ييو كارا تيوكار با توجه به نحوه فعال عملكرد كسب

به  يابيدست يبرا ديبا ها مانكسب سود است، ساز ،ها عمده بنگاه هدف. )2005 ،1، جرجي و پلتزيلين(
داشـته   يو عملكرد بهتـر  ياثربخش ،ييكارا ،رقبا در مقايسه با ،خود انيمشتر تياهداف و كسب رضا

  .)1984 ،2و راس كتلر( باشند
 يهـا  بانـك   قطـر در مقابـل    ياسـلام  يهـا  بانـك   عملكرد  يا سهيمقا ليبه تحل) 2013( 3السيفي

به استفاده از پنج  نهيزم نياو در ا هاي پژوهش. پرداخته است يو پس از بحران مال يمتعارف قبل، ط
كـه   دهـد  ينشان م ـ ينگيو نقد يبازده ،يو پرداخت بده سكير ها، ييدارا تيفيك ،ينسبت سود آور

  .اند را تجربه كرده ينرخ سود كمتر يدارياما پا ،شتريب ييثبات دارا ياسلام يها بانك  

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Neely, Gregory & Platts 
2. Kotler & Rath 
3. Elsayed 
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در پاكسـتان،   يخصوص ـ يهـا  بانـك    يعملكرد مال ليو تحل هيتجز  در مقاله) 2014( 1شاه و جان
 و ونيرگرس ـ يآمـار  يها پاكستان را با استفاده از روش يخصوص يبرتر تجار  ده بانك يعملكرد مال

 درآمـد  ،يـي بـازده دارا بـر   ياتيعمل يور اندازه بانك، بهره متغيرثر سه اآنها . كردند يبررس يبستگ هم
 يور هو بهـر  يـي دارا زاني ـم ،ها بانك  كه اندازه  دنديرس جهينت نيو به اكرده  هره را بررسيحاصل از ب

 يبانك بوده و رابطه مثبت ـ ندازهتحت تأثير ا ،ها بانك  درآمد  .دارد ياثر منف بازدهي داراييبر  ي،اتيعمل
بـازدهي  بـا   ياتي ـعمل يور اندازه بانك و بهـره  نيب يارتباط منف اي و ها و درآمد بهره بانك  اندازه  نيب

  .برقرار است دارايي
 ييرا بـر كـارا   ينگيو نقد هيتأثير سرما) 2016( 2، عبدالكلام آزاد، پستانا باروس و كبيرحسنوانك

به سـه نتيجـه   و  بررسي كردند مشروط 3يليكوانت ونيو متعارف با استفاده از رگرس ياسلام يها بانك  
ش ياز افزا شيمتعارف را ب يها بانك   ايي، كارينگيو نقد هيبالاتر سرما يها نسبت اول، اينكه رسيدند؛

كارآمـد   اريكه هر دو نوع بانك از قبل بس يهنگام ژهيو به، دهند يم شيافزاي اسلام يها بانك   ييكارا
 يازهـا يبـازل و ن  هيكـه بـه سـرما    ييرا در كشـورها  ياسـلام  يها كبان  تواند  يم تيوضع نيا. باشند
 هيسرما الاترب يها نسبت لي، تحمدوم اينكه. قرار دهد بيدارند، در معرض آس يادياعتماد ز ينگينقد

شـود كـه بخـش     ييدر كشـورها  يو رشـد اقتصـاد   يبانك اييتواند باعث كاهش كار يم ،ينگيو نقد
 ات، تـأثير سـوم . كـرد  يپوش چشم توان از آن نميشود و  يم ياز حد بزرگ تلق شيب ياسلام يبانكدار
 ـ دهي ـچيرابطـه پ  كي ـ   از يكه حاك بارزتر است ،كارآمد اريبس يها بانك   يبرا ينگيو نقد هيسرما  نيب
 ييكارا تواند ي ميمقررات بانك. است گريد يبانك از سو ييسو و سطح كارا كي  از ينگيو نقد هيسرما

 ياسـلام  يمال مياز اصول و مفاه ديبا ياسلام ينظارت يها مانساز .متعارف را بهبود بخشد يها بانك  
ما از ، حال نيبا ا. كنند جادياي بانك ياز مقررات سنت يرويپ يجا به اخود ر يها استفاده كنند تا نسبت

از كـه   مي ـبلكـه اعتقـاد دار   ،مقـررات موجـود فـرار كننـد     كـه از  ميخـواه  ينم ـ ياسـلام  يهـا  بانك  
 كـه  كننـد ارائـه شـده اسـتقبال     IFSB(4(كه توسـط   ينگيو نقد هيشده سرما  ليتعد يها دستورالعمل

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Shah & Jan 
2. Wanke, Abul Kalam Azad, Pestana Barros & Kabir Hassan 
3. Quantile Regression 

4 .IFSB است كه سلامت و ثبات صنعت خدمات مـالي اسـلامي را بـا صـدور     المللي  يك سازمان تنظيم استاندارد بين
هـا، بازارهـاي سـرمايه و     طور كلي شامل بانـك  استانداردهاي احتياطي جهاني و اصول راهنما براي اين صنعت كه به

  .دهد هاي بيمه تعريف شده است، ترويج و ارتقا مي بخش
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 يهـا  بانك   يها يژگيتنها و كه نهباشد  يتر قيدق يها دستورالعمل يبرا ييبنا سنگعنوان  تواند به يم
به وجود  زيبانك را ن ييو كارا ينگي، نقدهيسرما نيب يرخطيبلكه رابطه غ ،رنديگ يرا در نظر م ياسلام
  .آورند مي

بـا  ي مالزي را و خارج يداخل يها بانك  بر عملكرد  كملز يها ريتأثير متغ )2015( 1هاشم و  محمود
 .ي كردنـد ابي ـو ارز بررسي 2012تا  2008دوره  يط) OLS( يروش حداقل مربعات معمول زاستفاده ا

هـا   بانـك   بـر عملكـرد    ينگيها، سود و نقد يي، بازده داراهيسرما تيل كفاعوام دهد كه نتايج نشان مي
 يور بهـره  شيموجـب افـزا   ي،اتي ـپرسنل و سود عمل يها نهيها با كنترل هز بانك. دارند ييتأثير بسزا

  .شوند يكارمندان خود م

  ها شناسي پژوهش و گردآوري داده روش
 1398تا  1394هاي  هاي بانكي ايران و مالزي را طي سال هاي عملكردي نظام اين پژوهش، شاخص

عنـوان   آنهـا بـه    بانك ايران با توجه به در دسترس بـودن اطلاعـات    27. كرده است   بررسي و مقايسه
قـوامين   هـاي ملـي، سـپه، توسـعه تعـاون و      بانك   .اند جامعه آماري نظام بانكداري ايران انتخاب شده

بانك در نظام بانكداري مالزي با توجـه   49. اند دليل كمبود اطلاعات در اين پژوهش استفاده نشده به
گـذاري آر اچ بـي    سـرمايه هاي  بانك  . اند هاي مالي ارزيابي شده به در دسترس بودن اطلاعات صورت

دليـل نداشـتن    بـه  7و مـي بانـك   6، پوراخاس سودان5ام ، اي4بي ام آي ، سي3معاملات اندونزي، 2برهاد
 .اند حذف شده از بررسي اين پژوهش  دسترسي كامل به اطلاعات صورت مالي 

اي به مطالعه كتب، اسناد و مدارك و گردآوري اطلاعات مـورد   به روش كتابخانه در اين پژوهش
هـاي   بانـك   الي هـاي م ـ  منظور تهيه صورت به. هاي اطلاعاتي و اينترنتي اقدام شده است نياز از پايگاه

هاي اينترنتي آنهـا   ها در پايگاه بانك  هاي مالي فصلي و ساليانه و گزارش ساليانه اين  ايراني از صورت

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Muhmad & Hashim 
2. RHB Investment bank Berhad 
3. Bank Muamalat Indonesia, Tbk 
4. CIMB Investment Bank Berhad 
5. Am Investment Bank Berhad 
6. Porakhas Sdn. Bhd 
7. Maybank Investment Bank Berhad 
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 1هاي مجلس شوراي اسـلامي  استفاده شده و براي گردآوري اطلاعات مكمل از طريق مركز پژوهش
هـاي   بانك  وري اطلاعات مالي منظور گردآ به. و مؤسسه آموزش عالي بانكداري ايران اقدام شده است

هاي مالي فصـلي، سـاليانه و گـزارش عملكـرد سـاليانه       ها، صورت بانك  هاي اينترنتي  مالزي از پايگاه
هـاي مـورد نيـاز،     پـس از گـردآوري اطلاعـات و اسـتخراج داده     .2ند ا ها استخراج و ارزيابي شده بانك  

. نظام بانكي ايران و مالزي محاسبه شده اسـت منظور بررسي و مقايسه عملكردي  هاي مالي به نسبت
هاي  هاي مالي و روند تغييرات ساليانه آنها نمودارهايي از ميانگين شاخص براي تجزيه و تحليل نسبت
ـ   t آزمـون (هـا بـراي دو نمونـه مسـتقل      سپس، از روش آزمون ميانگين. عملكردي آورده شده است

  . ها استفاده شده است ضيهبراي آزمون فرايويوز  افزار در نرم) مستقل

  بررسي روند ميانگين ساليانه و مقايسه عملكرد دو نظام بانكي ايران و مالزي
به  15/0از نظام بانكداري ايران  در 1398تا  1394هاي  روند ميانگين نسبت كفايت سرمايه طي سال

ها بوده كه علاوه بر سـرمايه   ها طي اين سال بانك  دهنده عملكرد ضعيف  رسيده است كه نشان -6/0
دهد كه بانك  همچنين، نشان مي. ها، سپرده مشتريان نيز در معرض خطر قرار گرفته است بانك  اوليه 

ست، كوتاهي درصد ا 8آنها زير   هايي كه نسبت كفايت سرمايه  بانك  مركزي ايران در اجراي مجازات 
اما ايـن  . اند يا كاهش ريسك اقدامي انجام نداده  ها براي افزايش سرمايه اوليه  بانك  كرده است و اين 

گـذاري   دهنده امنيت سپرده رسيده كه نشان درصد 29درصد به  24نسبت در نظام بانكداري مالزي از 
هاي ايران بوده  بانك  بسيار بيشتر از هاي مالزي  بانك  توانايي پرداخت بدهي . در اين نظام بانكي است

دليل پايين بـودن   هاي ايراني به بانك  . هاي مالزي ريسك اعتباري كمتري نيز وجود دارد بانك  و براي 
  .)1شكل ( اين نسبت بايد در انجام فعاليت بانكداري محدود شوند

  

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ها و لوايح، از مشـورت مـوردي كارشناسـان اسـتفاده      مجلس شوراي اسلامي از نخستين دوره، براي كارشناسي طرح. 1

به  1371از اواخر سال  اما ،فهم شخصي و توان علمي خود نمايندگان متكي بود ، اساس كار بر عين حالدر . كرد مي
هاي مجلس شوراي  مركز پژوهش«، دائمي و سازمان يافته به نام  رئيسه محترم مجلس، نهادي مستقل تئدستور هي
مراحل قانوني تأسـيس ايـن   . ار گرفتبراي ارائه خدمات مستمر كارشناسي و مطالعاتي در كنار مجلس قر» اسلامي

  .به انجام رسيد 1374مركز در پاييز سال 
  :اند از هاي استخراج منابع عبارت سايت. 2

  https://www.codal.ir / ، https://www.ibi.ac.ir / ، https://www.mbri.ac.ir ،https://rc.majlis.ir /  
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  نسبت كفايت سرمايه. 1شكل 

روند پايداري نداشته است و  1398تا  1394ي ها سالميانگين نسبت ضريب اهرمي در ايران طي 
صعودي طي كـرده، امـا در    روندي 1397بوده و تا سال  -41/28 نسبتاين ميانگين  1395در سال 

با توجه به بالا بودن اين نسبت در ايران، حقوق صـاحبان سـهام   . است رسيده 25/55به  1398سال 
ده بـودن بانـك را    بانك در پرداخت بدهي در صورت زياننسبت به دارايي بسيار كم بوده كه ناتواني 

  .هاست بانك  كند و بيانگر زياد بودن سهم بدهي در دارايي  دنبال دارد و براي بانك ايجاد ريسك مي به
داشـته كـه بـا توجـه بـه       روند نزولي 2019تا  2015هاي  ميانگين اين نسبت در مالزي طي سال

ها زياد بوده و ريسك پرداخت بـدهي در صـورت    بان از داراييكم اين نسبت، سهم حقوق صاحمقدار 
  .)2شكل ( ده بودن بانك پايين بوده است زيان

 
   نسبت ضريب اهرمي .2شكل

1394 1395 1396 1397 1398

مالزي 0/242159583 0/279314583 0/287308163 0/294116327 0/29943383

ايران 0/153883414 0/0496825 0/035895813 0/007723027 -0/006337745

-0/1

0

0/1

0/2

0/3

0/4 كفايت سرمايه

1394 1395 1396 1397 1398

مالزي 10/73451555 9/596179585 9/168131696 9/111341921 8/838550952

ايران 31/34863763 -28/41269996 22/50201689 169/9326677 55/2561194

-50

0

50

100

150

200
ضريب اهرمي
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 1398در سـال   -73/2به  1394درصد در سال  76/0دارايي در نظام بانكي ايران از نسبت بازده 
انـد مـديريت    هاي ايران نتوانسته بانك  ده بوده و  دهد نظام بانكي كشور زيان نشان مي رسيده است كه

ايـن  . انـد  مناسبي براي استفاده از منابع در راستاي سودآوري داشته باشند و عملكـرد ضـعيفي داشـته   
 2019درصـد در سـال    97/0بـه   2015درصـد در سـال    75/0 نسبت در نظام بانكي كشور مالزي از

دهي و عملكرد بهتر، مديريت منابع در راسـتاي سـودآوري و پيشـرفت     كه بيانگر افزايش سودرسيده 
  .)3شكل ( صنعت بانكداري در اين كشور است

  

  
   نسبت بازده دارايي .3شكل

روند خـوبي   1398تا  1394هاي  نسبت بازده حقوق صاحبان سهام در نظام بانكي ايران طي سال
ها، استفاده نادرسـت از   بانك  بوده است و عملكرد ضعيف  -14/0، 1398و اين نسبت در سال  نداشته

در نظام بانكي مالزي اين نسـبت رونـد   . دهد ها را نشان مي بانك  دسترس و سودآور نبودن  سرمايه در
 ييتوانا انگريب ،نيهمچن. دهد نشان مي را ها بانك   يده عملكرد و سود تقريباً ثابتي داشته است و ثبات

  .)4شكل ( اوراق است اي   در صورت انتشار سهام ديجد هيدر جذب سرما يمالز يها بانك  
روند منفي داشـته و ايـن    1398تا  1394هاي  نسبت سود به درآمد در نظام بانكي ايران طي سال

هـاي نشـان    هزينـه هـا و افـزايش    بانـك   زيان . رسيده است 1398در سال  -58/0به  06/0نسبت از 
هاي خود را جبـران كننـد و متحمـل     اند هزينه ها حتي با افزايش درآمد هم نتوانسته بانك  دهد كه  مي

هاي اداري و تشكيلاتي و تبديل درآمدها به سـود بـوده    اند كه بيانگر مديريت ضعيف هزينه ضرر شده
  .است

1394 1395 1396 1397 1398

مالزي 0/007589304 0/007887203 0/009134292 0/009461653 0/009731192

ايران 0/007645661 -0/007153126 -0/022978871 -0/027749111 -0/027372007

-0/03

-0/02

-0/01

0

0/01

0/02 بازده دارايي ها
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    نسبت بازده حقوق صاحبان سهام .4شكل 

نظام بانكي مالزي نيز روند نزولي داشته است كه با توجه به اطلاعات موجود نشان اين نسبت در 
هر چند نسبت سـود بـه درآمـد در نظـام     . يافته است  ها افزايش بانك  دهد در اين كشور نيز هزينه  مي

 68/2، برابـر بـا   2019بانكي مالزي روندي نزولي داشته، اما بايد توجه داشت كه اين نسبت در سـال  
ها و كسب سود موفق عمل كـرده اسـت و مـديريت     وده و نظام بانكي آن همچنان در جبران هزينهب

  .)5شكل ( اند خوبي در راستاي تبديل درآمد به سود داشته
  

  
  نسبت سود به درآمد .5شكل

1394 1395 1396 1397 1398

ايران 0/128326612 0/073134175 -0/09359962 0/110518621 -0/146486321

مالزي 3/603193665 3/519343715 3/677533268 3/842679459 3/679473047

-1

0

1

2

3

4

5
حقوق صاحبان سهام بازده

1394 1395 1396 1397 1398

مالزي 7/105553371 9/222306013 7/675792659 5/421711078 2/684876167

ايران 0/06290391 -0/057029154 -0/17947145 -0/251066601 -0/584475196

-2
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4

6

8

10 سود به درآمد
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 83درصـد تـا    75درصد، نسبت تسهيلات بـه سـپرده    10در ايران با توجه به نرخ ذخيره قانوني 
 1398تـا  1394هـاي   دانند و طي سال دهي مي دهنده عملكرد خوب بانك در تسهيلات ندرصد را نشا

 87ميانگين نظام بانكي برابر با  1398طوري كه در سال  نظام بانكي ايران بسيار خوب عمل كرده، به
  .هاي ايران است بانك  پذير بودن  دهنده ريسك بالا بودن اين نسبت، نشان. درصد بوده است

تر طبيعي است كه نسبت تسـهيلات بـه    انكي مالزي با توجه به نرخ ذخيره قانوني پاييندر نظام ب
رونـد صـعودي    2017تـا سـال    2015ايران باشد و اين نسبت از سـال  ها بيشتر از نظام بانكي  سپرده
، به ميانگين 2019كاهش داشته و در سال  2017از سال . درصد رسيده است 98و به ميانگين  داشته

  .)6شكل ( يافته است  دهي نظام بانكي كاهش  دهد قدرت تسهيلات درصد رسيده كه نشان مي 92
  

  
  به سپرده لاتينسبت تسه. 6 شكل

ميانگين ايـن   1394نسبت تسهيلات به دارايي در نظام بانكي ايران روند نزولي داشته و در سال 
دهـد سـهم    ده است كه نشـان مـي  رسي 53/0يافته و به    ، كاهش1398بوده كه در سال  55/0نسبت 

يافتـه و    ها كـاهش   ريسك اعتباري در تأمين بدهي. يافته است  ها كاهش  بانك  تسهيلات در ترازنامه 
  .همچنين فعاليت فعلي بانك كم شده است

اما ميانگين اين نسبت در نظام بانكي مـالزي كمتـر از ايـران بـوده اسـت كـه عملكـرد ضـعيف         
دهد و همچنـين ريسـك اعتبـاري كمتـر      هاي ايران را نشان مي بانك  ايسه با هاي مالزي در مق بانك  

1394 1395 1396 1397 1398

مالزي 0/91293777 0/952553733 0/984800436 0/962676548 0/922022701

ايران 0/844634992 0/860080862 0/825300829 0/844344297 0/875793268

0/7

0/75

0/8

0/85

0/9

0/95

1 تسهيلات به سپرده
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ها عملكرد ضـعيفي در كسـب    بانك  برخلاف بالاتر بودن اين نسبت در ايران، . هاي مالزي است بانك  
  .)7شكل (اند  ها داشته سود و جبران هزينه

  
  

  
  ييبه دارا لاتينسبت تسه .7 شكل

  

تـا   1394هـاي   هاي ديداري در ايران طـي سـال   هاي غيرديداري به سپرده ميانگين نسبت سپرده
هـاي   هاي غيرديداري در مقايسه بـا سـپرده   نزولي داشته كه بيانگر كاهش ميزان سپرده روندي1398

ها به داشـتن وجـوه نقـد     بانك  ديداري است كه در نتيجه باعث افزايش ريسك نقدينگي و نياز بيشتر 
تر عمل كنند تا با كمبود وجـوه   دهي بايد دقيق ها در مديريت عمليات بانكي و تسهيلات بانك  است و 

  .هاي ديداري مواجه نشوند تا ريسك اعتباري به وجود نيايد نقد براي برداشت صاحبان سپرده
كـه   دهـد  كمتر از نظام بانكي ايران بوده و نشان مـي  1398ميانگين اين نسبت در مالزي تا سال 

هـاي   بانـك   هاي ديداري بيشتر بوده است و  دليل وجود سپرده هاي مالزي به بانك  ريسك نقدينگي در 
كردنـد و وجـوه نقـد بيشـتري را نگهـداري       مالزي در مديريت منابع بايد با دقت بيشتري عمـل مـي  

ري مالزي عامل ها در بانكدا يكي از عوامل كم بودن نسبت تسهيلات به سپرده  تواند  كردند كه مي مي
  .)8شكل ( هاي ديداري باشد زياد بودن سپرده

1394 1395 1396 1397 1398

مالزي 0/51664186 0/537804395 0/547895459 0/536775725 0/527173171

ايران 0/5586349 0/581588395 0/574532226 0/554976951 0/537764601

0/48

0/5

0/52

0/54

0/56

0/58

0/6 تسهيلات به دارايي ها
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  يداريد يها به سپرده يداريرديغ يها نسبت سپرده نيانگيم .8شكل

دهـد   ميانگين نسبت متوسط نرخ سود دريافتي در ايران بسيار كمتر از مالزي بوده كه نشـان مـي  
هاي ايران عملكـرد ضـعيفي در    بانك  اند و  كرده  هاي مالزي در فرايند بانكداري بسيار بهتر عمل بانك  

هاي مالزي در استفاده از منابع  بانك  اند و مديريت  گذاري داشته دهي و سرمايه كسب سود از تسهيلات
  .)9شكل ( هاي ايران بوده است بانك  موجود براي ايجاد درآمد بهتر از 

  

  
  يافتينسبت متوسط نرخ سود در .9شكل

1394 1395 1396 1397 1398

مالزي 10/31501316 10/89517991 6/608708499 7/452330347 19/14525652

ايران 49/30614898 13/23197914 16/67164818 12/6231739 10/67974556
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60 سپرده هاي غيرديداري به سپرده هاي ديداري

1394 1395 1396 1397 1398

مالزي 11/0004154 13/81842913 15/40784835 16/32280632 16/36874459

ايران 0/32181548 0/295209736 0/279051683 0/246479113 0/248994271
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هـاي   بانـك   هاي ايران در مقايسه با  بانك  بودن ميانگين نرخ متوسط سود دريافتي برخلاف كمتر 
يكي از دلايل كمتر بودن درآمد خالص پس از   توان  اند كه مي مالزي، متوسط نرخ سود بالاتري داشته
ران با در ـهاي اي بانك  گذاران دانست و  ود پرداختي به سپردهـكسر ماليات در ايران را بالا بودن نرخ س

   ود كسـب كننـد  ـنظر گرفتن اين موارد بايد مديريت هزينـه بهتـري را داشـته باشـند تـا بتواننـد س ـ      
  .)10شكل (

  
  

  
  يتپرداخنسبت متوسط نرخ سود . 10شكل

  
توان انتظار داشت كه خالص  با توجه به دو نسبت متوسط نرخ دريافتي و متوسط نرخ پرداختي مي

طـور كـه در    نظام بانكي ايران بسيار كمتر از نظام بانكي مالزي باشد و همانالتفاوت نرخ سود در  مابه
شود، اين نسبت در نظام بانكي مالزي روندي صعودي داشته كـه بيـانگر سـود بيشـتر      شكل ديده مي

افزايش نسبت متوسط نرخ سـود  . نسبت ثابت بوده است هاي مالزي بوده و اين روند در ايران به بانك  
التفاوت نرخ  كند كه نسبت مابه متر بودن نسبت نرخ سود پرداختي اين ديدگاه را ايجاد ميدريافتي و ك

يكي از عوامل اين اتفـاق را     آمده متفاوت است و دست سود روندي صعودي داشته باشد كه با نتايج به
  .)11شكل ( ها دانست هاي ايراني در كنترل هزينه بانك  توان مديريت ضعيف  مي

   

1394 1395 1396 1397 1398

مالزي 0/145189913 0/079361033 0/127514452 0/105594643 0/120562128

ايران 0/182108347 0/16451103 0/163490495 0/167478203 0/142460948

0

0/05

0/1

0/15

0/2 متوسط نرخ سود پرداختي
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  التفاوت نرخ سود نسبت خالص مابه .11شكل

 در ايـران  1398تـا   1394هـاي   ميانگين نسبت حاشيه عملياتي در نظام بانكي ايران در طي سال
دهـد درآمـد عمليـاتي     كاهش داشته، اما بالاتر از ميانگين نظام بانكي مالزي بوده است كه نشان مـي 

شـده را در بـردارد و بيـانگر توانـايي بهتـر در       هاي ايران درصد بيشتري از خالص دارايي تعديل بانك  
  .)12شكل ( ذاران و كارايي عملياتي بهتر استگ پرداخت سود به سپرده

  

 
  ياتيعمل هينسبت حاش نيانگيم .12شكل 

1394 1395 1396 1397 1398

مالزي 10/85522548 13/7390681 15/2803339 16/21721168 16/24818246

ايران 0/153196641 0/142884709 0/127671595 0/091406703 0/117085986
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خالص ما به التفاوت نرخ سود

1394 1395 1396 1397 1398

مالزي 0/021082773 0/024673349 0/027982083 0/023709865 0/024973951

ايران 0/052903809 0/049094396 0/033026138 0/029251535 0/033898681

0
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از  ، كمتـر 1398تـا   1394هـاي   ميانگين نسبت حاشيه بازدهي در نظام بانكي ايـران طـي سـال   
 هـاي  دارايـي  درآمـدزايي  نـرخ  كند تفاوت ميانگين اين نسبت در نظام بانكي مالزي بوده كه بيان مي

ن ـبا توجه به منفـي شـدن ميانگي ـ  . مالي است هاي بدهي هزينه ايجاد نرخ درآمدزا در مالزي بيشتر از
 يهـا  بانـك    يگذاران بـرا  سود به سپردهرود در آينده نيز هزينه پرداخت  اين نسبت در ايران انتظار مي

  كسـب كننـد   هـا  نـه يپرداخت هز يبرا يرـشتيسود بتا تلاش كنند  ديها با بانك  باشد و  شتريب يرانيا
  .)13شكل (

  

 
  يبازده هينسبت حاش نيانگيم .13شكل 

دهنده ميزان ايجاد درآمد هر كارمند براي بانك است و اين نسبت  نشاننسبت كارايي پرسنل كه 
در هر دو نظام بانكي روندي صعودي داشته، اما ميانگين اين نسبت در  1398تا  1394هاي  طي سال

الزي و كـارايي  ي م ـها نظام بانكي مالزي بيشتر از نظام بانكي ايران بوده و بيانگر مديريت بهتر بانك
  .)14شكل ( بيشتر كاركنان است

نسـبت   بـه  روند 1398تا  1394هاي  ميانگين نسبت هزينه پرسنلي در نظام بانكي ايران طي سال
اين نسبت در ايران كمتر از مالزي بوده و بيانگر هزينـه بيشـتر كاركنـان در    . ثابتي را طي كرده است

تـر   بيشتر شدن اين نسبت در نظام بانكي مالزي، عملكرد ضـعيف هاي مالزي است و با توجه به  بانك  
  ).15شكل (كنيم  مديريت هزينه كاركنان را مشاهده مي

1394 1395 1396 1397 1398

مالزي 6/589956516 7/507259274 9/759185516 13/39075686 11/30486594

ايران 0/075334955 0/084332161 0/13866944 -0/006402384 -0/021876434
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16 حاشيه بازدهي
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  پرسنل يينسبت كارا .14شكل

  

  

  
  يپرسنل نهينسبت هز نيانگيم .15شكل

1394 1395 1396 1397 1398

مالزي 1/080482439 1/715609838 1/625648121 1/77132511 1/908217306

ايران 0/373588346 0/432953145 0/488475993 0/575664118 0/835511958

0
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1/5

2

2/5

كارايي پرسنل

1394 1395 1396 1397 1398

مالزي 0/595911821 0/56419719 0/591769794 0/698972735 0/685774876

ايران 0/341107507 0/356006861 0/334440792 0/341075527 0/33005981

0
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0/8 هزينه پرسنلي
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منفـي  هـا   ده بودن بانـك  دليل زيان نسبت خالص درآمد به هزينه كاركنان در نظام بانكي ايران به
انـد بـراي    هـا نتوانسـته   ها، مديريت و كاركنان بوده اسـت و بانـك   شده و بيانگر عملكرد ضعيف بانك
  .صاحبان سهام سودي داشته باشند

رونـدي   2019تـا   2015هـاي   در نظام بانكي مالزي ميانگين اين نسبت مثبت بوده و طـي سـال  
ها موجب كسب سود براي صاحبان  كدهد عملكرد مديران و كاركنان بان صعودي داشته كه نشان مي

  .)16شكل ( ها شده است سهام اين بانك
  

 
  كاركنان نهينسبت خالص درآمد به هز .16شكل

  هاي پژوهش فرضيه
هـاي عملكـردي مـالي نظـام      منظور بررسي و مقايسه شـاخص  فرضيه به 16پژوهش حاضر پيرامون 

  .بانكداري ايران و مالزي طراحي شده است
 .وجود ندارد داريامعنهاي ايراني و مالزي تفاوت  بانك  بين نسبت كفايت سرمايه  .1

 .هاي ايراني و مالزي تفاوت معناداري وجود ندارد بانك  بين نسبت ضريب اهرمي  .2
 .مالزي تفاوت معناداري وجود ندارد  هاي ايراني و  بانك  بين نسبت بازده دارايي  .3

1394 1395 1396 1397 1398

مالزي 3/227931085 3/640832938 3/80627104 4/07411448 4/683230237

ايران 0/522071366 -1/782392256 -3/780550123 -4/188423023 -2/962045074
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-1
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6 خالص درآمد به هزينه كاركنان
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هاي ايراني و مـالزي تفـاوت معنـاداري وجـود      بانك   بين نسبت بازده حقوق صاحبان سهام .4
 .ندارد

 .هاي ايراني و مالزي تفاوت معناداري وجود ندارد بانك  بين نسبت سود به درآمد  .5
 .هاي ايراني و مالزي تفاوت معناداري وجود ندارد بانك  ها  بين نسبت تسهيلات به سپرده .6
 .مالزي تفاوت معناداري وجود ندارد  و هاي ايراني  بانك  بين نسبت تسهيلات به دارايي  .7
هاي ايراني و مالزي تفـاوت معنـاداري    بانك  ديداري  هاي غير ديداري به  بين نسبت سپرده .8

 .وجود ندارد
  .هاي ايراني و مالزي تفاوت معناداري وجود ندارد بانك  دريافتي  سود نرخ بين نسبت متوسط .9

معنـاداري وجـود    تفـاوت  مـالزي  و ايرانـي  هاي بانك  پرداختي  سود نرخ متوسط بين نسبت .10
 .ندارد

هاي ايراني و مالزي تفـاوت معنـاداري وجـود     بانك  التفاوت نرخ سود  به بين نسبت خالص ما .11
 .ندارد

 .هاي ايراني و مالزي تفاوت معناداري وجود ندارد بانك  بين نسبت حاشيه بازدهي  .12
 .تفاوت معناداري وجود نداردهاي ايراني و مالزي  بانك  بين نسبت حاشيه عملياتي  .13
 .مالزي تفاوت معناداري وجود ندارد  هاي ايراني و  بانك  بين نسبت كارايي پرسنل  .14
 .هاي ايراني و مالزي تفاوت معناداري وجود ندارد بانك  بين نسبت هزينه پرسنلي  .15
ري وجود مالزي تفاوت معنادا  هاي ايراني و  بانك  بين نسبت خالص درآمد به هزينه كاركنان  .16

 .ندارد

  ها و تحليل نتايج آزمون فرضيه
آمـاري ايـران و مـالزي بـا       هاي دو جامعه ميانگين  منظور مقايسه هاي پژوهش، به براي آزمون فرضيه

ـ مسـتقل اسـتفاده شـده      tها، از روش آزمون  شده از صورت مالي بانك هاي گردآوري استفاده از داده
  .اند هاي پژوهش تعريف شده فرضيه هاي آماري زير براي بررسي فرض. است

:  .داردنوجود  يتفاوت معنادار يو مالز رانيعملكرد نظام بانكداري ا نيب =  
:  .وجود دارد يتفاوت معنادار يو مالز رانيعملكرد نظام بانكداري ا نيب ≠  
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  ـ مستقل tنتايج آزمون . 2جدول 

 آماره  آزمون
  Tآزمون 

 ميانگين
  ايراني هاي بانك

  ميانگين
  هاي مالزي بانك

  سطح معناداري
)P-VALUE(  نتيجه 

  رد  0/0000  0/280473 0/053047 8/159956  كفايت سرمايه
  تأييد  0/06662  9/484183 50/12535 1/842486  ضريب اهرمي
  رد 0/0000  0/008769 0/01552- 4/85009-  بازده دارايي

  رد  0/0000  3/665294 0/014379 8/32139- بازده حقوق صاحبان سهام
   رد  0/0053  0/016919 0/20183- 2/807273  سود به درآمد

  تأييد   0/0933  2/533752 0/876031 1/68277- ها تسهيلات به سپرده
  تأييد   0/2213  0/533308 0/561499 1/22511- تسهيلات به دارايي

هـاي غيرديـداري بـه سپرده
  رد  0/0000  10/87309  18/98383  4/242976  ديداري

  رد  0/0000  0/105129 0/27831 9/93175- متوسط نرخ سود دريافتي
  تأييد   0/1619  2/522449 0/16401 1/401532 متوسط نرخ سود پرداختي

  تأييد  0/1140  14/48587 0/130266 1/58417- التفاوت نرخ سود خالص مابه
  رد  0/0006  0/024498 0/039635 3/4817-  حاشيه عملياتي
  تأييد  0/1099  9/732313 0/054012 1/60254-  حاشيه بازدهي
  تأييد  0/2584  1/622085 0/541239 1/13199-  كارايي پرسنل
  رد  0/0000  0/6277 0/315313 6/68  هزينه پرسنلي

ــه ــه هزين ــد ب ــالص درآم خ
  رد  0/0000 3/890197  2/43827-  6/873001  كاركنان

  
 ـيا يها از بانك شتريمراتب ب به يمالز يها بانك هيسرما تيمتوسط نرخ كفا برابـر آن   7/4 و يران

با توجه بـه  . شده است تيرعا يمالز يها در بانك هيسرما تيكفا 08/0حداقل سقف استاندارد  .است
 ، آنهـا برقـرار اسـت   يمـالز  يهـا  بانـك  هيسـرما  تي ـنرخ استاندارد و نرخ كفا نيكه ب يادياختلاف ز

دوره  يتر بودن نرخ تورم ط ـ نييپا .رنديبپذ يشتريب سكيجذب كنند و ر يشتريب هاي  توانند سپرد يم
 ،اسـت  داشته يمراتب تورم بالاتر كه به رانينسبت به ا يحاضر در مالزپژوهش  شده يساله بررس پنج
تـر بـودن نـرخ     نييپـا  گـر يد للاز ع. است يدر مالز هيسرما تياز عوامل بالا بودن شاخص كفا يكي
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موزون  هاي ييبودن اقلام دارا بالا 1در بازل  درصد 8شده  نيياز حد استاندارد تع رانيا هيسرما تيكفا
سـبب   راني ـدر نظام بانكداري ا هيسرما تيبودن نرخ كفا نييپا. است رانيا يسك در نظام بانكيبه ر

و احتمـال   دهـي  لاتيو تسـه  يريپـذ  سپرده مانندآن  يعملكرد هاي تيدر فعال ييها تيمحدود جاديا
از  يادي ـتعـداد ز  بارهكي بهو مراجعه  ينگينقد سكير ،يجارريمطالبات غ شياز افزا يناش هايخطر

خـود را   هيسـرما  ديبا يرانيا يها بانك ،رو نياز ا .دارد يوجوه خود را در پ افتيدر برايگذاران  سپرده
حاصـل از   جينتا. در امان بمانند كنند، يم ديا را تهدنهكه آ ييها سكيدهند تا بتوانند با انواع ر شيافزا

 .وجود دارد معناداريدو گروه، تفاوت  هيسرما تينسبت كفا نيكه ب دهد ينشان م ها هيآزمون فرض

در را بلندمـدت خـود    هـاي  يبانـك در بـاز پرداخـت بـده     ييتوانـا  زاني ـم ياهرم بينسبت ضر
 گـذار بانـك اثر  ياتيو عمل يالبر ساختار بلندمدت م ييتوانا نيا .دهد يمقررشده نشان م يدهايسررس
كـه متوسـط    كند يم انيب يمالز يها و بانك يرانيا يها بانك ياهرم بيدو نسبت ضر سهمقاي. است
 شـتر ينسـبت ب  ني ـو هرچه ااست  يمالز يها برابر بانك 3/5ً  بايتقر يرانيا يها بانك يرماه بيضر
 هـاي  يكه بـده  يزمان. آن است يها ييبانك نسبت به دارا هاي يبده يسهم بالا  دهنده نشان ،باشد

صـاحبان   قي ـاز طر يمـال  نيتـأم  اي ـخـود   هاي يبده ديسررس ديبانك ناچار به تمد ،است اديبانك ز
 ينسبت بازده حقوق صاحبان سهام در نظام بـانك  نكهيبا توجه به ا ي،از طرف .خواهد شد ودخ هيسرما

 ـيا يها بانك ياهرم بيضر زانيم. ستيبرخوردار ن يمطلوب زانياز م رانيا  انگري ـبـالا و ب  اريبس ـ يران
 ،جـه يدر نت ،مطلوب و درآمد با استفاده از هر واحد حقوق صاحبان سـهام اسـت   يها ييدارا جاديعدم ا

 يچنـدان  لي ـبانـك تما  هـاي  هيو جبران بد يمال نيبه تأم يرانيا يها داران بانك سهام كهنياحتمال ا
 دي ـكه دارند با ييبا نرخ بازده حقوق صاحبان سهام بالا يمالز يها بانك. وجود دارد زني باشند نداشته
بهتـر   اي گونـه  كه دارنـد بـه   اي هياز سرما شتريب ييخود و كسب دارا يها بانك هاي يبده تيريدر مد

 .ستيبرقرار ن داري اتفاوت معني اين دو نظام اهرم بينسبت ضر نيب. عمل كنند

 -015521/0برابر بـا   بيترت بهدر اين دوره  يو مالز رانيا ينظام بانك ييمتوسط نسبت بازده دارا
اسـتاندارد   يـي حداقل نرخ بـازده دارا  يو مالز رانياز دو نظام بانكداري ا كي  چيه. است 008769/0و 

كـه   دهـد  يدو نظـام نشـان م ـ   يـي دارا يـي متوسط نـرخ بـازده دارا   سهيمقا. دان نكرده تيرا رعا 01/0
از منابع و ظرفيت بانك در راستاي كسـب درآمـد و سـودآوري بهتـر      يريكارگ در بهي مالز يها بانك  

 دهنده و نشان ييشدن نسبت بازده دارا يها باعث منف بانك  بودن درآمد خالص  ده انزي. اند عمل كرده
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درآمـد   جـاد يا راسـتاي خـود در  هاي  و داراييمنابع  يركارگي در به يرانيا يها بانك   لوبنامط تيريمد
  .دهد كه در اين نسبت تفاوت معناداري وجود دارد نتايج نشان مي .است يخالص و سودآور

 زاني ـداران چـه م  سـهام  هيسرما يازا بانك بهدهد كه  نسبت بازده حقوق صاحبان سهام نشان مي
 زاني ـحـداقل م  يمالز يبانكدار نسبت، نيا يبرا 15/0 يبا توجه به نرخ جهان. داشته است يسودآور

مراتـب بـالاتر از نـرخ بـازده حقـوق صـاحبان سـهام         و اين نرخ به بازده حقوق صاحبان سهام را دارد
 يهـا  بانـك    .نشـده اسـت   تيرعا يرانيا يها بانك  نرخ توسط  نيا كه حالي در هاي ايران است، بانك  

هـاي مـالزي    انـك ب  داران  اند و سهام تر عمل كرده ازاي هر واحد سرمايه موفق در كسب سود به يمالز
هاي ايران سبب كاهش  بانك  پايين بودن بيش از حد اين نرخ براي . كنند سود بسيار بالايي كسب مي

هاي ايرانـي و حتـي    بانك  كاهش سود برخي از . شود گذاري در آن مي داران براي سرمايه رغبت سهام
عبـارتي، سـوخت شـدن     يه و بـه ساله سبب كـاهش سـرما   آنها در اين دوره پنج  ده بودن برخي از   زيان

جاري آنها شده و بـازده حقـوق صـاحبان سـهام و      ها و مطالبات غير سرمايه آنها در اثر افزايش بدهي
هـا را در تـأمين مـالي جديـد و      بانـك   اين مشكل تـوان  . يافته است  ها كاهش  بانك  بازده دارايي اين 

نتـايج  . ها خواهـد شـد   بانك  يسك براي هد و سبب افزايش مخاطرات و ر افزايش سرمايه كاهش مي
  .دهدكه بين بازده حقوق صاحبان سهام دو نظام تفاوت معناداري برقرار است آماري نشان مي

 016919/0و  -20183/0برابر بـا   بيترت به يو مالز رانيا هاي بانك درآمد د بهنسبت متوسط سو
 تيريبانـك و مـد   هـاي  نـه يهز بـودن  بالا انگريب يرانيا يها بانك ينسبت برا نيا بودن يمنف .است
 ينسـبت بـرا   ني ـا .هـا شـده اسـت    بانك دهي نايكه سبب ز استدرآمد  شيافزا برخلاف ،آن اشتباه
اما با توجه به  است،شده  جاديبانك نسبت به درآمد ا يها هينبالا بودن هز بيانگر زين يمالز يها بانك

 يهـا و سـودآور   در كاهش هزينـه  يمالز يها هر سال، بانك انينسبت در پا نيا نيانگيم يروند نزول
  .وجود دارد اداريمعن وتنسبت در دو گروه تفا نيا نبي ،نبنابراي .اند نسبت بهتر عمل كرده به

 زانيم .شود ها براي محاسبه نسبت منابع به مصارف بانكي استفاده مي به سپرده لاتينسبت تسه
 يهـا  بانـك  ينسـبت بـرا   نيدرصد است كه متوسط ا 80تا  70 نينسبت ب نيا ينرخ استاندارد جهان

 تيحداقل نرخ استاندارد را رعا يهر دو نظام بانك. است 53/2و  87/0ترتيب برابر با  و مالزي به يرانيا
نسـبت بـا نـرخ     نيا ادزي اختلاف علل از. اند پرداخته دهي لاتينسبت به تسه نياز ا شياما ب اند، كرده

 زاني ـبـودن م  نييو پـا  هيسـرما  تي ـتوان به بالا بـودن نـرخ كفا   يم يمالز يها بانك ياستاندارد برا
بـالا بـودن نـرخ     گـر ياز علـل د . اشاره كرد ،كه دارند ييبالا هينسبت سرما آن به يافتيدر هاي سپرده
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 اري ـهـا در اخت  كه بانـك  ياز منابع شيوام دادن ب اي يقانون رهيكاهش نرخ ذخ تواند يم يده لاتيتسه
 ـ  خـوردار بر يخـوب  يده ـ لاتيتسـه  زاني ـهر دو نظـام از م  نكهيبا توجه به ا. باشد ،دارند  نيهسـتند، ب
  .وجود ندارد اداريدو گروه تفاوت معن نيا يها نسبت

بـا   سهيمقا در يرانيا يها بانك. با هم برابر هستند باًيدو گروه تقر نيا ييبه دارا لاتيتسه نسبت
 يدر صـورت .برخـوردار هستند يبهتر تيخود از موقع هاي يينسـبت بـه حجـم دارا يمالز يها بانك

نحـو   شــده را بـه   گفت منابع جـذب  توان يداري باشد، م كشور دور از بنگاه نيهاي ا بانك تيكـه فعال
از  يناش ـ انيبــه مشـتر   يداده و بهـره پرداختـ ـ صيگـذاري تخصـ هيهـاي سـرما ـتياحسن به فعال

  .ندارد وجود اداريتفاوت معن ها گروه نيب .است يواقع هاي تيفعال
بين نسبت سپرده غيرديداري به ديداري در دو نظام بانكي با توجه به رد فرضيه تفاوت معنـاداري  

ساله اين نسبت توجه شود، ميانگين اين نسبت در ايران بـالاتر از   اگر به روند ميانگين پنج. وجود دارد
با توجه بـه نـرخ   . هاي غيرديداري در ايران بيشتر بوده است دهد جذب سپرده ميمالزي بوده و نشان 

هـاي   ها در مالزي و همچنين تورم كم در اين كشـور، پـايين بـودن ميـزان سـپرده      پايين سود سپرده
دليل كم شدن سـود   شدني است، هرچند اين نسبت در كشور ما نيز به غيرديداري در اين كشور توجيه

  .كي در حال كاهش استهاي بان سپرده
نسبت متوسط نرخ سود دريافتي در ايران و مالزي تفاوت معناداري دارد و در عمليـات بانكـداري،   

اند موفق عمل كنند و نسبت به تسـهيلاتي كـه    هاي ايران نتوانسته گذاري و كسب سود بانك سرمايه
تـوان بـه معـوق، سررسـيد      ل آن مـي اند كه از عوام اند، درآمد مورد انتظار را دريافت نكرده اعطا كرده

دليل عدم بررسي مناسب مشتريان و دريافت وثايق  گذشته شدن و سوخت شدن تسهيلات اعطايي به
  . مناسب اشاره كرد

در مقايسـه بـا دريافـت    . نسبت متوسط نرخ سود پرداختي در ايران و مالزي مشابه هم بوده است
گـذاران خـود پرداخـت كـرده اسـت و       شتري به سـپرده درآمد كمتر در مقايسه با مالزي، ايران سود بي

گذاري در ايران نيز اشـاره كـرد كـه يكـي از عوامـل       هاي سرمايه همچنين بايد به بيشتر بودن سپرده
  .آيد نداشتن تفاوت در نسبت متوسط نرخ سود پرداختي به حساب مي

ميـانگين دو   التفاوت نرخ سود كه حاصل تفاصل دو نسبت قبل اسـت شـباهت   نسبت خالص مابه
دهد و اين دو كشور در درآمد پـس   نظام بانكداري ايران و مالزي را با توجه به تأييد فرضيه نشان مي

  .اند گذاران عملكردي مشابه هم داشته ها به سپرده از پرداخت سود سپرده
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 گراني ـشده را در بـردارد و ب  ليتعد يياز خالص دارا يشتريدرصد ب رانيا يها بانك ياتيعمل درآمد
نسـبت   بـودن  شـتر يب .بهتر اسـت  ياتيعمل ييگذاران و كارا بهتر آن در پرداخت سود به سپرده ييتوانا

  .اين دو گروه شده است نيب اداريتفاوت معن موجب ،يرانيا يها در بانكحاشيه عملياتي 
دهـد   ميانگين نسبت حاشيه بازدهي در دو نظام بانكداري ايران و مالزي مشابه است كه نشان مي

هاي پرداختي در مقايسـه بـا    هاي درآمدزا و هزينه شده نسبت به دارايي تفاضل دو نسبت درآمد كسب
  . هاي مالي مشابه يكديگر بوده است بدهي
 آنهـا  يدرآمـد و سـودآور   بودن شتريتوجه به ب با يمالز يها بانك يلاتيو تشك يادار هاي نهيهز
 ـيا يهـا  بانـك  مقايسه با درنظام  نيپرسنل ا ييبودن نسبت كارا شتريباعث ب  ـ .اسـت  شـده  يران  نيب

  .دوجود ندار يارمعناد تفاوت ي،رانيو ا يمالز يها پرسنل بانك ييكارا
 شـتر يب انگري ـبوده و ب يرانيا يها از بانك شتريب يمالز يها در بانك پرسنل نهينسبت هز متوسط

نسـبت،   ني ـبودن ا شتريب بهبا توجه . است يلاتيو تشك يادار يها پرسنل از هزينه نهيبودن سهم هز
  . وجود دارد اداريدو گروه تفاوت معناين  ي پرسنل نسبت هزينه نيب

از  شتريمراتب ب و به 8/3 برابر يمالز يكاركنان در نظام بانك هيننسبت متوسط خالص درآمد به هز
 ـيا يهـا  عملكرد نامطلوب بانـك  سهيمقا نيا .است رانيا يبانك نظام -4/2نرخ  و  يدر سـودآور  يران
 حيصح تيريبا مد يمالز يها بانك .دهد مي نشان را سهام صاحبان بودن بازده حقوق نييپا نيهمچن

و بين اين دو گـروه تفـاوت معنـاداري     برخوردارند يبهتر داز عملكر يكارمندان و سودآور يها نهيهز
  .وجود دارد

  گيري و پيشنهادها نتيجه 
سـرمايه، بـازده    نسـبت كفايـت   9هاي عملكردي اين دو نظام در  مستقل، شاخص tبر اساس آزمون 

هـاي ديـداري، سـود بـه درآمـد،       هاي غيرديداري به سپرده دارايي، بازده حقوق صاحبان سهام، سپرده
حاشيه عملياتي، متوسط نرخ سـود دريـافتي، هزينـه پرسـنلي و خـالص درآمـد بـه هزينـه كاركنـان          

هـاي مـالزي از بعـد كيفيـت سـرمايه،       بانـك . ردي وجود داردهاي ايراني و مالزي تفاوت عملك بانك
كـارگيري از ظرفيـت بانـك بـراي      هاي بانـك، بـه   سودآوري، كارايي كاركنان در مديريت بهتر بدهي

هـاي   همچنـين، هزينـه  . انـد  داران، عملكرد بهتـري داشـته   درآمدزايي و سودآوري براي بانك و سهام
هاي اداري و تشكيلاتي بانك را به خـود اختصـاص    ز هزينههاي ايراني سهم كمتري ا كاركنان بانك
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گذاران و كارايي عمليـاتي بهتـر از    در بعد كارايي نظام بانكي ايران در پرداخت سود به سپرده. دهد مي
بنـدي و   دليل عدم اخذ وثايق مناسـب و رتبـه   گذاران خود به مالزي بوده، اما در سود دريافتي از سپرده

با توجه به رد فرضيه اين . خود نتوانسته درآمد مورد انتظار خود را كسب كند شناخت صحيح مشتريان
هاي ايـران بايـد از لحـاظ     در نتيجه، بانك. دو گروه در بعد كيفيت نقدينگي عملكرد متفاوتي را دارند

شناسايي و اعتبارسنجي مشتريان، دريافت وثايق متناسـب بـا تسـهيلات بهبـود پيـدا كننـد و درآمـد        
ها، حقوق صاحبان سهام و سپرده مشتريان در معرض ريسـك   خود را افزايش دهند تا دارايي دريافتي

هـا از قـوانين    با توجه به كم بودن نسبت كفايت سرمايه در ايران لازم است بانك. كمتري قرار بگيرد
 بانك مركزي پيروي كرده و به افزايش سرمايه اقدام كنند تا ضريب ريسك كمتري از نظر نقـدينگي 

با توجه به منفي شدن ميانگين خالص درآمـد پـس از كسـر    . ها وجود داشته باشد و اعتبار براي بانك
. هـاي خـود را بهتـر مـديريت كننـد      ها هزينه هاي ايراني بهتر است بانك ده بودن بانك ماليات و زيان
نگي و ها در حال كاهش است كه نويـد افـزايش ريسـك نقـدي     گذاري بانك هاي سرمايه ميزان سپرده

دهي، مـديريت و   ها بايد براي تسهيلات بانك. دهي است گذاري و تسهيلات كمبود منابع براي سرمايه
ده بـودن،   بندي بهتري داشته باشند يا ميزان سود تسهيلات را افزايش دهند كه با توجه به زيان زمان

ها بيشـتر بـر    اتكاي بانكها وجود ندارد و  تورم بالا و قوانين بانك مركزي امكان افزايش سود سپرده
هـاي   شـده در مركـز پـژوهش    هاي معرفي ها و نسبت با توجه به شاخص. مديريت وجوه و منابع است

  .هاي تطبيقي نيز بررسي كرد توان بر اساس شاخص ها را مي مجلس شوراي اسلامي، بانك

  منابع و مĤخذ
  فارسي. الف

شـماره   گـزارش  .هاي ايـران  بانكي در بانكهاي سلامت  ارزيابي شاخص). 1392(احمديان، اعظم 
  .پژوهشكده پولي و مالي. 9222
شـده   يخصوص ـ يهـا  بانـك  يعملكرد مـال  يبررس). 1395( حمدمسيد ،ورزنه يفاطم ؛حمدرضام ي،دريح
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