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  چكيده

  
هاي فروش  هاي خودپرداز و پايانه نقدينگي بانك پاسارگاد با تأكيد بر نقش دستگاهكننده  اين پژوهش، عوامل تعيين در

شناسي توصيفي و عليّ براي تحليل موضوع  از روش ،پژوهش حاضردر . شده استبررسي  ARDLبا استفاده از مدل 
 و يها بر ارقام و اطلاعات واقع داده. است رگرسيون تحليل بر يو مبتن يكاربرد و از نظر هدف، استفاده شده

آمار و ارقام مربوط به عملكرد  هيشامل كلي، آمار نمونه. است يعملكرد بانك پاسارگاد مبتن همربوط ب هاي مالي صورت
 10كمك نسخة  است و به) 1398تا انتهاي سال  1386ابتداي سال (ساله  سيزده يزمان يسر يبانك پاسارگاد ط يمال
آمده از  دست به يآمار يها داده يرو يونيرگرس هاي ليتحل جينتا .است شده افزار آماري ايويوز تجزيه و تحليل نرم

هاي خودپرداز، متغير نسبت مطالبات  شده توسط دستگاه هاي انجام متغير حجم تراكنشآن است كه  مبين مدنظر،بانك 
تأثير مثبت و معنادار ) نقدينگي(هاي بانك  هاي نقد و معادل نقد به كل سپرده و متغير بازده دارايي، بر دارايي غيرجاري

 توسطشده  انجامهاي  اثر منفي و معنادار داشته است؛ اما تأثير متغيرهاي حجم تراكنش بر آن و متغير نرخ تورم
  .از لحاظ آماري معنادار نيست ،بانك روي نقدينگياندازه هاي پايانه فروش و  دستگاه
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 مقدمه 

 .شـوند  محسوب مـي مالي،  پولي وتأثيرگذار  از نهادهاي هاي مالي، ها و مؤسسه بانكدر دنياي امروز، 
، بانكـداري  هاي بانكـداري  روشانواع مختلف و پيچيده  ظهور ها و زمان با گسترش بانك در ايران هم
و  توسعهدر اين بين، گسترش اينترنت و همچنين . نياز است به آنو شده شدت مطرح  به الكترونيكي

و  نجها بانكيو  پولي يهازاربا بـه  آن شگسترارتباطات و  و تطلاعاا يورفنا نگيزا شگفتپيشرفت 
  . شده است ياربانكد يرجا يها روش از جمله ايران، باعث تحولات شگرف در

 سيسـتم  و آن را بـه كـرده  دگرگـون   را سـنتي  بانكـداري  سيسـتم  بانكداري الكترونيكي سـاختار 
هاي سنتي بانكـداري منسـوخ    بسياري از فعاليت است كه و باعث شده مبدل ساخته است الكترونيكي

جـاي   آينـده  و كنوني دنياي در محور، شعبه و محدود خدمات سنتي با بانكداري، به همين دليل ،شود
سـنتي   رويكردهـاي  و سـاختار  كننـد  تلاش مي كه است هايي بانك براي تهديدي اين و دارد كمتري

 راه از ارتبـاط  پيشـرفته  هـاي  فناوري ها و رايانه توسعه در اين ميان با .حفظ كنند خدمات خود در ارائه
 الكترونيكـي  انتقـال  هـاي  سيستمهاي اخير،  در سال و اند كرده پيشرفتنيز  پرداخت هاي سيستم دور،

 بـا  را پرداخـت  سيسـتم  بـه  افـراد  دسترسـي  ها، فناوري گونه اين. اند يافته چشمگيري گسترش وجوه،
 تفادهاس ـ با ها وجه سپرده و كند مي فراهم شخصي و حتي موبايل رايانه يا بدهي هاي كارت از استفاده

در نهايـت،  . شـود  منتقـل مـي   كننـده  دريافـت كننـده و   پرداخت بين راحتي به ،الكترونيكي ابزارهاي از
 اينترنـت،  ي همچـون طـرق مختلف ـ  از هـا  بانـك  مشـتريان  است كه الكترونيكي باعث شده بانكداري
از سـوي   .كننـد با بانك تعامـل   واسطه بدون ،تلفن هاي فروش، خودپرداز، پايانه هاي دستگاه موبايل،
طـي  كه  است باعث شدههاي بانكداري الكترونيكي  سيستم استفاده از مزاياي اقتصادي فراوانديگر، 
مختلـف و   هـاي  نظام بانكي كشور اقـدام  ،بانكداري الكترونيكي متس حركت به برايهاي اخير،  سال

خواهد داشت  ارمغان بهها  براي بانك فراواني اقتصادي آن، پيامدهاي كه گسترشدهد انجام  متنوعي
  . و بر متغيرهاي اقتصادي گوناگوني تأثيرگذار خواهد بود كه يكي از آنها نقدينگي است

 تحليـل  و تجزيـه  رو، ايـن  از. اسـت  ديگـري  هر موضـوع  وراي ،بانك هر براي نقدينگي اهميت
بانـك   بلكه، كند مي ملزم بانك وضعيت نقدينگي مستمر ارزيابيبه  را بانك مديريت فقط نه نقدينگي

 شـرايط  در جملـه  از متفـاوت  سـناريوهاي بـا   نقـد،  نيازهـاي  تأمينكند كه  بررسيتا  كند مي وادار را
ت مـالي  دااصلي بانك ايجـاد تـوازن بـين تعه ـ    هاي يكي از وظيفه. باشد پذير امكان چگونه نامطلوب

ي، بانـك را بـا خطـر    نگهداري مقادير ناكافي نقدينگ .هاي بلندمدت است گذاري مدت و سرمايه كوتاه
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كند و نگهداري مقـادير فـراوان نقـدينگي موجـب      ورشكستگي مواجه مي ت ودادر ايفاي تعه ناتواني
 .شود از دست دادن بازار مي، نتيجه ها و در منابع، كاهش نرخ سوددهي به سپرده تخصيص ناكارآمد

هايي كـه   ريسك، ريسك استدهند، داراي  ها انجام مي هر معامله يا خدمتي كه بانكاز آنجا كه 
هـاي   يها يا نارساي دهند از كوتاهي در روند امور و ناموفق بودن سياست ثير قرار ميأت ها را تحت بانك

و  هاي تجـاري  از دست رفتن مشتريان و فرصت بههمه اينها ممكن است كه  دنشو سيستم ناشي مي
 ـ  ها در روش اگر بانك. دنشايد پرداخت غرامت منجر شو در معـرض   ،ين مـالي اشـتباه كننـد   مأهـاي ت

  ).1388بختياري، ( ريسك قرار خواهند گرفت
. با مديريت نقدينگي گره خورده است است كهها  بانكمهم هاي   ريسك نقدينگي، يكي از ريسك

رسد، لازمه  موقع تعهداتي كه سررسيد آنها فرا مي مديريت نقدينگي با توانايي افزايش وجوه و انجام به
هـاي   منظور جلوگيري از هدر رفـتن فرصـت   مديريت صحيح نقدينگي به. هر بانكي است ادامه حيات

گـذاري و اعطـاي تسـهيلات جديـد      گذاري، استفاده از مقادير نقـدينگي مـازاد بـراي سـرمايه     سرمايه
منظور كسب بازدهي بيشتر، آمادگي براي رويارويي با شرايط بحراني و كسري منابع نقد، ضـروري   به

شوند از احتمال وقـوع مشـكلات جـدي     انجام داده و باعث ميها  بانكامور مهمي است كه بوده و از 
بايسـت ابزارهـاي مناسـب و     منظور مديريت صـحيح نقـدينگي مـي    از اين رو، به. كاسته شودها  بانك

  . درستي شناسايي و بررسي شوند عوامل مؤثر اين كار به

  مباني نظري
 بـه  تـوان  دارد كه از آن جمله مي همراه به متفاوتي اقتصادي پيامدهاي الكترونيكي بانكداري گسترش

  .كرد اشاره ...پول، سودآوري، نقدينگي و تقاضاي و ها، عرضه بانك ذخاير بر تأثير
 بـر   الكترونيكـي  پرداخـت  ابزارهـاي  از اسـتفاده  و بانكداري الكترونيكي كانال تأثيرگذار ترين مهم
اسـكناس و   و سـكه  حجـم  تغييـر در  نتيجه، در و اقتصادي مبادلات ينههز در تغيير طريق از اقتصاد،

  ).1399، آهنگري، مشرفي و دهقاني احمدآباد منش، صلاح(هاي بانكي است  حجم سپرده
 طور بررسي كرد كه از توان اين علت تأثير بانكداري الكترونيكي بر هزينه مبادلات اقتصادي را مي

 ناشي از ايـن  هزينه است، اما خاطر بودن آسوده پول، نگهداري از ناشي ، منفعت2توبين و 1بامول نظر
 خـود  ثروت تواند مي هر شخصي. است بازده با هاي دارايي حفظ از ناشي بهره دادن دست آسايش، از

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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در نتيجه، . كند قرضه كه داراي بازده است، نگهداري اوراق يا بدون بازده است پول نقد كه شكل به را
. تواند در پـي داشـته باشـد    در اصل هزينه فرصتي است كه براي نگهدارنده آن مينگهداري پول نقد 

شود، نقـش مهمـي    مي كه نگهداري پولي مقدار در تعيين معاملاتي هاي توان گفت كه هزينه پس مي
 به افراد تواند هاي متنوع بانكداري الكترونيكي مي كانال از اين رو، ايجاد). 2009، 1هندا(داشت  خواهد

 يا دهد كاهش را تبديل و برداشت معاملاتي هاي هزينه و كند معاملاتي كمك وجوه بهتر مديريتدر 
هـا را   هزينـه  شـود، ايـن   مـي  گرفتـه  نظر در معاملات هزينه از بخشي كه معامله زمان كردن كوتاه با

  ).2014، 2فوجيكي و تاناكا(كاهش دهد 
سـمت الكترونيكـي، باعـث كـاهش      بـه  نقـدي  و كاغـذي  از پرداخت ابزار و بنابراين، تغيير روش

 افـراد  نتيجه ، در)2018، 3ايزيبور و همكاران(خواهد شد  سودآور هاي سپرده به پول هاي تبديل هزينه
 نگهـداري  نقـد، بـه   پول نگهداري جاي به دهند مي خود، ترجيح نقدينگي تراز كردن تر اقتصادي براي
پرداخـت   ابزار بنابراين، توسعه. باشند داشته درآمدي نيز طريق اين كنند و از ها اقدام بانك نزد سپرده

 ).2009، 4سكي و ليپي(خواهد داشت  تأثير پول تقاضاي بر آنها از استفاده و الكترونيكي

 در ديـداري  سـپرده  و مسـكوك  و اسـكناس  سـهم  اسـت  ممكن الكترونيكي بانكداري همچنين،
ي، حسـيني،  دشـتبان (بخـش شـود    دو اين بين منابع جايي باعث جابه و دهد تغيير نيز را پول تقاضاي

  ).1398معمار نژاد و مهر آرا، 
 پول تقاضاي اجزاي از يك هر تواند مي الكترونيكي پس در قالب نظريه بامول و توبين، بانكداري

. دهـد  قـرار  تأثير تحت است، ديداري هاي سپرده و مردم دست در اسكناس و سكه حجم شامل كه را
 اقتصادي متغيرهاي ساير توانند اعطايي مي تسهيلات و نقدينگي حجم كانال دو از تغييرات اين حال،

  ).1399و همكاران،  منش صلاح(دهند  قرار تأثير تحت را

  حجم نقدينگي
قرار دهـد و بـر    تأثير هاي بانكي را تحت تواند حجم اسكناس، سكه و سپرده بانكداري الكترونيكي مي
هاي قيمـت و تـورم    كه در نهايت، بر شاخص) 2017، 5كين(تأثيرگذار باشد حجم نقدينگي در جامعه 

 پژوهشي است كه تـاري و شـاپوري در سـال    ،شاهد اين مطلب). 2010، 6ميشكين(نيز اثرگذار است 
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سـمت الكترونيـك بـر تـابع      اند كه در آن اثر تغيير روش پرداخت از روش كاغذي به انجام داده 1391
تا  1381هاي  موجب آن طي سال هاي اقتصادسنجي انجام شده كه به ه از روشتقاضاي پول با استفاد

همچنـين  . ، افزايش تعداد ابزارهاي الكترونيك بر مقدار تقاضاي پول اثـر منفـي داشـته اسـت    1389
هاي مقطعي و پنل ديتا نشان داد كه در  ، با استفاده از دو روش داده2009اي در سال  در مقاله 1كلومبا
هاي خودپرداز و پايانه فروش، بر حجم تقاضاي مانـده   هاي جديد مانند دستگاه ابداع تكنولوژيايتاليا، 

  .پولي نزد افراد تأثير منفي دارد

 تسهيلات اعطايي

ها فقط از طريق اعطاي وام و تسهيلات مجـاز بـه كسـب     ا، بانك.ا.طبق قانون بانكداري بدون ربا ج
هيلات در راستاي كسـب درآمـد، بـه جـذب اسـكناس و      ها براي اعطاي تس پس بانك. درآمد هستند

هاي اشخاص حقيقي و حقوقي  بنابراين، جذب سپرده. هاي مردم نياز دارند مسكوك و همچنين سپرده
  .هاي اصلي هر بانكي است فعاليت  از ) تجهيز منابع(

، هاي بانكي يكي از فاكتورهاي مؤثر بر حجـم تسـهيلات اعطـايي اسـت     از آنجا كه سطح سپرده
عنوان منبع تأمين مالي تسهيلات اعطايي  هاي بانكي به تواند بر حجم سپرده بانكداري الكترونيكي مي

و همكـاران،   مـنش  صـلاح (ها تأثير داشته باشد و از اين طريق حجم تسهيلات را تغييـر دهـد    بانك
1399.(  

ها از طريق بانكداري  گذاري مردم نزد بانك منظور سپرده هاي لازم به بنابراين، فراهم كردن زمينه
از محـل  (هـا   تبـع آن قـدرت اعطـاي تسـهيلات بانـك      شود تا منابع مالي و بـه  الكترونيك باعث مي

افزايش يابد و با كسب منابع جديد، منابع لازم بـراي پرداخـت تسـهيلات    ) شده آوري هاي جمع سپرده
هـاي كشـور،    ر يك از بانكهاي مردم نزد ه شايان ذكر است، افزايش سپرده. جديدتر نيز تأمين شود

  .باعث كاهش حجم پول در گردش شده كه كاهش نرخ تورم را نيز در پي خواهد داشت
هـاي   هـاي خـودپرداز و پايانـه    طور مشخص نقـش دسـتگاه   ها و مشتريان آنها، به از ديدگاه بانك

  :به شرح زير استفروش 
 از بانـك  هـاي عمليـاتي   هزينه كاهش اين ابزار موجب از استفاده :هاي خودپرداز دستگاه 

 طرفـي،  از. شـود  مي انساني نيروي از هاي استفاده هزينه و كاغذ از استفاده هاي هزينه قبيل
 تعـداد  و افزايش مشتريان رضايت به شود كه مي جويي صرفه نيز مشتريان هزينه و وقت در

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Columba 
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شـود   مي موجب آنكه ضمن. شود مي منجر بانكي هاي فعاليت افزايش آن تبع به و مشتريان
 اختيـار  در روزي شـبانه  صورت به...  و قبوض پرداخت و وجه دريافت از جمله بانكي خدمات
 هاي بانكي سپرده افزايش سبب كه كند مي جلوگيري نقد پول نگهداري از و باشد مشتريان

  . شود مي
 بـه  يابـد،  كاهش كاغذي پول شود چرخه مي باعث استفاده از اين ابزار :فروش هاي پايانه 

 پـول  جـايي  جابه نه افتد، مي اتفاق ديگر فرد حساب به فرد حساب از پول انتقال ديگر، بيان
 بـه  هاي مراجعه هزينه و مشتريان به خدمات ارائه ها در هاي بانك هزينه در نتيجه،. كاغذي
 نگه خود نزد كمتري نقد پول مردم اساس، اين بر. يافت خواهد كاهش مشتري براي بانك
، عليزاده، مجاهدي و اسكندري(دهد  مي افزايش را هاي نزد بانك سپرده باز هم كه دارند مي

1394.(  
هاي سـاختار نظـام    توان مشاهده كرد كه بانكداري الكترونيكي با كاهش چشمگير هزينه پس مي

هاي ناشي از عمليات بانكي براي مشتريان و تسهيل و تسريع عمليات بانكي  بانكي و همچنين هزينه
تبع آن،  شود كه سبب جذب نقدينگي و به ن، باعث كاهش نياز مردم به نگهداري پول نقد ميبراي آنا

  .ها خواهد شد افزايش و رشد نقدينگي بانك
هـاي تأسـيس    هاي مختلف مانند هزينـه  ها، بانكداري الكترونيكي با كاهش هزينه از ديدگاه بانك

هـاي   حسـاب  ونقل، چاپ صورت ينه حملشعب متعدد، پرداخت حقوق و دستمزد به نيروي انساني، هز
هاي بانك شده، سودآوري بانـك   تواند باعث كاهش هزينه مي... بانكي يا رسيدهاي پرداخت قبوض و

بانكـداري الكترونيكـي باعـث    . را افزايش داده و به بهبود عملكرد و كارايي مديريت بانك منجر شود
ها و افزايش درآمد نسـبت بـه بانكـداري     هزينه از منابع، امكان كنترل عمليات، كاهش  استفاده بهينه

و  شـود  مـي كاررفته از طريق اتوماتيك شدن فرايند عمليات نيز  سنتي و كاهش ميانگين نيروي كار به
گـذاري در   بنـابراين، افـزايش سـرمايه   . در نهايت، سبب افزايش كيفيت مـديريت بانـك خواهـد شـد    

اي  عي كه در ايـن زمينـه وجـود دارد، از اهميـت ويـژه     بانكداري الكترونيكي و ابزارهاي متعدد و متنو
هـاي اداري و عمليـاتي و افـزايش ارائـه خـدمات و       زيرا از طريق آن، كاهش هزينـه برخوردار است؛ 

هاي زماني و مكاني موجب جلب مشـتريان بيشـتر و    هاي كاربران اعم از هزينه جويي در هزينه صرفه
 هـا و  بانـك  از طرفـي ديگـر،  ). 1398ري و رافتـي،  صـف (شـود   افزايش سطح سپرده و سودآوري مـي 

 جديد الگوهاي بايست مي هستند، جهاني نوين اقتصاد در موفقيت و بقا كه خواهان مالي هاي مؤسسه
هـا   بانـك  به را امكان اين الكترونيكي بانكداري گيرند، زيرا گسترش كار به و كرده اتخاذ را وكار كسب



 61  ...هاي  هاي خودپرداز و پايانه عوامل مؤثر بر نقدينگي بانك پاسارگاد با تأكيد بر نقش دستگاه

 سررسـيد  كـه  را تعهـداتي  و كرده كنترل را خود مالي اطلاعات ها، فناوري اين استفاده از با تا دهد مي
 كنتـرل  را خـود  نقدينگي و بانكي هاي فعاليت نهايت بتوانند در و دهند انجام موقع به رسد، مي فرا آنها
  . كنند

 مقابـل در كاهش تقاضاي وجـه نقـد از سـوي مشـتريان و     باعث  بانكداري الكترونيكدر نتيجه، 
تعـادل ميـان    هـا بـا ايجـاد    بانكشود،  خواهد شد و باعث ميها  نقدينگي قابل دسترس بانكافزايش 
  .ورندبياپايين  خود را ريسك نقدينگيمترتب، تعهدات مالي  و نقد ذخاير

هـاي   ها از سـوي سـپرده   پذيري بانك باعث افزايش آسيب الكترونيكبانكداري شايان ذكر است، 
در يـك   مشـتريان هاي خاص كه تعـداد زيـادي از    شرايط و موقعيت مشتريان نيز خواهد شد، زيرا در

ها  ها تا حد زيادي شده و بانك كنند، سبب كاهش نقدينگي بانك به برداشت از حساب اقدام ميزمان، 
آماده رويارويي بـا   ها همواره بايد بانكمديران از اين رو،  .دهند ميقرار  ريسك نقدينگيدر معرض را 

ي فـوري و  هـا  حل راه، ش شديد نقدينگي خود باشند و براي رفع اين نوع مشكلاز كاه ريسك ناشي
  .پيدا كنندمناسبي 

بانكداري  مختلف هاي توان به آنها اشاره كرد اين است كه ابزارها و كانال از مطالب مهمي كه مي
دليـل   هـاي مختلـف بـه    هاي مختلف و حتـي در بانـك   الكترونيكي، در كشورهاي مختلف و در زمان

  .خواهند گذاشت جاي از خود به متفاوتي تأثيرات متفاوت بودن ساختارها و شرايط آنها،
هـا و   كانـال  و الكترونيكـي  بانكـداري  گسترش زمينه در ها تدوين سياست گفتني است كه هنگام

 اثرهـاي  يا كرد نگاه ديد يك به را الكترونيكي بانكداري مختلف ابزارهاي مختلف آن، نبايد ابزارهاي
 آنهـا  هر يك بـه گسـترش   آثار بررسي و گرفتن نظر در بدون و گرفت ناديده يا دانست مشابه را آنان

  )1399و همكاران،  منش صلاح(پرداخت 

  پيشينة تجربي
 هاي داخلي پژوهش

 هـاي  تـراكنش  حجـم  اثـر  بررسـي « بـه  در پژوهشـي ) 1395(جعفري، راعي دهقي و بهرامـي   دانش
تـا   1383هـاي فصـلي    داده از اسـتفاده  بـا » پول حجم و و مسكوك اسكناس تقاضاي بر الكترونيكي

 است موضوع اين بيانگر نتايج پژوهش آنان. اند پرداخته اقتصادسنجي هاي روش از استفاده با و 1392
  تـراكنش  افـزايش حجـم   شـده و  پـول  باعث كاهش حجـم  هاي خودپرداز دستگاه تراكنش حجم كه

  .است شده پول حجم افزايش باعث هاي پايانه فروش دستگاه
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 تـأثير گسـترش بانكـداري الكترونيـك بـر     «اي بـا عنـوان    در مقاله) 1394( زينالينيارق و  ثابتي
منظـور   انـد و بـه   ها پرداخته به بررسي تأثير بانكداري الكترونيكي بر نقدينگي بانك» ها نقدينگي بانك

منظور  بهو  POSو حجم تراكنش  ATM گيري بانكداري الكترونيك از دو متغير حجم تراكنش اندازه
هاي نسبت سپرده غيرديداري به اندازه بانـك و ارزش فعلـي خـالص     نقدينگي از شاخصگيري  اندازه

تـا   1386دوره زمـاني از سـال    در اين مقالـه، . اند بهره بردهترازنامه و خالص وضعيت نقدينگي بانك 
تراكنش الكترونيكي و نقدينگي، رابطه مثبـت  دهد كه بين حجم  و نتايج نشان مي شده بررسي 1391

  .معناداري وجود دارد

  هاي خارجي پژوهشپيشينه 
هـاي تجـاري    هاي متناوب بانكي بر نقدينگي بانك تأثير كانال طي پژوهشي) 2019( 1چيرچير و الوچ

ايل بانك، شامل تعيين تأثير بانكداري اينترنتي از جمله موب اهداف پژوهش. اند در كنيا را بررسي كرده
گيـري   از طريـق نمونـه   در ايـن پـژوهش  . تجـاري در كنيـا بـود    هاي بر نقدينگي بانك... خودپرداز و

نتايج . آوري شد جمع 2018تا  2014هاي  ساله بين سال هاي ثانويه براي يك دوره پنج سرشماري داده
هاي تجاري، تأثير مثبت و معنـاداري   بر نقدينگي بانك... نشان داد كه بين موبايل بانك، خود پرداز و

 . وجود دارد

هـاي   بانـك  ينگيبـر نقـد   يك ـيالكترون داريبانك ـ ريتأث«با عنوان  در پژوهشي) 2016( 2كاجوجو
تلفن  يو بانكدار ينترنتيا ي، بانكدارپايانه فروشخودپرداز،  ريتأث يچگونگ يبررس به» ايدر كن يتجار

 كه و ي ـاسـتفاده شـد   اي ـدر كن يبانك تجار 43 يبرا يفيتوص پژوهشاز طرح . است پرداختههمراه 
 مستقلي رهايمتغو  ينگينقد تهوابس ريمتغ .ه استرا پوشش داد 2015تا  2010ساله از سال  پنجدوره 

POS banking،ATM banking ،Mobile banking  ،Internet banking   بـوده  و اندازه بانـك
در  اي ـدر كن يتجـار  يها بانك يكيالكترون يو بانكدار ينگينقد نينشان داد كه ب پژوهش نيا. است

را بـر   ريتـأث  نيشـتر يبخودپرداز  بانكداري. دارد وجود يديرابطه مثبت و شد درصد 95 نانيسطح اطم
  .داشته استرا  ريتأث نيكمتر ينترنتيا يكه بانكدار يدر حال داشته، ينگينقد

آيـا بانكـداري اينترنتـي يـك عامـل      «عنـوان  اي بـا   در مقالـه ) 2014( 3، رئوف و ساجيدنگييكو
و  نقـدينگي  بـر  اينترنتـي  بانكـداري  به بررسي تأثير» كننده بر نقدينگي و كيفيت دارايي است؟ تعيين

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Chirchir & Oluoch 
2. Kajuju 
3. Quing, Rauf & Sajid 
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 هاي داده. است طور فصلي پرداخته به ،2013 تا 2004 در بازه زماني پاكستان يها بانك دارايي كيفيت
 افـزايش  نتايج پژوهش نشان داده است كه. شده است استفادهپاكستان  در بانك 46 از شده آوري جمع
 بخـش  نقـدينگي  از يـك درصـد در   بيش افزايش به اينترنتي بانكداري طريق از درصد تراكنش يك

 .شد خواهد منجر پاكستان در بانكي

هـا بـه بررسـي تـأثير بانكـداري       دهد كـه برخـي پـژوهش    خارجي نشان مي هاي بررسي پژوهش
توانـد   انـد كـه مـي    هـا پرداختـه   عنوان شاخص عملكرد مالي بانك اخص نقدينگي بهالكترونيكي بر ش

در  كي ـالكترون يبانكـدار . هـاي اخيـر باشـد    دهنده ميزان اهميت بررسي اين موضوع طي سال نشان
شده نيـز بـه حـوزه تـأثير بانكـداري       داخلي انجام هاي ندارد و بيشتر پژوهش ياديكشورمان قدمت ز

با تأكيـد بـر نقـش     كيالكترون يخدمات بانكداراند و از تأثير  ها پرداخته سوآوري بانكالكترونيكي بر 
روي نقدينگي بانك غفلت شده، امـا پـژوهش    ،)POS( خوان كارتو ) ATM( خودپردازهاي  دستگاه

  .حاضر از اين لحاظ داراي نوآوري است

  روش پژوهش
 هـاي  داده و پيشـين هاي  پژوهش هاي فتهيا نظري، منظور تدوين مباني نظري پژوهش و اطلاعات به

 در اطلاعـات  گـردآوري  بـراي . شـوند  مـي  ثانويـه گـردآوري   منـابع  از دقيق طور به  پژوهش مورد نياز
 روش از پـژوهش،  متغيرهـاي  اسـتخراج  هـاي  فرمـول  و پـژوهش  پيشـينه  موضـوع،  ادبيات خصوص
 مـدارك  و اسـناد  روش از اسـتفاده  بـا  پژوهش با مرتبط آماري هاي داده .شود مي استفاده اي كتابخانه
هـاي   هاي آماري بانك مركزي، سايت كدال سازمان بورس اوراق بهادار و صـورت  گزارش از سازماني

لازم  هـاي  داده پـژوهش،  هـاي  فرضيه به توجه با و استخراج شده شده بانك پاسارگاد مالي حسابرسي
  .است شده محاسبه براي هر يك از متغيرها
آمـار و ارقـام مربـوط بـه      هي ـشـامل كل  ش بانك پاسارگاد است و حجم نمونـه نمونه آماري پژوه

  . است) 1398تا انتهاي  1386ابتداي سال (ساله  سيزده يزمان يسر يبانك پاسارگاد ط يعملكرد مال
 ابتـدا  بانـك پاسـارگاد،   بـه  مربـوط  اطلاعات متغيرها و ها و بررسي منظور تجزيه و تحليل داده به

 شـدند، سـپس   آماده تحليل و تجزيه براي ها داده و انجام گرفت اكسل افزار نرم در اوليه هاي محاسبه
  . ايويوز استفاده شد افزار نرم 10نسخة  واز رگرسيون خطي  ،نهايي هاي تحليل و تجزيهبراي 
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  مدل و متغيرهاي پژوهش
  متغيرهاي مستقل

 ؛هاي خودپرداز شده توسط دستگاه هاي انجام حجم تراكنش .1

 .هاي فروش شده توسط پايانه هاي انجام تراكنشحجم  .2

شوند، بدين ترتيب  عنوان متغيرهاي بانكداري الكترونيكي در پژوهش استفاده مي اين دو نسبت به
كنـيم   هاي هر يك تقسيم مي هاي فروش را به تعداد تراكنش هاي خودپرداز و پايانه كه مبلغ تراكنش
  . آوريم شده را به دست هاي انجام تا حجم تراكنش

  :يل هستندذعنوان متغير كنترلي به شرح  ساير متغيرهاي مستقل، به

 و معـوق  گذشـته،  سررسـيد  مطالبات از مجموع غيرجاري مطالبات: غيرجاري مطالبات نسبت 
 غيرجـاري  مطالبـات  مجموع با برابر غيرجاري مطالبات نسبت .آيد به دست مي الوصول مشكوك
 هسـتند،  مواجـه  آن هـا بـا   بانـك  امـروزه  كه اساسي مشكلات از .است تسهيلات كل بر تقسيم

 بخـش  در درگيـر  منابع طرف، يك از غيرجاري مطالبات. است غيرجاري مطالبات مشكل وجود
 از مشـتريان  سـاير  اسـتفاده  فرصت ديگر، سوي از و خواهد كرد و بدون استفاده راكد را اعتباري
در عمل، . يابد كاهش بانك نيز شود سودآوري اين مهم باعث مي كه خواهد گرفت را بانك منابع
دليل بازنگشتن وجه از سوي مشتريان اعتباري، مطالبات غيرجـاري حـادث شـده كـه باعـث       به
 در بـالا  غيرجـاري  مطالبـات  وجـود  از ايـن رو، . تأثير آن قرار گيرد شود نقدينگي بانك تحت مي

بوده، بلكه با تأثير بر نقدينگي،  تسهيلاتبانك در اعطاي  ناكارآمدي فقط بيانگر بانكي نه سيستم
   .هاي بانك تأثيرگذار است بر عملكرد ساير فعاليت

 نرخ تورم برابر است با تغيير در يك شاخص قيمـت كـه در ايـن پـژوهش تغييـر در      : نرخ تورم
  .عنوان نرخ تورم در نظر گرفته شده است كننده به شاخص قيمت مصرف

 آمده از هر واحد پولي دارايي است و توانايي  دست دهنده سود به انبازده دارايي نش: بازده دارايي
در مقـام مقايسـه،   . شـود  هـا را در خلـق سـود نشـان مـي      مديريت در استفاده مطلوب از دارايـي 

ايـن نسـبت از    .كننـد  مـي هايي كه سودآوري بيشتري دارند، منابع نقد كمتـري نگهـداري    بانك
  .آيد ها به دست مي بر كل دارايي) اتسود پس از كسر مالي( تقسيم سود خالص
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  مين كننـد أهاي بزرگ قادر هستند سرمايه خود را از منابع خارجي ت بانك: بانك) اندازه(سايز ،
ا به اين معن .هاي با اندازه كوچك، به نگهداري ميزان كافي وجه نقد نياز دارند در حالي كه بانك

همچنين، براي ). 2016، 1سينگ و شارما( يابد ميكه با افزايش در اندازه بانك، منابع نقدي كاهش 
 بيشتر آن اجراي هزينه از نقدي ريزي برنامه حساس و دقيق سيستم يك هاي كوچك مزاياي بانك
 استفاده با. كنند مي نقدي ريزي برنامه صرف زيادي منابع و وقت بزرگ هاي بانك مقابل، در. تنيس
 كمتـري  مقـادير  با را بانك و كاست بانك نياز مورد نقدينگي حجم از توان مي ها ريزي برنامه اين از
در اين پژوهش از لگاريتم دارايي كـل بانـك    ).1388يزدان پناه و پشتهاني، ( كرد اداره نقد وجوه از
 .شود عنوان اندازه بانك استفاده مي به

  متغير وابسته
 و هرگز تعريف دقيقـي از مقـادير    استنسبي  اي لهئنقدينگي مسبايد توجه داشت كه : نقدينگي

نسبت نقدينگي بانك بـا   ).1395دلقندي و ايزي، ( است ارائهصحيح نقدينگي براي نظام بانكي 
در ). 2013، 2هازي و كيلاني( شود گيري مي ميزان توانايي بانك در پرداخت تعهدات جاري اندازه

نسـبت  «هـا، از   ت تعهـدات و بـدهي  بازپرداخ گيري توانايي بانك در  منظور اندازه اين پژوهش به
عنوان شاخص نقدينگي بانـك اسـتفاده    به» هاي بانك هاي نقد و معادل نقد به كل سپرده دارايي
  . شود مي

كـار   نيز به... و )1394(كيانوند و  نحمديااهاي ديگر مانند  شاخص نقدينگي بالا در برخي پژوهش
كداري تأييدشده كميته بازل بـوده و همچنـين   از آنجا كه اين شاخص در عرصه بان. گرفته شده است

ها را موظف كرده تا از اين شاخص كمل در محاسبات نقدينگي خود استفاده  بانك مركزي كليه بانك
  .است اعتبار كه استفاده از اين نسبت داراي كرد توان ادعا مي نتيجه كنند، در

تجزيه و تحليل مدل اسـتفاده شـده، در   قبل از پرداختن به مدل معادلات، متغيرهايي را كه براي 
افزار از آنها استفاده شده نيز بـراي   جدول زير آورده و ترجمه لاتين و علامت اختصاري آنها كه در نرم

  .هر متغير تعريف شده است
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1. Singh &Sharma 
2. Hazzi & Kilani 
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  تعيين علامت اختصاري متغيرهاي پژوهش. 1جدول 

نماد   ترجمه لاتين  نام متغير
  اختصاري

 Liquidity  Liquidity  نقدينگي

هـايشـده توسـط دسـتگاههـاي انجـام حجم تـراكنش 
 خودپرداز

The volume of transactions made by 
ATMs  

ATM 

 The volume of transactions made by هاي فروش شده توسط پايانه هاي انجام حجم تراكنش
POSs  

POS 

 Credit Risk  CR نسبت مطالبات غيرجاري 

 Inflation Rate  IR نرخ تورم 

 Return On Asset  ROA بازده دارايي

 Size Of The Bank  SIZE بانك ) اندازه(سايز 

  
  :صورت زير است شكل كلي مدل اين پژوهش به

=  )1مدل  + + + ++ + + ε  

  ARDL1 مدل
توجهي  شايانخيرهاي أثيرگذاري متغيرهاي توضيحي با تأهاي اقتصادي و مالي، ت مدلدر بسياري از 

 ـ، براي مثال اند مواجه  .شـود   خير ظـاهر مـي  أاثر يك سياست پولي انبساطي بر متغيرهاي مد نظر، با ت
روزهاي امروز تغيير كند، اثر آن در امروز و و  X كه اگر مقداراين نكته هستند خيري بيانگر أت هاياثر

 .آينده ظاهر خواهد شد

 ـ هايهايي كه براي بررسي اثر مدل  هـاي بـا وقفـه تـوزيعي     شـوند، بـه مـدل    ارائـه مـي   خيريأت
)Distributed Lag( روش خـود   هـا،  جديد براي ايـن بررسـي   يها معروف هستند كه يكي از روش

 ـ در ايـن مـدل، متغيـر وابسـته تحـت      .تاس ـ ARDLيا هاي توزيعي فهبا وق )اتورگرسيو( توضيح ثير أت
تـوان بـه    مي مدل هاي استفاده از اين از علت. هاي اين متغير و ساير متغيرهاي مستقل قرار دارد وقفه

 :موارد زير اشاره كرد
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Autoregressive Distributed Lag 
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 رويكرد ARDL مناسب است كوچك هاي براي نمونه.  
 روش  ARDLبراي متغيرهايي با درجات انباشتگي متفاوت، قابل استفاده است. 

 برآوردهاي روش ARDL زايي،  بستگي و درون دليل پرهيز از مشكلاتي همچون خودهم به
 . نااريب و كارا هستند

 روش ARDLابسته و ساير متغيرهاي توضـيحي  مدت بين متغير و ، روابط بلندمدت و كوتاه
مـدت   كه آيـا رابطـه پويـاي كوتـاه    كند  ميبررسي و  زند زمان تخمين مي طور هم الگو را به

 .سمت تعادل بلندمدت گرايش دارد يا خير به

  ها برآورد مدل و تجزيه و تحليل نتايج آزمون
  ها  داده) ايستايي(آزمون مانايي 
 منظـور  شـده و بـه  اسـتفاده   )ADF( يافته آزمون ديكي فولر تعميمبراي اين منظور از در اين پژوهش 

فروض اين آزمون به قرار ذيل  .است شدهاز لگاريتم متغيرها استفاده  ،شدن متغيرها I(2)جلوگيري از 
  ).مانايي در متغيرهاوجود (نبود ريشه واحد ـ متغيرها مانا هستند  :H1  ).مانايي در متغيرها نبود(وجود ريشه واحد ـ متغيرها نامانا هستند : H0  . رد شود H0 فرضيهافتد كه  اتفاق مي يحالت مطلوب زمان وبوده 

 )ADF(يافته  بررسي مانايي متغيرهاي مدل بر اساس آزمون ديكي ـ فولر تعميم. 2جدول 

  نتيجه  وضعيت بررسي مانايي  سطح معناداري  احتمال  tآمارة   متغير

Liquidity  667951/2-  0128/0  95%  )1(I  0ردH  =مانا  

SIZE  468928/4-  0/0211  95% )0(I  0ردH  =مانا 

ROA  -4/152883  0/0257  95% )0(I   0ردH  =مانا 

CR  -2/875546  0/0798  95% )0(I   0ردH  =مانا 

IR -3/098378  0/0593  95% )0(I   0ردH  =مانا 

POS -3/305495  0/0408  95% )0(I   0ردH  =مانا 

ATM -3/564361  0/0251  95% )0(I   0ردH  =مانا 
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و ) نقـدينگي (دهد كـه متغيـر وابسـته     فولر نشان ميـ نتايج آزمون مانايي از طريق آزمون ديكي  
هسـتند  مانـا   درصـد  95اطمينان  در سطحدرصد قرار دارند و  5در سطح معناداري  مستقلهاي متغير

 . )درصد مانا است 90در سطح اطمينان  CRمتغير مستقل (

 جملات خطا  نرمال بودن زمونآ

 در پـژوهش حاضـر،   .كي از فروض مربوط به جملات خطا اين است كه داراي توزيع نرمـال باشـند  ي
در ايـن آزمـون اگـر     .شود استفاده ميجارك ـ برا  منظور بررسي نرمال بودن جملات خطا از آزمون  به

تـر نباشـد، نرمـال     دو بـزرگ  اياز مقدار بحراني جدول ك)  J-B( براـ   مقادير محاسباتي آماره جارك
  .جملات خطا داراي توزيع نرمال نيست :H1 .جملات خطا داراي توزيع نرمال است: H0  :مربوط به اين آزمون به شرح ذيل است ضوفر .شود رد نمي خطابودن توزيع جملات 

  بررسي نرمال بودن خطاهاي رگرسيون بر اساس آزمون جارك ـ برا. 3جدول 

  نتيجه  جارك ـ براآماره و احتمال   متغير

هاي نقد و معادل نقـد   نسبت داراييرگرسيون 
  )نقدينگي( هاي بانك به كل سپرده

  149323/0: جارك ـ برا
 نرمال=  0H عدم رد  928058/0: احتمال

 

 بنابراين، )92/0( استتر  بزرگ درصد 5برا براي مدل رگرسيوني از  ـ  معناداري آماره جارك سطح
در نتيجه جملات خطا از توزيـع نرمـال پيـروي    ، شود رد نميدرصد  95در سطح اطمينان  H0 فرضيه

  .كنند مي
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 بستگي آزمون خود هم

بـه طـور   . گوينـد  بستگي سريالي مـي  مهبستگي يا  مهاصطلاح خود بهبستگي خطاها با يكديگر را  مه
از اين رو، در ايـن پـژوهش در كنـار     .رابطه بين جملات خطا است وجود بستگي بيانگر مهخود  ،كلي

در ايـن آزمـون   . شـود  اسـتفاده مـي   نيز گادفريـ   وشيبر آزمون از، )DW( واتسونـ   دوربينآزمون 
  .)بستگي سريالي وجود خودهم(هستند بستگي سريالي  جملات خطا داراي خودهم :H1  .)بستگي سريالي خودهمنبود (نيستند سريالي بستگي  مهجملات خطا داراي خود: H0  :هستندها به شكل زير  فرضيه

  

  واتسونـ  دوربينبستگي خطاها بر اساس آزمون  بررسي خودهم. 4جدول 
  Liquidity متغير

  DW  357405/2آماره 
  بستگي نبود خودهم=  0Hعدم رد  نتيجه

  

  

  بستگي خطاها بر اساس آزمون بريوش ـ گادفري بررسي خودهم. 5جدول 
  Liquidity متغير
  F  597689/0آماره 

  4826/0 احتمال
  %59 سطح معناداري

  بستگي نبود خودهم=  0Hعدم رد  نتيجه

 خطا  جملاتاول مرتبه  سريالي بستگي خودهم آزمون نتايج

بايست جملات خطا بـا   ، مربوط به دو پسماند متوالي است، ميواتسونـ   دوربيننظر به اينكه مقايسه 
 بسـتگي  خـودهم  آزمون نتايج. آزمون شوند 4و  2، 0يكديگر مقايسه شوند و با نزديك بودن به اعداد 

 H0 فرضـيه  كه است آنبيانگر ) 357/2(پژوهش مدل رگرسيوني در خطا  جملاتاول مرتبه  سريالي
  .شود تأييد مي) يمثبت يا منف(بستگي  شود و نبود خودهم درصد رد نمي 95در سطح اطمينان 
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  خطا جملات مرتبه دوم سريالي بستگي خودهم آزمون نتايج
 آن نشـانگر  خطـا  جملات مرتبه دوم سريالي بستگي خودهم آزمون نتايجپژوهش، مدل رگرسيوني در 

وش ي ـآزمـون بر  Fمربـوط بـه آمـاره     احتمـال  مقـادير  درصد 95 بالاتر از اطمينان سطح در كه است
آمده مدل از مقادير مربوط به  دست به Fمقادير آماره  ،ديگر بيان به .استدرصد  5از  تر بزرگ گادفري

X2	) ( جدوله آمار = (n − r)R2 فرضيهبنابراين ، بوده تر كوچك H0 بسـتگي  خودهمنبود  بر مبني 
خطاي مدل رگرسـيوني   جملاتبنابراين  ،شود درصد رد نمي 95در سطح اطمينان  سريالي دومه مرتب

  .ندارند سريالي بستگي خودهمپژوهش 

  ساني واريانس آزمون هم
در برآورد الگوهاي اقتصادسنجي، ثابـت بـودن    معادله رگرسيون محدودكننده از مفروضاتديگر يكي 

طـوري كـه در    بـه شود،  ساني واريانس بررسي مي هم است كه با عنوان فرضيه خطاواريانس جملات 
در بنـابراين،  . شـود  مـي و از اعتبـار سـاقط    مواجه شدهخدشه  باصورت رد آن تجزيه و تحليل آماري 

 در اين پژوهش .ساني واريانس وجود دارد باشند، ناهم واريانس ثابتي نداشتهخطا، كه جملات  صورتي
 فروض به شرح ذيلدر اين آزمون، . شود مياستفاده آرچ از آزمون ساني واريانس  هممنظور بررسي  به

  .ساني واريانس هستند ناهم جملات خطا داراي: H1 .ساني واريانس هستند هم ا دارايجملات خط: H0   :شوند ميتدوين 

  ساني واريانس بر اساس آزمون آرچ بررسي هم. 6جدول 
  Liquidity متغير
  F  012069/3آماره 

  4826/0 احتمال
  %59 سطح معناداري

  ساني واريانس وجود هم=  0Hعدم رد   نتيجه
  

هـا   نسبت دارايي نقـد و معـادل نقـد بـه كـل سـپرده      دهد كه رگرسيون مربوط به  نتايج نشان مي
  .ساني واريانس است درصد فاقد ناهم 95در سطح اطمينان بيش از ) نقدينگي(
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 )رابطه بلندمدت(گرايي  رابطه همآزمون 

از مسئله رگرسيون  ، لازم است براي جلوگيريARDLهاي  با توجه به وجود متغيرهاي ناپايا در مدل
بلندمـدت   براي آزمون وجـود رابطـه   ARDLدر مدل . گرايي انجام شود كاذب، روي مدل آزمون هم

منظـور بررسـي    گرايي را آزمون كرد كه در اين پژوهش بـه  بايست رابطه هم مي ميان متغيرهاي مدل
بدون عـرض از  (ها  كرانه گرايي و آزمون وجود يا نبود رابطه بلندمدت بين متغيرها از آزمون رابطه هم

شود كه فروض مربوط به آن به شـرح   استفاده مي Fبر اساس مقادير بحراني آماره ) مبدأ و بدون روند
  گرايي ـ وجود رابطه بلندمدت وجود هم :H1  گرايي ـ نبود رابطه بلندمدت نبود هم :H0  :ذيل است

  ARDL(1, 0, 0, 0, 0, 0, 0)ها  گرايي بر اساس آزمون كرانه بررسي رابطه هم. 7جدول 
6: ها آزمون كرانه Fآماره 

 I(0)  I(1)  مقادير بحراني پسران

 24/3  04/2 %5داري در سطح امعن

  
كـه در مقايسـه بـا     اسـت  6برآوردشـده   Fآمـاره   مقـدار  دهد، طور كه جدول بالا نشان مي همان

بيشتر از كران بـالاي   مقدارشود كه اين  شده در اين جدول، مشخص مي مرزهاي مقادير بحراني ارائه
شـده و وجـود رابطـه     ردبين متغيرها  گرايي هم نبودمبني بر  H0 فرضيه بنابراينمقادير بحراني بوده، 

حال بعد از اطمينان از وجـود رابطـه بلندمـدت    . شود پذيرفته مي شده بلندمدت، بين متغيرهاي بررسي
  .ررسي نتايج آن خواهيم بوداين معادله و ب دمدتبين متغيرها، قادر به تخمين بلن

  )نقدينگي(ها  مدل نسبت دارايي نقد و معادل نقد به كل سپرده
منظور بررسي تأثير بانكداري الكترونيكي بر نقدينگي در بلندمدت نيـز از مـدل رگرسـيون اسـتفاده      به

هـاي خـودپرداز و نسـبت حجـم      شده توسـط دسـتگاه   هاي انجام شده كه هر دو نسبت حجم تراكنش
عنوان متغير بانكداري الكترونيـك در نظـر گرفتـه     هاي فروش به شده توسط پايانه هاي انجام نشتراك
  : شود صورت زير ارائه مي جدول نتايج مدل به .اند شده
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  برآورد مدل پژوهش در بلندمدت. 8جدول 
  SIZE  ROA  CR  IR  POS  ATM متغير
 t  1/328279 7/202952 3/515251 -2/765817 0/089453 3/808543آماره 
 0/0125 0/9322 0/0396 0/0170 0/0008 0/2415 احتمال
23/0  ضريب  76/282  95/26  - 10/0  47/1  77/1  

 4/66 1/64 0/03 7/66 39/25 0/17  انحراف معيار
%5 سطح معناداري  95% 95% 95% 5%  95% 

  0Hرد   0Hعدم رد   0Hرد    0Hرد   0Hرد  0Hعدم رد  نتيجه

كمتـر از   ROAو  ATM  ،IR  ،CRهـاي  كه مقدار احتمال بـراي متغير  ، از آنجابالادر خروجي 
 ـ  درصـد،   95و در سطح اطمينـان   درصد 5 است، در سطح معناداري 05/0 ثير أايـن متغيرهـا داراي ت
  . هستند Liquidity داري روي متغيرامعن

بـرآورد  صـورت زيـر    ، مدل رگرسيون متغير نقدينگي در بلندمدت بـه 7بنابراين طبق نتايج جدول 
  :شده است

=  )2مدل  1.77	 − 0.10 + 26.3495 + 282.76  

  (5.15)														(0.03) (7.72) (49.22)  

  . اعداد مندرج در داخل پرانتز، بيانگر انحراف معيار هر متغير است

  نتايج مدل در بلندمدت
و با توجه به  است 77/1هاي خودپرداز برابر  شده توسط دستگاه هاي انجام متغير حجم تراكنشضريب 

شـرط ثابـت بـودن سـاير      معنادار است، با افزايش يك درصد از اين حجم به درصد 5اينكه در سطح 
كي دهد توسعه بانكداري الكتروني يابد كه نشان مي افزايش مي درصد 77/1شرايط، نقدينگي به اندازه 

  .بر نقدينگي اثر مثبت داشته است
معنادار اسـت، بـا   درصد  5است و با توجه به اينكه در سطح  - 10/0ضريب متغير نرخ تورم برابر 

كـاهش  درصـد   10/0انـدازه   شرط ثابت بودن ساير شـرايط، نقـدينگي بـه    افزايش يك درصد تورم به
بـه نگهـداري موجـودي نقـد در بانـك       توان نتيجه گرفت افزايش تورم به كاهش نياز يابد كه مي مي

 .شود منجر مي
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درصـد   5و با توجه به اينكه در سـطح   است 95/26ضريب متغير نسبت مطالبات غيرجاري برابر 
 انـدازه  شرط ثابت بودن ساير شرايط، نقـدينگي بـه   معنادار است، با افزايش يك درصد از اين نسبت به

 .يابد افزايش مي درصد 95/26

درصد معنادار اسـت،   5 و با توجه به اينكه در سطح است 76/282ضريب متغير بازده دارايي برابر 
 درصـد  76/282انـدازه   شرط ثابت بودن ساير شرايط، نقدينگي به با افزايش يك درصد بازده دارايي به

  .يابد افزايش مي

  ECM(1( الگوي تصحيح خطا
 در اصـل، الگـوي  . ، ارائـه مـدل تصـحيح خطـا اسـت     ARDLقسمت ديگر از تخمين مدل به روش 

بلنـدمـدت آنهــا ارتبــاط    تعادلي مدت متغيرها را با مقـادير كوتاه هاي نوسان )ECM( اتصحيح خطـ
از لحـاظ نظـري،   شايان ذكر است . دهـد مـيسرعت تعديل نسبت به تعادل بلندمدت را نشان داده و 
نتـايج مربـوط بـه الگـوي    . اري نيز بايد معنادار باشدبايست منفي باشد و از نظر آم مي ECMضريب 

  .ارائه شده استذيل جدول  تصحيح خطا در

  ARDL(1, 0, 0, 0, 0, 0, 0) - (ECM)بررسي الگوي تصحيح خطا . 9جدول 
ECM  

 DW = 2/630673  0/977344-  بيضر
R2  0/124361  انحراف معيار = 0/846313 

2	t  -7/858901  Rآماره  = 0/846313 
 F-stat = 4/010541  0/0005  احتمال

  
است كه در اصل  ECM) -1(اي دارد، ضريب مربوط به  آنچه در مدل تصحيح خطا اهميت ويژه
است و بر اين دلالت  - 977/0دهد و در جدول بالا برابر   سرعت تعديل فرايند عدم تعادل را نشان مي

از  درصد 7/97و در هر دوره زماني به ميزان  كند گرا عمل مي صورت هم جزء تصحيح خطا بهدارد كه 
انحرافات موجـود در بـرآورد را   مدت، براي دستيابي به تعادل بلندمدت تعديل شده و  عدم تعادل كوتاه

  .شود بنابراين، طي دوره كوتاهي تعديل شده و رابطه بلندمدت برقرار مي. دهد مي يلتقل

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Error Correction Model 
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هـاي خـوبي بـرازش عبـور      از كليه آزمون ECM مدت كوتاه مدل، شود مشاهده ميطور كه  همان
 ECM) -1(با توجه به اينكه ضـريب  همچنين . دهد توضيح درصد آن را 85حدود  استقادر و  كرده

است، وجود رابطه بلندمدت بين متغيرهاي مدل نيز  -1صفر و از لحاظ آماري، معنادار و مقدار آن بين 
  .شود پذيرش مي

  1آزمون ثبات ساختاري
دانشمنداني در . اند هاي مختلفي مطرح شده آزمون ،هاي رگرسيوني ثبات ضرايب تخمين براي بررسي

 آماره مجذور پسـماند ( CUSUMSQ3 و )آماره پسماند تجمعي( CUSUM2 هاي آزمون 1975سال 
 .اند دادهدر مدل تصحيح خطا پيشنهاد  مدت كوتاهرا براي تعيين ثبات پارامترهاي بلندمدت و ) تجمعي
شايان ذكر است، در ايـن   .هاي سري زماني است ها، مناسب بودن جهت داده هاي اين آزمون از مزيت
اي  گونـه  داوري و قضاوت در خصوص زمان وقوع تكانه نياز نيست و ماهيت آنها بـه  به پيش ها آزمون

  .دنبال كنترل زمان وقوع تكانه طي دوره بررسي است است كه به
فاصـله  . كنـد  ميآزمون  درصد 5 دارياپارامترها را در سطح معنثبات  0Hفرضيه ها،  آزموندر اين 

را نشـان   درصد 95است كه سطح اطمينان  با شيب مثبت دو خط مستقيم، اطمينان در اين دو آزمون
ر ثبات ضـرايب  ب مبني 0Hتوان فرضيه  چنانچه آماره آزمون بين اين دو خط قرار گيرد، نمي. دهند مي

  .شود تاري پذيرش ميو نبود شكست ساخ را رد كرد
بدين شكل است كه اگر پسماندها، تصادفي و از نظر مقـدار كوچـك    ها حد مطلوب در اين آزمون

كـه   CUSUMSQنزديك به صفر باشد و در خصوص آمـاره   CUSUMرود آماره  باشند، انتظار مي
  .مدل دارد گيرد، پراكندگي آماره در حوالي صفر نشان از ثبات پارامترهاي قرار مي 1بين صفر و 
كـه در مقابـل زمـان ترسـيم     را  CUSUMSQو  CUSUMاي آزمون ه آماره 2و  1هاي  شكل

مسـير   ،شـود  طور كه در ايـن نمودارهـا ديـده مـي     همان. دنده نشان مي ARDLبراي مدل  ،اند شده
ثبـاتي   اي است كه پيوسته در داخل خطوط مستقيم قرار دارد و بر بـي  گونه هاي آزمون به حركت آماره

در سـطح  را توان فرضيه ثبـات ضـرايب    نمي ،ها بر اساس اين آزموناز اين رو، . كند مدل دلالت نمي
در  مـدل نقـدينگي  توان نتيجه گرفت كه  رد كرد و ميدرصد  95سطح اطمينان درصد و  5معناداري 

  .دوره مورد مطالعه باثبات بوده است

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Structural Stability 
2. Cumulative Sum of Recursive Residuals 
3. Cumulative Sum of Square of Recursive Residuals 
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  CUSUMSQهاي آزمون  آماره. 2شكل  CUSUMهاي آزمون  آماره.1شكل 

  گيري نتيجه
 فرضيه، اين خودپردازهاي  شده در دستگاه هاي انجام حجم تراكنشدر خصوص  0H فرضيهنظر به رد 

گذاشته است كه به تأييد  77/1اندازه  اثر مثبت به نقدينگي بانك پاسارگاد،بر معنادار بوده و اين متغير 
 .شود فرضيه منجر مي

، خوان كارتهاي  شده در دستگاه هاي انجام حجم تراكنشدر خصوص  0H فرضيهنظر به عدم رد 
  .نقدينگي بانك پاسارگاد رد شده استبر معنادار نبوده و تأثير آن  فرضيهاين 

از اين رو، در كل بانكداري الكترونيكي بر نقـدينگي اثـر مثبـت گذاشـته و بـا توسـعه بانكـداري        
دارايي نقد و معادل نقد خود را افـزايش داده اسـت و از   الكترونيكي، بانك نيز با توجه به اين موضوع 

  .كند آن در راستاي پرداخت تسهيلات و سودآوري استفاده مي
تواند اين  بر نقدينگي مي خودپردازهاي  شده در دستگاه هاي انجام هاي تأثير حجم تراكنش از علت

هـاي   بانك پاسارگاد، مانده حسابهاي موجود در  شده به سپرده هاي انجام باشد كه پس از انتقال وجه
بانـك طـي   . نزد بانك پاسارگاد افزايش يافتـه و در تجهيـز منـابع بانـك اثـر مثبـت گذاشـته اسـت        

كنـد، از   هاي نزد خود را صرف پرداخت تسهيلات مي شده، افزايش وجوه سپرده هاي انجام ريزي برنامه
وري تسهيلات باعث افزايش سود بانـك  اين رو، تخصيص منابع نيز افزايش يافته و از آنجا كه سودآ

با انجام اين رويـه، بانـك توانسـته    . ، بر نقدينگي تأثير مثبت بگذارد34/26ميزان  تواند به شود، مي مي
ميـزان   هاي خود شود و در نهايـت سـودآوري را افـزايش دهـد و بـه      باعث افزايش بازده دارايياست 

  . ، بر نقدينگي تأثير مثبت بگذارد76/282
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هاي پايانه فروش قابليت انتقال وجه ندارند، فرضيه مربـوط بـه    دليل اينكه دستگاه است به ممكن
تـوان متصـور بـود،     دليل ديگري كه براي اثر مثبت بانكداري الكترونيكي بر نقدينگي مي. آن رد شود

نجـام  گيرنده ا دهنده به شخص انتقال اين است كه انتقال وجه در خودپرداز در لحظه از شخص انتقال
در زمـان تسـويه   . افتد ها در مركز شتاب در همان لحظه اتفاق نمي شود، اما تسويه وجوه بين بانك مي

ها با يكديگر در مركز شتاب، اگر بانكي نزد بانك مركزي فاقد نقدينگي باشد، توسط وي  حساب بانك
ينگي نزد بانك مركزي موقع و به ميزان مناسب نقد از اين رو، بانك براي تأمين به. جريمه خواهد شد

حال مـي  . كند تا با خطر كمبود نقدينگي و جريمه شدن از طرف بانك مركزي مواجه نشود تلاش مي
توان به اين نتيجه رسيد كه با توجه به شرايط اقتصادي كشور و وجود تـورم كـه باعـث شـده حجـم      

سـطح كشـور مبلـغ    در 1398در سـال   خـودپرداز هـاي   ميزان حجم تراكنش(ها افزايش يابد  تراكنش
بايسـت بـا افـزايش     ، بانـك مـي  )ريـال اسـت  573/970/1ريال و در بانك پاسارگاد مبلـغ  778/914/2

 .نقدينگي خود نزد بانك مركزي، مانع از بروز چنين پيشامدي شود

  هاپيشنهاد
هاي اشخاص باعث شده تا نقدينگي  نظر به اينكه كانال خودپرداز بانكداري الكترونيك با جذب سپرده

سودآوري مطلـوبي بـه دسـت آورد، از    است بانك افزايش يابد و بانك با مديريت صحيح آن توانسته 
تـوان   هاي بانكداري الكترونيك و در صورت اثبات اثـر مثبـت آنهـا، مـي     اين رو با بررسي ساير كانال

 .هاي مؤثر كرد ريزي منظور سودآوري بيشتر بانك برنامه به

  :هاي ذيل را مدنظر قرار دهند هاي آتي خود سرفصل شود، در پژوهش به پژوهشگران پيشنهاد مي
 هـاي بانكـداري الكترونيكـي، ماننـد موبايـل بانـك بـر نقـدينگي          بررسي تأثير ساير كانال

  .هاي ايراني بانك
 هاي ايراني هاي بانكداري الكترونيكي در كيفيت مديريت بانك بررسي تأثير هزينه. 
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